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	구성원의 소속감,
	정체성, 그리고  건강한 삶
	💡인풀루언서 6월호를 만나보세요:   이동 중에도 만끽하는 "리더십과 변화에 대한 전망"!  👉
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	업무,
	그 이상의 짐을 진다는 것
	코드스위칭(상황에 따른 언어·행동 양식 전환)을 의도적인 프로페셔널의 선택으로 받아들이는 것입니다. 직장인으로서의 페르소나와 본연의 자기 자신 사이에 명확한 심리적 경계를 유지하는 것은, 끊임없는 가면 쓰기(가장)로 인해 발생하는 정서적 고갈을 방지해 줍니다(McCluney et al., 2019). 조직에 맞추어 변화하는 것을 매일 반복해야 하는 연기가 아니라, 스스로 통제 가능한 커리어적 도구로 활용할 때 그로 인한 심리적 대가는 현저히 줄어듭니다.

	3. 지지하는 생태계를 형성하십시오.
	소수에 속한 구성원들은 자신의 일상적인 경험을 온전히 이해할 수 있는 구체적인 관점이 부족할 수도 있는 직속 팀에만 전적으로 의존해서는 안 됩니다. 사내 구성원 네트워크(ERG), 타 부서의 멘토, 또는 외부 전문가 네트워크를 통해 적극적으로 관계를 구축하는 것은 의미 있는 정서적 지지와 인정을 제공합니다. 진정한 공동체를 통해 소속감을 회복하는 것은, 자신의 정체성을 숨겨야 할 때 발생하는 번아웃(소진)을 막아주는 가장 효과적인 완충제 중 하나입니다(Cortopassi, Quinn & Nicolas, 2024).

	4. 대리인으로서의 짐을 덜어내십시오.
	개별적으로 활동하는 전문가들은 자신이 특정 집단을 대표하는 존재가 아님을 항상 기억해야 합니다. 그들의 실수는 소속된 집단을 정의하지 않으며, 성공은 오롯이 그들의 몫입니다. Thompson과 Sekaquaptewa(2002)는 개인이 자신과 같은 모든 사람을 대변한다는 믿음을 내면화할 때, 개인 활동으로 인한 성과 저하가 더욱 심화된다는 사실을 밝혀냈습니다. 소수 집단 출신 구성원들이 자신의 일상적인 성과를 전체 집단의 기대와 비교하는 것을 멈출 때, 그들은 진정으로 중요한 업무에 집중할 수 있는 심리적 에너지를 얻게 됩니다.
	TEAM EFFECTIVENESS  
	263호
	Sonia Hillary
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	휴식의 모습은
	사람마다 다르다!
	피로가 쌓이기 전에, 일상 속 작은 회복의 순간들을 지켜내십시오.
	본질적으로, 회복이란 극히 개인적인 영역입니다. 무엇이 우리의 에너지를 고갈시키는지 늘 명확하게 드러나는 것은 아니며, 무엇이 우리의 충전을 돕는지 역시 누구에게나 똑같을 수는 없습니다. 어쩌면 더 포용적인 일터를 만든다는 것은, 서로가 가진 바로 그 작은 차이들을 위해 조직 안에 아주 조금 더 넓은 여백을 마련해 주는 일에서부터 시작되는지도 모릅니다.
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