Manazérska komunikacia

MaKo

® O éom je tento predmet?

Predmet Manazérska komunikacia pokryva zakladné
témy pro realizacii komunikacie v podniku, vedeni
efektivneho rozhovoru, vystupovani na konferencii a jej
vedenie, asertivne spravanie, vyjednavanie a rieSenie
konfliktu, komunikaciu v organizacii a komunikaciu medzi
kultdrami.

¢ Co si ako absolvent predmetu odnesiem pre prax?

* Rozumie principom efektivneho rozhovoru.

* Rozumie zasadam efektivnej telefonickej, pisomnej a
e-mailovej komunikacie.

* Vie efektivne komunikovat v time.

» Vie vystupovat na konferencii a zvladnut’ ruSenie
publikom.

* Vie viest pracovnu poradu, obchodné rokovanie alebo
konferenciu. :

* Pozna zasady pre rieSenie konfliktu.

* Vie uplatnit vyjednavacie taktiky v ramci
rokovania. {

+ Pozna zasady komunikécie medzi kultdre

* Vie zvladnut komunikacné situacie v
a vo vztahu k verejnosti.
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