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Partager un document sur Doctolib

Derniéere modification : 17 septembre 2021

Vous avez pris un rendez-vous médical sur Doctolib et avez des documents a transmettre au médecin ? Ce
tutoriel permet de partager les fichiers nécessaires sur I’'espace rendez-vous de Doctolib avant ou pendant la

consultation présentielle ou vidéo.

Tags : #Consultation #Doctolib #Documents #Médecin #Santé

Prérequis

Utiliser un ordinateur, une tablette ou un smarphone
Disposer d’une connexion Internet
Posséder un compte utilisateur sur la plateforme Doctolib

Avoir validé son rendez-vous (présentiel ou vidéo) sur Doctolib

Le partage de document sur Doctolib concerne uniquement les rendez-vous en cabinet avec des praticiens
libéraux et les rendez-vous de consultation vidéo qui n'ont pas encore été facturés. Apres avoir validé votre
rendez-vous (vidéo ou en cabinet), vous pourrez partager un document avec votre médecin depuis votre
compte. Cette démarche est réalisable avant et pendant la consultation, mais pas apreés I'heure du rendez-

VOus.

Pas a pas

Etape 1: se rendre sur le site Doctolib

Rendez-vous sur le site Doctolib en suivant ce lien : https://www.doctolib.fr.

Etape 2 : se connecter 3 son compte utilisateur
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Accédez a votre compte en cliquant sur Se connecter Gérer mes RDV.

Vous étes professionnel de santé ? ® Besoin daide ? =3 =D cénnécler

Réservez une consultation physique ou vidéo

chez un professionnel de santé

Q) Médecin, établissement, spécialité... Rechercher »

® COVID-19 : Bon & savoir

& :la ! S vaccination : ouverte aux plus de 70 ans (® crise : de It

Plus de 350 000 rendez-vous de vaccination sont La vaccination est élargie a I'ensemble des personnes Vos praticiens continuent d'exercer malgré le

réservés chaque jour sur Doctolib. de plus de 70 ans. couvre-feu et les confinements locaux. Pensez juste &
vous munir de votre attestation de déplacement.

De nombreux créneaux sont disponibles dans les Consultez notre page pour tout savoir sur la

centres. Vous pouvez également prendre RDV chez vaccination (modalités pour prendre rendez-vous, Vous pouvez aussi opter pour la consultation vidéo,

votre médecin généraliste ou dans une ph I éligibles, lieux de vaccination, etc.). recommandée dans le contexte actuel

PRENDRE RENDEZ-VOUS M'INFORMER SUR LA VACCINATION RESERVER UNE CONSULTATION VIDEO

Etape 3 : accéder a la rubrique "Mes rendez-vous"

Une fois connectée a votre espace, cliquez sur Mes rendez-vous.
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@ Besoin daide ? Mes rendez-vous Mes documents L

Réservez une consultation physique ou vidéo

chez un professionnel de santé

Q Médecin, établissement, spécialité... ® ou» ® Rechercher )

® COVID-19 : Bon & savoir

f} Vaccination : ouverte aux plus de 55 ans gn ination: la s éle @ Crise sanitaire : continuez de consulter
Toutes les personnes de plus de 55 ans peuvent Plus de 400 000 rendez-vous de vaccination contre la Vos praticiens continuent d'exercer malgré les
désormais se faire vacciner contre la COVID-19. COVID-19 sont réservés chaque jour sur Doctolib. restrictions de déplacement. Pensez simplement a

vous munir de votre attestation.

Selon votre éligibilité, prenez rendez-vous dans un Consultez notre site dédié pour tout savoir sur le
centre de vaccination, une pharmacie ou chez votre #Défi ination : éligibilité dalités pour prendre Vous pouvez aussi opter pour la consultation vidéo,
médecin généraliste. Pensez aussi a vos proches. dez: , statisti et témoi recommandée dans le contexte actuel.

PRENDRE RENDEZ-VOUS M’INFORMER SUR LA VACCINATION RESERVER UNE CONSULTATION VIDEO

En savoir plus >

A SAVOIR
S vous avez besoin d' aide, consultez le tutoriel Prendre un rendez-vous sur Doctolib.

Etape 4 : choisir le rendez-vous

Sélectionnez le rendez-vous concerné et cliquez sur Partager un document.
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t samedi 24 avrii  ® 10:20

Dr. Aline

Remplagant du Dr
Médecin généraliste

(S DEPLACER LE RDV X ANNULER LE RDV

A Alire avant votre prochain rendez-vous

Si vous étes un nouveau patient, le docteur Charles M.A. ne pourra pas étre votre médecin traitant. Q

Si nécessaire, apportez ou partagez sur Doctolib (pour vous ou le proche qui consulte) :
 les résultats d'examens récents (analyses sanguines, biologiques, radiographies,
échographies, IRM, etc.) ; 0
¢ les ordonnances des traitements suivis actuellement.

&  Attestation de déplacement COVID-19
ACCEDER AU DOCUMENT

% Documents envoyés

Vous pouvez partager des documents a votre praticien pour bien préparer la consultation.

@ Lettre d'adressage, compte-rendy, résultats d'analyse, ordonnances...

B PARTAGER UN DOCUMENT

Etape 5 : transmettre les documents
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Les fichiers PDF et images sont acceptés a condition de ne pas excéder 50 Mo.

Sélectionnez le document, nommez le puis cliquez sur Ajouter un document.

Ajout d'un document

Pour finaliser I'ajout du document, veuillez renseigner les informations suivantes :

(rype de document

Sélectionnez le type de document v
.

Nom du document

Nom du document

.

Patient concerné

& Ce document sera chiffré de bout en bout.

ANNULER AJOUTER UN DOCUMENT

Enfin, cliquez sur Partager un document. Les fichiers partagés s'affichent alors dans la section Documents
partageés, votre praticien peut dés a présent les consulter depuis son agenda Doctolib.
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I% Documents envoyés

Vous pouvez partager des documents a votre praticien pour bien préparer la consultation.

@ Lettre d'adressage, compte-rendu, résultats d'analyse, ordonnances...

resultats analyses @ CONSULTER
Créé par vous - 21 avr. 2021

B PARTAGER UN DOCUMENT

A SAVOIR

S votre consultation est déja passée ou facturée, il n’est pas possible de partager un document.

Dans ce cas, contactez le cabinet de votre praticien par téléphone, il vous communiquera peut-étre une adresse email
pour lui envoyer le document.

Etape 6 : supprimer un document partagé

Pour supprimer un document partagé, par vous ou votre praticien, sur votre compte :

Connectez-vous a votre compte depuis Doctolib.fr et cliquez sur la rubrique Mes documents.
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@ Besoin daide ? Mes rendez-vous Mes documents L

Réservez une consultation physique ou vidéo

chez un professionnel de santé

Q_ Médecin, établissement, spécialité.. ® ou? @ Rechercher )

® COVID-19 : Bon & savoir

# Vaccination : ouverte aux plus de 55 ans ey ination: la s'accéle (® crise sanitaire : i de

Toutes les personnes de plus de 55 ans peuvent Plus de 400 000 rendez-vous de vaccination contre la Vos praticiens continuent d'exercer malgré les

désormais se faire vacciner contre la COVID-19. COVID-19 sont réservés chaque jour sur Doctolib. restrictions de déplacement. Pensez simplement a
vous munir de votre attestation.

Selon votre éligibilité, prenez rendez-vous dans un Consultez notre site dédié pour tout savoir sur le

centre de vaccination, une pharmacie ou chez votre #Défi : éligibilité dalités pour prendre Vous pouvez aussi opter pour la consultation vidéo,

médecin généraliste. Pensez aussi a vos proches. d 3 i etté recommandée dans le contexte actuel.

PRENDRE RENDEZ-VOUS M'INFORMER SUR LA VACCINATION RESERVER UNE CONSULTATION VIDEO

En savoir plus >

Choisissez le document a supprimer et cliquez sur Consulter.

& Vos documents sont chiffrés de bout en bout. En savoir plus
Documents Crééle ~ Créé par ~

El  resultats analyses 21 avr. 2021 Vous @ CONSULTER TELECHARGER

Cliquez sur le bouton Supprimer en haut a gauche et confirmez la suppression.
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resultats analyses - Avril 2021
@ TELECHARGER

O SUPPRIMER

& Chiffrés de bout en bou. @

Nom du document
MODIFIER
resultats analyses

Résultats d'analyse

Vous

21 avril 2021

U document .
VOIR LE DETAIL
1 personne

Le document est immédiatement supprimé de votre compte patient et de Doctolib de maniére définitive.

Liens Utiles
Aide Doctolib

Effectuer une consultation vidéo sur Doctolib

Licence

Cetutoriel est misa disposition sous les termes de la Licence Ouverte 2.0 (ou cc by SA) Ce tutoriel a été produit dans le cadre du
projet Solidarité Numérique. L’ objectif est d’ accompagner les citoyens dans leurs besoins numériques. Tous les éléments reproduits
dans les captures d’ écran sont la propriété des sites desquelsils sont tirés.

Derniére modification : 17 septembre 2021
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