sapiens42 ITIL® x AllyAllez
ACMP® = Kl-Betriebslogik fur

Dienstleister

lhr Backbone fur KI-Wirksamkeit

Egon Korner (sapiens42.de) und Tom Kostrzewa (AllyAllez.com) freuen sich auf

den Austausch mit Fuhrungskraften in der digitalen Verwaltung aus

Deutschland und der Schweiz.

Fachbereichsleitung

Teamwirksamkeit, K-
Strategie und Compliance

Technik (ITIL®) Organisation (ACMP®)
Technik, Tools und Service- Transformation, Rollen und
Management Governance

ITIL® Prozesse

Strukturierte, bewahrte IT-Serviceprozesse fur hochste Qualitat

ACMP® Change Management Standard©

Change- und Organisationsmanagement auf den Punkt gebracht

Ki-Betriebslogik fur Dienstleister

Automatisiert, optimiert und schafft neue Wertschopfungsebenen

() Zusammen bilden sie das Backbone flr zukunftsfahige, skalierbare

Dienstleister-Services

lhr Vorteil.:

— Weniger Routine, mehr Strategie
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Fokus auf strategische Wirkung statt manuelle Tatigkeiten

Intelligente Reaktion

Schnelle, prazise Antworten auf Kundenbedurfnisse

Nachhaltige Verbesserung

Kontinuierliche Steigerung von Servicequalitat und Effizienz

Starten Sie jetzt Ihre Kl-gestutzte
Service-Transformation!




