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➢ RICARICA PARASTINCHI INTELLIGENTI 

 

1. Collegamento all'Alimentazione: Collega i Moduli di Tracciamento del 

Giocatore a una presa di corrente utilizzando il cavo USB incluso. 

Nota: Assicurati che l'alimentatore utilizzato abbia un output di 5V/1A. 

2. Tempo di Ricarica: I Moduli di Tracciamento del Giocatore saranno 

completamente carichi in circa 1,5 ore. 

3. Suggerimento per la Manutenzione: Per mantenere prestazioni ottimali, 

ricarica i parastinchi intelligenti almeno una volta alla settimana. 

 

 



 

 

➢ GUIDA INDICATORE LUCI 

 

LUCE STATO 

Luce Rossa Lampeggiante 

Lenta 

Indica batteria scarica. Ricarica i Moduli di 

Tracciamento del Giocatore. 

Luce Rossa Lampeggiante 

Veloce 

Indica un problema di ricarica. Scollega e ricollega 

il caricabatterie per riprovare. 

Luce Rossa Fissa I Moduli di Tracciamento del Giocatore sono in fase 

di ricarica. 

Luce Verde Fissa I Moduli di Tracciamento del Giocatore sono 

completamente carichi e pronti all'uso. 

Luce Viola Lampeggiante I Moduli di Tracciamento del Giocatore sono in fase 

di inizializzazione e avvio. 

Due Lampeggi Blu I Moduli di Tracciamento del Giocatore sono in 

modalità standby. 

Luce Blu Lampeggiante 

Lenta 

I Moduli di Tracciamento del Giocatore stanno 

misurando e raccogliendo dati attivamente. 

Luce Blu Fissa I Moduli di Tracciamento del Giocatore stanno 

sincronizzando i dati con l'app. 

 



 

 

➢ ACCENSIONE DEI MODULI DI TRACCIAMENTO DEL 

GIOCATORE 

 

1. Tracker Sinistro: Tieni premuto il pulsante di accensione per 3 secondi finché 

la luce viola non inizia a lampeggiare. 

2. Tracker Destro: Scuoti delicatamente il tracker avanti e indietro alcune volte 

finché la luce viola non lampeggia. 

 

Tieni premuto il pulsante di accensione per 3 secondi 

 

Scuoti avanti e indietro alcune volte 



 

 

➢ SPEGNIMENTO DEI TUOI MODULI DI TRACCIAMENTO DEL 

GIOCATORE 

 

1. Tracker Sinistro: Tieni premuto il pulsante di accensione per 3 secondi finché 

la luce non si spegne. 

2. Tracker Destro: Il tracker Destro si spegnerà automaticamente dopo essere 

rimasto immobile per 10 minuti o dopo aver completato la sincronizzazione dei 

dati con la INSAIT JOY app. Il tempo di inattività prima dello spegnimento 

automatico può essere regolato nella INSAIT JOY app (Me > My Smart Shin 

Guards) per 2 minuti o 5 minuti. 

  

Tieni premuto il pulsante di accensione per 3 secondi 

 

Posiziona su una superficie piana e rimani immobile per 10 minuti (o 2/5 minuti come 

personalizzato dall'utente) 



 

 

➢ INSERIMENTO DEI TUOI MODULI DI TRACCIAMENTO DEL 

GIOCATORE NEI PARASTINCHI INTELLIGENTI 

 

1. Tracker Sinistro: Inserisci il Modulo di Tracciamento del Giocatore Sinistro nel 

parastinco intelligente sinistro. Assicurati che la striscia sul modulo sia 

allineata con l'apposita fessura sul parastinco e che la luce indicatrice sia 

visibile attraverso il foro sulla scocca del parastinco. 

2. Tracker Destro: Allo stesso modo, inserisci il Modulo di Tracciamento del 

Giocatore Destro nel parastinco intelligente destro, seguendo le stesse fasi di 

allineamento e visibilità. 

 

 

 



 

 

➢ MISURAZIONE DELLE STATISTICHE DI PERFORMANCE 

UTILIZZANDO I PARASTINCHI INTELLIGENTI 

 

1. Configurazione: Accendi i Moduli di Tracciamento del Giocatore e inseriscili 

nei Parastinchi Intelligenti. La luce blu lampeggerà due volte, indicando che i 

Parastinchi Intelligenti sono in modalità standby e pronti all'uso. 

2. Utilizzo: Indossa i Parastinchi Intelligenti. I Moduli di Tracciamento del 

Giocatore inizieranno automaticamente a misurare i dati dopo i primi 30 passi 

e la luce blu lampeggerà lentamente per indicare la raccolta dati attiva. 

Note: 

1. Il numero di passi richiesti per avviare la misurazione dei dati può variare in 

base al giocatore, ma in genere varia tra 30 e 40 passi. Per risultati ottimali, 

accendi i Parastinchi Intelligenti prima dell'inizio della sessione e cammina o 

corri brevemente per riscaldarti. 

2. Evita di collegare i Parastinchi Intelligenti al tuo telefono cellulare durante la 

misurazione dei dati. 

3. I Moduli di Tracciamento del Giocatore hanno una capacità di archiviazione 

limitata. Il superamento di questa capacità (ad esempio, tempo di 

misurazione superiore a 2 ore senza sincronizzazione) può causare perdita di 

dati o errori occasionali. Per evitarlo, raccomandiamo di sincronizzare i dati 

con l'app almeno ogni 2 ore durante le sessioni prolungate. 



 

 

➢ SCARICARE L'APP 

 

1. Download della INSAIT JOY app 

Scarica la INSAIT JOY app cercando “INSAIT JOY” nell'App Store (iOS) o su 

Google Play (Android). 

Requisiti Minimi di Sistema: iOS 11.0 o successivo / Android 9 o successivo. 

2. Creazione dell'Account 

Segui le istruzioni sullo schermo per la creazione dell'account. 

 

 

INSAIT JOY 

 

 

 

 

 

 



 

 

➢ ASSOCIA I PARASTINCHI INTELLIGENTI AL TUO ACCOUNT 

 

Se stai collegando i parastinchi intelligenti al tuo telefono per la prima volta, 

dovrai associarli al tuo account. 

1. Assicurati che il Bluetooth sia abilitato sul tuo telefono e che entrambi i 

Moduli di Tracciamento del Giocatore siano accesi. 

2. Vai alla sezione ME nella INSAIT JOY app. 

3. Tocca My Smart Shin Guards quindi Pair per iniziare e segui le istruzioni sullo 

schermo nell'app per completare il processo di associazione. 

 

Puoi anche dissociare i Moduli di Tracciamento del Giocatore dal tuo account 

direttamente all'interno dell'app seguendo le procedure seguenti. 

 

➢ DISSOCIA I PARASTINCHI INTELLIGENTI DAL TUO 

ACCOUNT 

 

1. Assicurati che il Bluetooth sia abilitato sul tuo telefono e che i Moduli di 

Tracciamento del Giocatore siano accesi. 

2. Vai su Me e My Smart Shin Guards, tocca Unpair e segui le istruzioni sullo 

schermo. 



 

 

➢ SINCRONIZZAZIONE DELLE STATISTICHE 

 

1. Prepara i Tuoi Dispositivi 

a) Accendi il Bluetooth sul tuo telefono. 

b) Assicurati che entrambi i Moduli di Tracciamento del Giocatore siano 

accesi e posizionati vicino al tuo telefono. 

2. Sincronizza i Dati 

a) Tocca Sync per iniziare il processo di sincronizzazione. 

b) INSAIT JOY si connetterà e sincronizzerà automaticamente i dati dai 

Moduli di Tracciamento del Giocatore. 

3. Completamento: Una volta sincronizzati, puoi spegnere i tuoi Moduli di 

Tracciamento del Giocatore seguendo le istruzioni sullo schermo. 

Note: 

1. Raccomandiamo vivamente di sincronizzare e inviare le tue statistiche 

immediatamente dopo la sessione. 

2. Quando i dati della tua sessione vengono sincronizzati sul tuo telefono, i 

Moduli di Tracciamento del Giocatore si disconnetteranno e cancelleranno 

tutti i dati archiviati nella memoria del dispositivo. Ora puoi iniziare una nuova 

sessione. 

3. Livelli di batteria bassi nei Moduli di Tracciamento del Giocatore possono 

causare fallimenti nella sincronizzazione. Ricarica i dispositivi e riprova. 



 

 

➢ VERIFICA DELLO STATO DELLA BATTERIA DEI 

PARASTINCHI INTELLIGENTI 

 

1. Accendi il Bluetooth sul tuo telefono. Assicurati che entrambi i Moduli di 

Tracciamento del Giocatore siano accesi e posizionati vicino al tuo telefono. 

2. Vai alla sezione ME nella INSAIT JOY app. 

3. Tocca My Smart Shin Guards quindi Device Info per visualizzare lo stato della 

batteria. 

    

➢ RESET DEI MODULI DI TRACCIAMENTO DEL GIOCATORE 

 

Se si verifica un errore, puoi ripristinare le impostazioni di fabbrica dei tuoi 

Moduli di Tracciamento del Giocatore. Ecco come fare: 

1. Apri la INSAIT JOY app e vai su Me > My Smart Shin Guards. 

2. Assicurati che il Bluetooth del tuo telefono cellulare sia abilitato e che 

entrambi i Moduli di Tracciamento del Giocatore siano accesi. 

3. Tocca Device Info per connetterti ai tuoi Moduli di Tracciamento del 

Giocatore. 

4. Seleziona Reset per ripristinare le impostazioni di fabbrica dei Moduli di 

Tracciamento del Giocatore. 



 

 

Nota: 

Il ripristino delle impostazioni di fabbrica dei Moduli di Tracciamento del 

Giocatore cancellerà tutti i dati non sincronizzati archiviati nei Moduli di 

Tracciamento del Giocatore. Tuttavia, questo processo non influirà sui dati già 

sincronizzati con il tuo account utente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

➢ GUIDA ALLA RISOLUZIONE DEI PROBLEMI 

 

D: La luce sui Moduli di Tracciamento del Giocatore continua a lampeggiare e 

l'app si blocca durante la sincronizzazione. 

R: Ci sono errori nei dati archiviati nei tuoi Moduli di Tracciamento del 

Giocatore. Tali errori si verificano quando si avviano troppe nuove misurazioni 

senza sincronizzare i dati di sessione precedentemente archiviati. In questo 

caso, la soluzione migliore è resettare i Moduli di Tracciamento del Giocatore, 

consentendo loro di cancellare tutti i dati archiviati in precedenza. Segui questi 

passi:  

1. Apri la INSAIT JOY app e vai su Me > My Smart Shin Guards.  

2. Assicurati che il Bluetooth del tuo telefono sia abilitato e che entrambi i 

Moduli di Tracciamento del Giocatore siano accesi.  

3. Tocca Device Info per connetterti ai tuoi Moduli di Tracciamento del 

Giocatore.  

4. Seleziona Reset per ripristinare le impostazioni di fabbrica dei Moduli di 

Tracciamento del Giocatore. 

Note:  

Il reset dei Moduli di Tracciamento del Giocatore cancellerà tutti i dati non 

sincronizzati archiviati sui dispositivi. Tuttavia, questo processo non influirà 

sui dati già sincronizzati con il tuo account utente. Per evitare il ripetersi di tali 



 

 

errori in futuro, raccomandiamo vivamente di sincronizzare immediatamente 

dopo ogni misurazione, consentendo ai dispositivi di trasferire i dati all'app e 

liberando la memoria interna per eventuali misurazioni future. 

D: I Moduli di Tracciamento del Giocatore non misurano le statistiche 

correttamente (ad esempio, nessuna statistica o solo una piccola quantità di 

statistiche registrate durante una partita) o visualizzano una luce blu fissa 

dopo l'avvio. 

R: I Moduli di Tracciamento del Giocatore potrebbero entrare in uno stato di 

errore se i dati di sessione precedentemente archiviati non vengono 

sincronizzati prima di iniziare nuove misurazioni, superando i limiti di 

archiviazione dei dispositivi. In rari casi, i tracker possono entrare in questo 

stato di errore anche se utilizzati correttamente. Di conseguenza, i Moduli di 

Tracciamento del Giocatore potrebbero non attivarsi completamente e non 

riuscire a misurare correttamente le statistiche. Per risolvere questo 

problema, esegui il reset dei Moduli di Tracciamento del Giocatore per 

cancellare tutti i dati archiviati e ripristinare le impostazioni di fabbrica.  

 

Se la tua risposta non è qui, visita il nostro Support Center per maggiori 

informazioni o contatta il nostro team di assistenza clienti via email a 

support@gengee.com. 

 

https://global.gengee.com/smart-shin-guards-support


 

 

FCC STATEMENT 

 

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two 
conditions:  

1) This device may not cause harmful interference, and  

2) This device must accept any interference received, including interference that may cause 
undesired operation.  

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital 
device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable 

protection against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, 

uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with 
the instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is 
no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does 

cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by 

turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by 
one or more of the following measures:  

1) Reorient or relocate the receiving antenna.  
2) Increase the separation between the equipment and receiver.  
3) Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver 

is connected.  
4) Consult the dealer or an experienced radio/ TV technician for help.  

That changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance 
could void the user's authority to operate the equipment.  

This equipment complies with FCC radiation exposure limits set forth for an uncontrolled 

environment. This equipment should be installed and operated without restriction. 
Information on RF exposure and compliance. 

 

 

 

 

 



 

 

ISED STATEMENT 

 

English: This device contains licence-exempt transmitter(s)/receiver(s) that comply with 
Innovation, Science and Economic Development Canada’s licence-exempt RSS(s). Operation is 

subject to the following two conditions:  

1) This device may not cause interference.  

2) This device must accept any interference, including interference that may cause 

undesired operation of the device.  

The digital apparatus complies with Canadian CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B). 

French: Cet appareil contient des émetteurs/récep teurs exempts de licence qui sont 

conformes aux RSS exemptés de licence d'Innovation, Sciences et Développement 

économique Canada. 

L'exploitation est soumise aux deux conditions suivantes :  

1) Cet appareil ne doit pas provoquer d'interférences.  

2) Cet appareil doit accepter toute 17nterference, y compris les 17nterferences 
susceptibles de provoquer un fonctionnement indésirable de l’appareil.  

L'appareil numérique du ciem conforme canadien peut - 3 (b) / nmb - 3 (b).  

This device meets the exemption from the routine evaluation limits in section 2.5 of RSS 102 

and compliance with RSS 102 RF exposure, users can obtain Canadian Information on RF 
exposure and compliance.  

Cet appareil est conforme à l'exemption des limites d'évalua tion courante dans la section 2.5 
du cnr - 102 et conformité avec rss 102 de l'exposition aux rf, les utilisateurs peuvent obtenir 

des données canadiennes sur l'exposition aux champs rf et la conformité.  

The device is compliance with RF exposure guidelines, users can obtain Canadian information 
on RF exposure and compliance.  

Le présent appareil est conforme Après examen de ce matériel aux conformité ou aux limites 

d'intensité de champ RF, les utilisateurs peuvent sur l'exposition aux radiofréquenc es et la 

conformité and compliance d'acquérir les informations correspondantes. 

 

 

 



 

 

 

 

UN PRODOTTO DI GENGEE TECHNOLOGY CO., LTD. 

 

Visita il nostro sito web: global.gengee.com 

Per supporto tecnico: support@gengee.com 

Per richieste generali: global@gengee.com 

#303, No.14-3 Wanghai Road, Software Park 

Siming District, 361000, Xiamen, China 

 

PRODOTTO IN CINA 

 

JOY-SGXWTYYY (X=SIZE, Y=0~9) 

JOY-SGXHHYYY (X=SIZE, Y=0~9) 
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