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KOMUNIKACIJA, 
KI POVEZUJE IN 
GRADI ODNOSE 

UČINKOVITA KOMUNIKACIJA JE V ČASU KORONE OMOGOČILA
TRANSFORMACIJO NAŠEGA POSLOVNEGA MODELA V MANJ KOT 10 DNEH.

BMC model izjemno učinkovite komunikacije. 
3 zlate navade. 
Koncept učinkovite komunikacije, pripravljeni
za uspeh v novih časih. 
VAK, VOK, PRK, formula SUCCESS+, (UPS+TDI) x
PNNP. 
Orodja in načini komunikacije. 
Dajanje jasnih navodil & delegiranje / krepitev
zaupanja. 
Feedback & slepa pega – moč povratne
informacije in »močnih« besed, ki povezujejo. 
Reševanje konfliktov – moč pohval, usmeritev
in spodbud. 
Pasti v komunikaciji.  

Že poznate model izjemno učinkovite
komunikacije?   

Jasna, vsakodnevna komunikacija vodje s
sodelavci dvigne zavzetost sodelavcev za 
33%

(Harvard Business Review) 



5 modulih, 
prilagojeni obliki in 
na vaše izzive. 

Program izvajamo v 
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