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| skate to where t "_:puck is going to be, not where it has been”

Podpora inovdcii, ako nastroja na udrzanie konkurencénej schopnosti, je obsiahnuta
v rozvojovej stratégii Zilinského kraja — v Programe hospodarskeho a socialneho
rozvoja Zilinského samospravneho kraja na roky 2007-2013.

Jednou z aktivit v tejto oblasti je konanie regiondlneho inova¢ného ocenenia,
ktorého realizacia vyplynula zo zaverov projektu Zilinské inova¢na politika.

K hlavnym cielom tohto ocenenia patri podpora inova¢nych aktivit a prezentovanie
inovativnych aktérov zo Zilinského kraja.

Inova&né ocenenie vyhlasuje a organizuje Zilinsky samospravny kraj a odovzdava sa
v dvoch kategéridch:

e malé a stredné podniky
e regionalny rozvoj

JInovacia Zilinského kraja 2010“ je nazov 4. ro¢nika inovaéného ocenenia
a predstavené projekty ucastnikov z oboch sutaznych kategérii dokazuju, ze nie len
v Sporte plati, Ze ten kto vie predvidat, pristupuje k svojej ¢innosti cielene, ziskava
vyhodu a ma lepsie predpoklady zaradit sa k,vitazom”.
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Podpredseda Zilinského samosprdvneho kraja  Jozef Viéan, predseda predstvenstva VTP
Jozef Strba odovzddva plaketu pre vitaza  Zilina a Juraj Kavecky, riaditel VTP Zilina,
kategorie malé a stredné podniky Miroslavovi s plaketou pre vitaza kategdrie regiondlny
Kunschovi, konatelovi spolo¢nosti IPESOFT. rozvoj.



Ucastnici 4. roénika inovaéného ocenenia "

—sInovacia Zilinského kraja 2010 =

Kategéria ,,MALE A STREDNE PODNIKY*

® DUEL Namestovo, s.r.o.

e ELMAX Zilina, a.s.

® GiTy - Slovensko, a.s., Martin

® GOGO SERVICES, s.r.0., Kloko¢ov

® |PESOFT spol. s.r.o., Zilina - vitaz kategorie
® KPK spol. s.r.o., Martin

e Lion Teleservices SK, spol. s.r.o., Zilina

e MONT IRP, spol. s.r.0., Zilina

e BJEnergy Group, s.r.o, Zilina

Kategéria ,,REGIONALNY ROZVOJ*

® Gymnazium sv. Andreja, Ruzomberok

® Terchova pre vietkych, n.o.

Truc Sphérique, 0.z., kulturne centrum Stanica Zilina - Zarie¢ie

e Turistickd informa¢nd kanceldria mesta Zilina

Turcianske Teplice, mesto

Vedecko - technologicky park Zilina - vitaz kategérie
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DUEL Ném(fétovo, S.I0. dU@|

Flormova 928/9, 029 01 Namestovo

Inovacia regulatorov DX4233

Povodné regulatory DX4233, uvedené na trh v roku 2002, boli ur¢ené pre riadenie
viac okruhovych solarnych systémov. Na zdklade spatnej vazby od zdkaznikov
bolo v roku 2008 prijaté rozhodnutie o ich inovacii, ktord mala priniest rozsirenie
funkcénych vlastnosti regulatorov. Cielom bolo, aby reguldtorom nebol ovladany
iba solarny systém, ale aj ostatné akcné ¢leny domaceho vykurovacieho systému,
inak povedané, aby v rodinnom dome vsetky vykurovacie funkcie ovladal iba jediny
reguldtor, ¢im by odpadli problémy s kompatibilitou réznych systémov od réznych
vyrobcov a aby sa zakaznik mohol v pripade akéhokolvek problému obracat iba na
jedného servisného technika.

Inovacia, realizovana v priebehu roku 2008 vlastnymi prostriedkami a nakladmi,
predstavovala nédvrh nového zdkladného modulu s vystupmi na ovladanie
zmiesavacieho ventila, ¢erpadiel a novymi vstupmi snimacov teplét. V ramci inovacie
bol vyvinuty aj snimac teploty v referen¢nej miestnosti s moznostou manuélneho
ovlddania. Taktiez boli zmenené programové prostriedky regulatora (firmware).
Inovovany produkt mé integrované vsetky potrebné funkcie na ovladanie
moderného vykurovacieho systému v rodinnom dome (solarny systém, krb,
ekvitermické vykurovanie), ¢im inovacia splnila svoj ciel — uzivatel nemusi kupovat
viacero zariadeni a taktiez nemusi zabezpecovat servis u viacerych firiem a koordinaciu
medzi nimi.
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ELMAX Zilina, a.s.

—Dlha 85, 010 09 Zilina
+421 41 764 7525, elmax@el

Zavedenie technolagie nanasania napenovaného poly-
uretanového tesnenia do vyroby rozvadzacéovych skrin

Na zabezpecenie vyssich stupnov krytia elektrickych zariadeni sa, na zamedzenie
vniku vody pripadne prachovych castic, pri ich vyrobe na krytoch a inych
odnimatelnych castiach obycajne pouzivaju rozne typy tesneni - prevazne
samolepiace, resp. narazacie, ktoré sa obycajne doddvaju v metrazi. Tieto tesnenia
menia v mieste ohybu svoje vlastnosti, ¢o v kone¢nom désledku vedie k ich znizenej
tesniacej schopnosti v miestach tvarovania (ohybu). Daliou nedokonalostou
takychto tesneni je nutnost jedného, alebo viacerych preruseni pri ich montazi.
Uvedené nedostatky riesi prave liate napenované tesnenie, ktoré sa na tesneny diel
nanesie do pozadovaného tvaru a v pozadovanom profile. Tesnenie tvori vzduchom
naperiovana dvojzlozkova polyuretanova hmota, ktord po vyzreti vytvori elasticky
profil s konsStantnymi mechanickymi vlastnostami tesnenia po celom obvode
tesnenia, o zabezpeci teda vyssi stupen ochrany pred pésobenim vody a prachu.

Cielom zavedenia uvedenej technolégie bolo dosiahnutie technickej urovne,
zodpovedajucej svetovym Standardom. Vyroby novej kvality boli predstavené
a ocenené ¢estnym uznanim na slovenskom veltrhu elektrotechniky ELO SYS 2010.
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GiTy - Sloven/'sko, a.s.

Jilemnického 8, 036 01 Martin

_ 421434388510, info@gity.sk, www.gity.sk

Videokonferencné systémy v prostredi Jesseniovej
lekarskej fakulty UK v Martine ako prostriedok
k dosiahnutiu Spickovej multimedialnej komunikacie

Zamerom nasadenia videokonferencii v prostredi Jesseniovej lekarskej fakulty UK
v Martine je poskytnutie Spickovej multimedidlnej komunikacnej technolégie pre potreby
vzdeldvania Studentov a pedagdgov, ktora by prenasala obraz vo vysokom rozliseni, na
$picke sucasnych technologickych moznosti. Primarnou potrebou, ktord motivovala vznik
a rozvoj tohto projektu bola predovietkym potreba prenosu vynimocnych opera¢nych
zakrokov, experimentov a prednasok ako prostriedkov podpory vzdelavania.

V rdmci projektu vznikla technologickd bédza pre vytvéranie, zdielanie a zdznam

multimedialneho obsahu s mozZnostou:

- konzultécii odbornikov na dialku bez potreby cestovania,

- vzdialenej Ucasti na vedeckych konferenciach ¢i sympéziach,

- prenosu predndsok, pricom sa prednasajuci moze nachadzat na lubovolnom mieste,

- prenosu operdacii a vedeckych experimentov pre Studentov do réznych teritorii,

- vytvérania 3D vyucbovych filmov s ich naslednou integraciou do vyu¢bového procesu,

- pristupu Studentov a vedeckych pracovnikov k zaznamenanému obsahu
z operacnych zakrokov ¢i odbornych konzultacii a prednéasok.

Origindlnost riesenia tkvie predovsetkym v integracii a interakcii zdravotnickych infoko-
munikacnych technolégii s vytvorenim multimedidlneho obsahu a 3D modelovania, ¢o
prinieslo nové formy spristupnovania releventného obsahu pre vzdelavaci proces. JLF
UK implementovanim tohto vynimo¢ného riedenia potvrdila svoje prvenstvo v ramci
medicinskeho vzdeldvania, ako aj lidersku poziciu v rdmci Skolstva, vedy a vyskumu v SR.
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GOGO SERVICES, s.r.o. .

—Kloko¢ov 404 -
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Sudopark - ocbnovenie povodnej Kysuckej osady pre
rekreacné ucely spojené so severskym spoésocbom
kapania vo vykurovanych sudoch

Osady na kopcoch (nazyvané aj lazy) postupne zanikaju, pdvodni obyvatelia vymieraju
a mladi nemaju zaujem o nelahky Zivot v kopcoch. Pokial sa opustenych dreveniciek
nechopia chalupéri, tak vacsina z nich ¢asom sa rozpadne a zmizne. Najma v tychto
severnych oblastiach je to viak sucast nasej histérie a bolo by $koda pozerat sa na ich
zanik. Mladych asi nepresvedcime, aby tam byvali, je to viak potenciél pre cestovny
ruch a prezentaciu v zahranic¢i. Obnova osdd, ich zatraktivnenie, rozsirenie ponuky
a prisposobenie kvality sluzieb je cesta k ich oZiveniu a smer ktorym sa vydal aredl
Sudoparku.

Hlavnou atrakciou aredlu Sudoparku je kipanie v drevom vykurovanych sudoch.
Tento sp6sob relaxu sice pochadza zo severskych krajin, ale klimatické podmienky
Kysuc nie su az tak daleko od tych severskych. Kysuciam nebolo dopriané prirodné
bohatstvo vo forme termdlnych pramenov a tento sposob dokaze uvedenu
nevyhodu skoro dokonale nahradit. Naviac umiestnenie vykurovanych sudov
v panenskej kysuckej prirode, len minimalne dotknutej civilizaciou, zazitok z kipania
este viac umocnuje.

Dnesnéa doba je upondahlana, plna stresu a ludia ¢oraz viac vyhladavaju,unik
z civilizacie”. Projekt Sudopark na jednej strane pripomina minulost a na druhej
strane dovoli relaxovat a zabudnut na neustaly stres a uponahlanu dobu.

Ohlasy na fungovanie aredlu su pozitivne, za kratku dobu jeho existencie ho navstivili
klienti skoro zo vsetkych kontinentov, jeho sluzby vyuzivaju rodiny s detmi ale aj
firmy a organizacie.




MALE A STREDNE PODNIKY

IPESOFT, spbol.s.ro.

- Bytcicka 2,01001 Zilina
’@5_010_3.2 ,_info@ipesoft.sk, www.ipesof
p— _—— - — "7 =

PM Toolkit (Performance Monitoring Toolkit)

Inovativnost produktu PM toolkit spociva vo vyraznej kvalitativnej zmene merania
efektivity vyuZitia strojov a pracovnej sily v priemyselnej vyrobe.

PM Toolkit je rieenie, ktoré sa sklada z hardwarovych a softvérovych komponentov
a umoznuje odburanie manudlneho sledovania vyuzitia strojov a jeho nahradenie
automatickym monitorovanim. Toto rieSenie umoznuje vyrazne zlepsenie
parametrov efektivity vyuZitia kapacity strojov a pracovnejsily v priemyslenej vyrobe
nakolko zariadenie automaticky zbiera data, spracovdvava ich, v zdkladnej Strukture
zobrazuje a nasledne odosiela k archivacii, pripadne pokrocilejsSiemu spracovaniu.

PMtoolkit je vyuzitelny prakticky vakomkolvek type priemyselnej vyroby a umoznuje
pripojenie k lubovolného strojnému zariadaniu.

Produkt nema na slovenskom trhu obdobu. Jeho hlavnou vyhodou je, Zze uzivatelom
prinasa presné, hodnoverné a neskreslené informacie o stave vyuzitia konkrétnych
vyrobnych zariadeni. Spolo¢nostiam prindsa meranie a vyhodnocovanie efektivity
metddou Celkovej efektivity zariadenia (OEE - Overall equipment effectiveness).
Zobrazuje vietky druhy prestojov a porovnéva ich k casu, kedy sa vyrabat mohlo.
Zobrazuje straty zdovodu neplnenia normy a zarovern umoznuje zachytavat dévody
nepodarkov. Okrem toho prindsa aj automatické meranie tdajov o technologickych,
udrzbarskych a logistickych prestojoch.

Produkt je pre spolo¢nost IPESOFT otvorenim nového trhové segmentu - segmentu
rieSeni/ produktov pre jednotlivé strojné zariadenia.

Na vyvoji tejto inovécie spolo¢nost IPESOFT spolupracovala s institdtom
priemysleného inzinierstva IPA Frauhofen Slovakia so sidlom v Ziline.
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KPK, spol. s r.o.

/L
~Kollarova 75, 036 01 Martin e -

+421 43 4010201, zeriavy@Kpkesk WHW.kpk.sKEI—

—— —

Specialne automatizované skladové systémy

Automatizované skladové systémy riesia poziadavky na moderné skladovanie materidlu a vy-
znacuiju sa priamym a rychlym pristupom ku kazdej sortimentnej polozke, minimalizaciou prac-
nostia poctu pracovnikov obsluhy, kvalitnym triedenim a dokonalou a prehladnou evidenciou.
Princip skladovych systémov spociva v tom, Ze 3pecidlne regdly su obsluhované
zavesnym manipuldtorom zavesenym na zakladacom automate Zeriavového
typu, ktory prechadza po drédhe na regaloch. Zadvesny manipulator je v prepravnej
polohe nad regélmi vedeny vodiacou konstrukciou pod mackou a po spusteni do
regalu je vedeny vodiacimi ty¢ami, ktoré su sucastou konstrukcie regalov. Zavesny
manipulator ma motoricky vysuvné teleskopické vidlice, ktoré premiestruji material
vo dvojici korytok do podlazia regéla a naopak. Po vhodnej tprave korytok je mozné
skladovat aj iny material ako ty¢ovy, ¢im sa skladovy systém stdva univerzalnym.

Sucastou dodévky automatizovanych systémov skladovania je aj komplexné riesenie
manipuldcie s materidlom prizakladanido systému a pri vychadzanizo systému (obsluzné
Zeriavy, manipulacné voziky, dopravniky...). Riadenie skladu je plne automatizované
zriadiaceho pultu. Prenos riadiacich signalov z riadiaceho pultu na zaklada¢ je rddiovym
prenosom. Tento inovativny produkt si nasiel svoje miesto u svojho zdkaznika v case
krizy, ked' najviac skladovych systémom bolo realizovanych pocas roku 2009.

Cely dodavany systém je Sity na mieru, kazdy je maximalne prispdsobeni poziadavkdm
uzivatelov (¢i uz sa jedna o technické parametre, Uzitkové vlastnosti, o vyrobu, mon-
tdz, dodacie lehoty, zaruc¢ny a pozarucny servis a pod.). Uvedené zariadenia vyuziva
hutnicky gigant v Podbrezovej, velkoobchodnik so Zelezom FERONA Zilina, vyrobca
Zzelezni¢nych vagénov TATRAVAGONKA Poprad, alebo SES Timace a KOS Krnov (C2).

R
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Teleperformamée Slovakia
Lion Teleservices SK, spol. s.r.o.

_ A.Bernolaka 72, 01001 Zilina I
/ 005, info@teleperformance.sk, Wiww.tpsk:s

Perfect Invitation - efektivny proces pozyvania na
akcie s vysokou mierou ucasti

Samotna inovécia sluzby ,efektivne pozyvanie” pod nazvom Perfect invitation bola
vyvinutd pred procesom pozyvania klientov spolo¢nosti Teleperformance Slovakia na
vlastny Galavecer k 10. vyrociu zaloZenia spolo¢nosti 17.9.2009.

Tradi¢ny spdsob pozyvania vacsiny podnikov na kultirne a firemné podujatia, skolenia,
predndasky, konferencie, workshopy ¢i pripadne business breakfast prebieha klasickym
zaslanim pozvanky s ocakdvanim potvrdenia Ucasti. Tento tradi¢ny spdsob sa casto krat
odzrkadluje v nizkej Ucasti a naslednej neefektivnosti podujatia. Ciefom bolo zavedenie
takejsluzby a inovécie procesu, ktory povedie kzvyseniu Gcasti na firemnych podujatiach
a k zvyseniu Uspesnosti prvotného oslovenia s pozvanim na business akcie, konferencie,
prednasky za ucelom akvizicie.

Pre zabezpecenie zvysenia potvrdzovania Ucasti pri pozyvani klientov, ¢i potencionalnych
klientov, sa efektivne spojili vybrané poskytované sluzby do jednej komplexnej sluzby —
,Perfectinvitation’, ktord zabezpecizvysenie potvrdenia tcasti pri pozyvani ako aj samotnej
Ucasti na podujati.

Proces pozostava z nasledujucich krokov:

1.Emailling: pozvanky na akcius personifikéciou pozyvaného v dvoch naseba nadvazujucich
Castiach tvoriacich celok (teasing):

a.) pozvanka ukryva nadsenie, ¢o vzbudi u pozyvaného zaujem a ocakavanie naslednej spravy,
b.) pozvanka - kompletné znenie pozvanky na akciu vrdtane programu nadvézujuce na 1. pozvanku.
(odkryva vsetky informacie o akii).

2. Direct mail: tlacend verzia pozvénky
- postova zasielka odosland a dorucena
pozyvanému.

3. Telemarketing: po doruceni pozvénky
postou, kontaktovanie pozyvanych
telefonicky za Ucelom potvrdenia Ucasti.

4. SMS marketing: den pred uskuto¢nenim
podujatia sms  zasland kazdému
pozyvanému s textom vzbudzujucim
nadsenie pre zajtrajsie podujatie.

5. Dakovny emailing s prilohami,
dokumentaciou z podujatia, resp. direct
mail s CD s foto z podujatia - pridana
hodnota pre pozyvaného.

Inovacia sa stretla s pozitivnym ohlasom
a zaujmom o tuto sluzbu zo strany klientov
ako aj potencidlnych klientov. Vietky ,perfect
invitation” kampane boli zrealizované
v priemere s 60-70% Uspesnostou, tzn.
dosiahnutou vysokou mierou UGcasti na
podujatiach po pozyvacom procese.
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MONT IRP, s.r.o. (monT ire) S

—Oceliarska 2, 010 01 Zilina ; .
~ +42141 555 77 11, zauska@mansirpreom, WM

Uspech nového produktu na trhu - konkurenéna
wyhoda

Pred necelymi dvomi rokmi MONT IRP rozsiril svoj vyrobny program o vyrobu,
dodavku a montaz cestnych a zelezni¢nych mostov. I$lo o inovaciu vysokého stupna,
pretoze s touto inovéaciou bola spojena vysoka kvalita zabezpecovand modernymi
technoldégiami.

Rozsireniu vyrobného programu predchadzalo vytvorenie miesta potrebného pre
vyrobu a ndkup potrebnej techniky, tzn. kipa plne automatizovaného paliaceho
stroja, kipa zvaracich automatov a pod.. Cely tento proces trval priblizne pol roka a
inovacia —rozsirenie vyrobného programu - priniesla podniku vyssiu hodnotu a novu
konkuren¢nt vyhodu, ktord ma vysoky vplyv na jeho dalsiu konkurencieschopnost.

Cestné mosty z dielni MONT IRP mozete ndjst na dialnici pri Povazskej Bystrici
(3500 ton), na rychlostnej ceste R1 pri Ciernych Klacanoch (1000 ton) a taktiez
v Zarnovici cez rieku Hron. Zelezni¢né mosty boli vyrobené a dodané (vratane
montdaze) na zelezni¢nu trat NCHZ Novaky a taktiez na modernizovanu zelezni¢nu
trat v Useku Bratislava — Trnava.

Rozsirenim vyrobného programu o vyrobu mostov sa vytvoril priestor aj pre dalsie
podobné aktivity, napr. zavedenie vyroby casti kotlov pre franctzsky podnik CNIM,
ktorého vyrobny program je zamerany na vyrobu spalovni.
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BJ Energy ﬁboup, S.ro

Hodzova 13,01001 Z|I|na

Bio Forte - automaticky kotol s riadenym
spalovanim tuhych paliv s vysokou tcinnostou
a nizkou produkciou emisii
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Gymnazium sv. Andre]j
Ruzomberok
—Namestie A. Hlinku 5, 034 05 Ruzomberok

+421 44 4321112, info@gsaskawiigsa.sk

Cymaézivm 4. Andieja
v Ruzomberky

Vyucovanie prostrednictvom 3D projekcie

Moderna 3D technika umoziuje ziakom vidiet pokusy, ktoré sa bezne na vyucovacich
hodinach nerobia. Ziaci sa budi pomocou prezentacie 3D videi, obrazkov a modelov
ucit Struktdru molekul, pomocou animaécii sa naucia reakény mechanizmus atd.

Cielom projektu vsak nie je nahradit praktické experimentovanie Studentmi (to
bude zachované v plnom rozsahu), len ho zefektivnit a urobit vyu¢bu zaujimavejsou.
Namiesto obrazkov z u¢ebnic maju ziaci moznost aj naklanat, tocit a priblizovat rozne
Casti tela, chemické molekuly, absolvovat virtudlnu 3D prehliadku najzaujimavejsich
miest nasej zeme, pozorovat najnovsie 3D materidly ziskané vesmirnymi sondami
Americkej narodnej agentury pre vesmir NASA.

Okrem toho, Ze Ziaci a uditelia maju vynimoc¢ny zazitok z vyucovania, umoznuje
im tadto technika aj pripravu vlastnych origindlnych vyucbovych materialov,
zhotovovanie 3D fotografii, snimanie 3D videa, modelovanie objektov a realizaciu
3D videokonferencii.

Kompletné technické vybavenie umoznuje, aby sa vyucovanie tymto spésobom na
Gymnaziu sv. Andreja realizovalo na 7 vyucovacich predmetoch. Medzi predmety
v ktorych sa podarilo implementovat vysledky projektu patria chémia, bioldgia,
geografia, fyzika, matematika, telesnd vychova a informatika.

V oblasti vzdeldvacieho procesu dosahuje technolégia 3D vyucovania v procese
modernizdcie vyucovania ten najvys$si stupen inovacie, pretoze na Slovensku je
Gymndazium sv. Andreja v Ruzomberku prvou a jedinou skolou, ktord svojim ziakom
ponukla vyucovanie vybranych predmetov takymto vynimoénym spdsobom.

Gymnazium sv. Andreja uz niekolko rokov patri medzi skoly, ktoré svojim Ziakom
a ucitelom vytvéraju optimalne podmienky pre realizaciu vychovno-vzdelavacieho
procesu. Hlavnym podnetom pre zavedenie 3D vyucovania bolo spolo¢né Zelanie
vedenia Skoly a ucitelov vytvorit pre Ziakov taky model vyucovania, ktory bude na
Slovensku jediny a originalny, bude mat vysoky stupen zazitkovej formy vyucovania
a predstavivost na hodinach vyucovania bude smerovat takmer k realite. Technologia
3D vyucovania tieto atributy priviedla takmer k dokonalosti.
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Terchova pré vSetkych, n.o.

- Majova 413, 013 06 Terchova
@M@@,\ng@@[@o@ﬁnf&sk{ http://no.terc

Terchova pre vSetkych

Pod ndzvom Terchova pre vsetkych sa skryva sustava webovych stranok, ktoré
poskytuju informécie, vzdelavaju, propaguju a prispievaju k spristupneniu Terchove;j
a roznych oblasti Zivota v nej.

Terchovska sien slavy je stranka (http://slavni.terchova-info.sk/), na ktorej su
informacie o ludoch, udalostiach, pamiatkach, ktoré preslavili Terchovu. Nachadzaju
sa tu aj zaujimavé informacie o terchovskych receptoch, terchovskom nareci
a terchovskych tradiciach. Stranka Janosik vo filme (http://janosik.terchova-info.
sk/) prinasa informacie o vsetkych filmoch o Janosikovi, o ich histérii, hercoch,
natacani a o vSetkom, ¢o s tym suvisi. Sucastou stranky su aj aktualne novinky
o filmoch o Janosikovi ¢i upozornenia na podujatia stvisiace s filmami. Stranka
Terchovské noviny (http://noviny.terchova-info.sk/) vznikla v roku 2010 ako
internetovy archiv Obecnych novin Terchovd. Na tejto sa nachadzaju postupne
vietky noviny, ktoré v Terchovej vychadzali od roku 1990, teda 20 rokov. V roku
2010 vznikla aj webova stranka Terchova na dlani (http://pano.terchova-info.sk/)
ako unikatna zbierka panoram z Terchovej a Malej Fatry. Zachytava vietky podstatné
a atraktivne miesta v Terchovej a okoli, ktoré inovativnym spdsobom prezentuje
navstevnikom. Stranka Terchovska muzika, piesne a interpreti z kraja Janosika
(http://www.terchovskamuzika.sk/), vznikla v spolupraci s obc¢ianskym zdruzenim
Nebeskd muzika. Ide o najvacsiu on-line zbierku textov piesni, nahravok interpretov
a kolektivov z jednej obce - z Terchovej.

Ak bolo doteraz mozné dozvediet sa terchovské recepty len od starej mamy, spoznat
niektoré terchovské osobnosti len problematickym hladanim informacii v archivoch
¢i knihach, precitat si obecné noviny z roku 1990 len v kniznici, vychutnat si vyhlad
z Velkého Rozsutca len po 6 hodinovej chédzi, vypocut si terchovskd muziku z roku
1960 len v nepristupnom archive SAV, od teraz je vietko uvedené mozné dosiahnut
niekolkymi kliknutiami mysou z pohodlia domova.
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Kinobus (nielen) filmovy festival

Projekt vychéddza z filmovych prehliadok v Strec¢ne, ktoré sa tu konali dvakrat ro¢ne
od jari 2001 a boli zamerané hlavne na slovensky a ¢esky film. Ked'v roku 2004 bolo
kino v Stre¢ne zruiené, doslo k presunu projektu do Ziliny. Mestsky priestor viak
idei festivalu nevyhovoval, a tak sa zacalo patranie po mensich kinach. Vdaka ich
prostrediu, atmosfére a prave ich nevyuzitiu, vznikla idea Kinobusu, ¢ize revitalizacie
starych kin.

Na zaciatku bol ndpad, Zze necestuje kino za divdkom (ktory realizuje Bazant
Kinematograf), ale divaci za kinami. Akcia je od zaciatku realizovana spésobom
vyletu a sluzi aj ako nezvycajna turistickd kancelaria, ktord prezentuje lokalitu
v spojitostiach. Stretnutiami s obyvatelmi, s prezenticiou lokdlneho umenia,
kuchyne, historiek a histérie kina sa snazi postavit pred navstevnikom obraz obce,
mozno trochu umely, ¢i umelecky, ale v zdsade realny. V poslednom roku
doslo k rozsireniu projektu o zahrani¢né kina a stav filmového Zivota za hranicami
Slovenska. Zilinsky kraj ma vela kontaktov s prihrani¢nymi oblastami Ciech a Pol'ska,
kde sa v rdmci projektu zacali opravovat kind a nasledne cerpat zich lokdlneho Zivota.

Priebeh akcie je rozdeleny na dve Casti. Kazdy rok su vybrané Styri obce, v ktorych sa
za pomoci obecnych tradov a hlavne obyvatelov (premietacov) opravia premietacky
a salakina, ktoré casto davno nefunguju. Druhd cast je samotny festival - prezentacia
opravenych kin. Vzdy zaciatkom septembra sa stretne sto divéakov (kapacita dvoch
autobusov), ktori sa na akciu akredituju dopredu. Tito spolu navstivia za tri dni Styri
dopredu vybrané obce, v ktorych sa vopred, v rdmci projektu, opravili premietacky.
Zamerom je premiesanie divdkov s miestnymi obyvatelmi, ktori maju na vietky akcie
volny vstup. Festival si udrzuje semindrny charakter, realizuju sa diskusie s rezisérmi,
alebo prednésky vztahujice sa k téme festivalu, ¢i divadelné a iné podujatia.

Akcia upozorniuje na Siroké spektrum filmovej problematiky - kind, premietacky,
premietaci, histéria kina, ktoré tvorili neoddelitelnt sucast lokélnej kultury.
V programe je kladeny silny akcent na prepojenie divakov, lokdlnej kultary a
zahrani¢nych divadiel, filmov a umelcov. Program je koncipovany ako barter,
vymenou za medzindrodny program a opravu kina sa prezentuju Specifikd obci
- spevacky zbor, lokdlne historky o kine, amatérske filmy a umelci, v snahe uputat
pozornost divakov na lokdlnu kulturu a sprostredkovat osobné kontakty. Prehliadka
mad aj vzdeldvaci vyznam - upozoriiuje na diela, ktoré su malo prezentované, ale
maju vynimoc¢né miesto v histérii Slovenska. Snazi sa prepajat filmy s miestom
ich natacania, upozornuje na lokalny akcent filmu, ¢o dava obyvatelom hrdost na
lokalitu, zodpovednost za ich miesto a emocionélne prepojenie s nim.
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KANCELARIA MESTA ZILINA

Elektronicky monitoring

Nevyhnutnou podmienkou rozvoja cestovného ruchu v destindcii je cieleny marketing
a propagacia. Bez poznania narokov a poziadaviek klientov je vsak velmi tazké definovat
a propagovat turisticki destinaciu. | ked' sa v rdmci marketingu pouzivaju stabilné
a osvedcené postupy, jednym z nevyhnutnych predpokladov jeho Uspesnosti je
vyuzitie vysledkov analyz a spatnych vézieb od ucastnikov cestovného ruchu. Ako teda
vykonavat zistovanie v destindcii, na Urovni turistickej informacnej kancelarie? Pred
zavedenim elektronického monitoringu sa tieto zistovania vykonavali formou otazok
klientom a ich ndslednym zaznamendévanim. Tento spdsob ma vyznamné obmedzenia
- rozsah sledovani (max. 3 otazky), naro¢nost spracovania vystupov referentmi
informacnej kanceldrie (zaznamenavanie a vyhodnocovanie), komunikécia s klientom
v obmedzenom pocte jazykov a nedostatocna miera akceptdcie sukromia klienta.

Na Slovensku ojedinely projekt elektronického monitoringu, ako novy spésob ziskavania
spatnej vazby, je zalozeny na technolégii flash aplikacie instalovanej na pocitadi, ktory je
zabudovany v dotykovom monitore. Na pocitaci je okrem flash aplikacie nainstalovana
SQL databdza, ktord zaznamenava Udaje. Zapisovanie odpovedi a analyzy zabezpecuje
webovy server, na ktorom sa ukladaju jednotlivé odpovede.

Klient TIK mesta Zilina (G¢astnik cestovného ruchu) je poziadany o vyplnenie
elektronického monitoringu, ktory trvd v priemere 2-3 minuty. Monitoring je
dostupny v piatich jazykoch (slovensky, anglicky, polsky, francuzsky a nemecky).
Dolezité je, ze klientom TIK je i navitevnik zo Slovenska a obyvatel mesta Ziliny.
Elektronicky monitoring je zaroven instalovany aj na vietkych PC pracovnikov TIK
mesta Zilina, ktory do systému zaznamenaju aj dopyty klientov, ktoré sa realizuju
e-mailom alebo telefonicky. Vystupy
monitoringu sa realizujd vo forme
tabuliek a grafov. Prinosom vystupov
tohto projektu su subory informdcii, ktoré
prispievaju k sprdvnemu rozhodovaniu
o adresnosti a spOsobe propagacie
turistickej ~ destinacie. Na  zdklade
dostupnych udajov je mozné analyzovat
potreby Ucastnika cestovného ruchu,
ktory navstivil regién Zilina a okolie, ¢o
umoziuje reagovat na jeho potreby
tvorbou novych produktov, zameranim
sa na nosné formy cestovného ruchu
a samozrejme vplyvat na skvalitnenie
sluzieb cestovného ruchu. Toto vsetko
mda za nasledok rozvoj cestovného
ruchu v uUzemi, ¢o priaznivo vplyva na
podnikatelsky sektor i sluzby.
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Nové Digitalne mesto Turcianske Teplice - Civitas.sk

Turcianske Teplice spustili v aprili 2009 ako prvé na Slovensku inovativny projekt
Digitalneho mesta. Pocas svojej prevadzky sa projekt stretdval s pozitivnymi
reakciami obyvatelov mesta. Verejnosti umoznuje jednoduchsie a rychlejsie
vybavovanie najcastejsich uradnych ukonov z pohodlia domova kedykolvek
prostrednictvom internetu. Pozornost tohto projektu neunikla ani odbornej
verejnosti, ktord projekt Digitdlneho mesta ocenila prestiznymi cenami akymi
su IT Projekt roka 2009, cena ITAPA 2009 (kategéria Nové sluzby) alebo Zlaty erb
2009 (Najlepsia elektronickd sluzba samosprév). Na zaklade pozitivnych ohlasov
sa mesto Turcianske Teplice rozhodlo spristupnit verejnosti vynovenu verziu
Digitalneho mesta pod nazvom Civitas. Autorom projektu Civitas je spolo¢nost
Centire, ktora sa, aj vdaka stovkam uspesne zrealizovanych projektov, prepracovala
medzi popredné poradenské a IT spolo¢nosti a mesto TurCianske Teplice
vlozilo do projektu svoje know-how z budovania a poskytovania elektronickych slu-
Zieb smerom k verejnosti.

Portal civitas.sk predstavuje jednotné miesto zdruzujuce samospravy Slovenska
a vytvara platformu pre elektronickd komunikaciu verejnosti s ob¢anmi a uradmi.
Obsahuje kvalitné, dostupné a pouzitelné elektronické sluzby pre obcanov a
podnikatelov a to nielen v mieste ich trvalého bydliska alebo sidla, ale aj v lubovolnej
samosprave zapojenej do projektu. Jednoduchou registraciou na portéli civitas.sk
ziska obc¢an/podnikatel' vietky vyhody, ktoré prinasaju elektronické sluzby. Ob¢anom
a firmam umozni portal civitas.sk adresovat podanie ktorejkolvek samosprave
zapojenej do projektu.

Pridanou hodnotou rieSenia je moznost sledovania procesu spraco-
védvania podania, po jeho odoslani. Obc¢an po odoslani podania vidi,
¢o sa s jeho podanim deje v prostredi uradu, ktory pracovnik Uradu
je zodpovedny za jeho spracovanie a v akej faze sa podanie nachddza. Aj takymto
sposobom sa zvysuje transparentnost a otvorenost prace samospravy.

Aplikacia umozniuje aj vyuzitie elektronického podpisu pre vykonanie elektronickych
podani, sucastou portalu civitas.sk je totiz aj elektronicka podatelia, ktord umoznuje
elektronicky podpisovat a overovat elektronické podpisy podani. Tymto sa zaroven
naplnila aj legislativa Slovenskej republiky, ktord hovori o tom, ze kazdy orgdn
verejnej moci musi spristupnit elektronicku podateltu.

Kazdému obcanovialebo podnikatelovi Slovenska je umoznené vybavit si svoje Uradné
ukony prostrednictvom portalu civitas.sk bez ohladu na to, ¢i ma v danej samosprave
trvaly pobyt alebo sidlo. Verejnosti sa tak Setria ndklady, ¢as a zvysuje sa spokojnost
s poskytovanymi sluzbami samospravy. Samosprave tento projekt vytvéra priaznivé
podmienky na zefektivnenie jej ¢Cinnosti, optimalizaciu jej chodu a zavddzanie zmien.
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Povolanie podnikatel
Projekt,Povolanie podnikatel” vznikol na zéklade predchadzajucich skisenosti s pracou
so Studentmi na vysokej skole. V ramci niektorych projektov, ako ,Centrum pre transfer
technol6gii” sa zistilo, Ze medzi $tudentmi Zilinskej univerzity je malé povedomie
o moznostiach podnikania, Studenti v sebe nemaju dostato¢ného podnikatelského
ducha a chyba im kreativita a odvaha pustat sa do novych nepoznanych veci. Vlastnu
buducnost vidia ako buducnost zamestnanca nie zamestnavatela.

Na zaklade tychto zisteni VTP Zilina v spolupréci so Zilinskou univerzitou v Ziline
a neziskovou organizaciou Junior Achievement Slovensko n.o., vytvorili projekt
,Povolanie podnikatel”, ktorého cielom je zvysit povedomie o podnikani na Zilinskej
univerzite a v Zilinskom regiéne, motivovat mladych ludi k podnikaniu, zvy3ovat
konkurencieschopnost regionu, univerzity a jej absolventov.

Projekt ako prvy na Slovensku zavédza vzdeldvanie v oblasti podnikania unikdtnou
zazitkovou formou na vysoké skoly. Povolanie Podnikatel je celo univerzitny predmet,
ktory je urceny pre vietkych Studentov bez rozdielu fakulty, odboru a rocnika.
Studenti v rdmci predmetu maju moznost zalozit si pocas $kolského roka $tudentsku
spolo¢nost, v ktorej pracuju s redlnymi peniazmi, ziskavaju redlne podnikatelské
skusenosti a zru¢nosti a na konci skolského roka cinnost spolo¢nosti ukoncuju. Takto
si prejdu celym procesom podnikania a fungovania firmy na trhu - od vypracovania
podnikatelského planu, cez ziskanie pociato¢ného kapitalu, zalozZenia firmy, vstup na trh
a predaj produktov az po likvidaciu firmy.

Tento predmet teda nie je len obchodnd hra, ale predstavuje redlnu skusenost
s podnikanim, ktord je prinosna aj pre tych absolventov, ktori sa pre podnikanie
nerozhodnu. Studenti objavuji ako chuti podnikanie a zérover sa udia novym
praktickym zru¢nostiam, s ktorymi sa na trhu prace nestratia a pri podnikani im dodaju
potrebnu istotu a chut na sebe pracovat.

Cely projekt prebieha v troch fazach:

1. Pripravna fadza - propagacia prinosu podnikania v spolo¢nosti prostrednictvom
roznych podujati organizovanych na univerzitnej péde s ciefom podnietit zdujem
o podnikanie. Organizécia sutazi o podnikatelsky plan ¢i podnikatelsky ndpad.

2. Edukac¢néfaza-interaktivnevzdeldvanie
prostrednictvom volitelného zaZitkového
predmetu ,Povolanie podnikatel” - teodria,
tréningy na makké zrucnosti, prevadzka
Studentskej spolo¢nosti.

3. Faza realizacie podnikania - vznik
redlnych  podnikatelskych  subjektov
iniciovany absolventmi predmetu a ich
podnikanie v ramci Technologického
inkubatora VTP Zilina.
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A ¢

Kategoria ,,MALE A STREDNE PODNIKY*

« CEIT, s.r.0., Zilina

« EMTEST, a.s., Zilina
vitaz kategorie

«IPESOFT, s.r.0., Zilina

«Ing. Stefan Sivak KOMPLEX, Zilina
« POLYTEX, s.r.0., Zilina

«VARICO, s.r.0., Zilina

Kategéria ,,REGIONALNY ROZVOJ*

« A-projekt, n.o., Liptovsky Hradok
+ BIOMASA, Kysucky Lieskovec

- Lanové centrum RRA Turiec
« ZdruZenie Lietavského panstva, o.z.

» Obec Necpaly
vitaz kategorie

+ Mesto Rajecké Teplice
« Obec Turcianske Kla¢any

- Krajska kniznica v Ziline
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Kategoria ,,MALE A STREDNE PODNIKY*

« DrivelNG, s.r.0., Zilina
« ELKOND HHK, a.s., Trstena
«ETC, s.r.0., Zilina

« GiTy - Slovensko, a.s., Martin

¢ .TRAN, s.r.0., Turzovka
vitaz kategorie

« Relaxos, s.r.o0., Zilina

« SUNFLOVV, s.r.0., Zilina

Kategéria ,,REGIONALNY ROZVOJ*

+ Mesto Dolny Kubin

+ Mesto Liptovsky Mikulds
« Liptovské muzeum v Ruzomberku
+ Obec Terchovid

« Mesto Turcianske Teplice
vitaz kategorie

« Mesto Zilina
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A«

Kategoria ,,MALE A STREDNE PODNIKY*

Kategoria ,REGIONALNY ROZVOJ*

CEIT, s.r.o0., Zilina

FIVING, s.r.0., Liptovsky Mikulas - vitaz kategodrie
GiTy - Slovensko, a.s., Martin

GS1 Slovakia, Zilina

IPA Slovakia, Zilina

I.TRAN, s.r.o., Turzovka

Jozef Badanik — BADAS, Ruzomberok

MACRO COMPONENTS, s.r.0., Zilina

RM Strojex, s.r.o., Cadca

SAMAD, s.r.0.,, Zilina

Centrum pedagogicko - psychologického poradenstva a prevencie
Liptovsky Mikulas

Klaster Liptov

Klaster Turiec

Mesto Dolny Kubin - vitaz kategodrie

Mesto Turcianske Teplice

Obec MoSovce

Slovensky cykloklub - regionalne stredisko Turzovka

Truc sphérique, 0.z. - kultirne centrum Stanica Zilina — Zariecie

Turistickd informac¢na kanceldria mesta Zilina
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