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AREES DE CONEIXEMENT

PREPARACIO
MAGATZEM LLOC DE
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Auxiliarde Comerci
Atencio al PUblic

CONTINGUTS TREBALLATS

Regqistre de mercaderies d’entrada al magatzem segons protocol establert.
Realitzacid d’inventaris i actualitzacio d’estocs en punts de venda.

Exposicio de productes i elements d’animacio comercial al punt de venda.
Aplicacio de técniques d’empaquetatge i presentacio atractiva de productes.
Preparacio de comandes, amb embalatge, etiquetatge i control de conservacio.
Atencio6 al client i gestid d’incidéncies amb interés i professionalitat.
Manteniment de I'ordre i la neteja de I'espai i mobiliari de treball.

Us d’eines informatiques per al tractament i impressio de dades i textos.
Gestib basica de documentacid en suports digitals i convencionals.
Resolucio de problemes quotidians mitjangant el raonament matematic.
Foment d’habits saludables per al desenvolupament personal i social.
Valoraci6 de I'impacte ambiental de les activitats quotidianes.
Recercaicomunicacio d'informacio per a 'autoaprenentatge amb suport TIC.
Valoracid de la diversitat cultural i el patrimoni com a font d’enriquiment.
Comunicacio efica¢ en catala, castella i amb recursos basics d’angles.
Interpretacio de fendmens socials a partir d'informaciod historica i geografica.
Aplicacio de mesures de seguretat i prevencio de riscos laborals.

Adaptacio al canvi laboral i Us de recursos formatius i digitals.
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AREES DE CONEIXEMENT

COMERC |

COMANDES VENDES

SEGURETAT @ MAGATZEM
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DIGITAL

RECURSOS
Yo Es| &
= HHO) =\
é & «—  J © O
MATERIAL ORDINADORS COMUNICACIO MAQUINARIA DE EINES

D’OFICINA VENDA LOGISTIQUES



T



PTT Garrotxa 09

AREES DE CONEIXEMENT

MANTENIMENT Bl SOLDADURA B MAQUINARIA IMETROLOGIA
AUTOCAD MEDI COMPETENCIAN o) eoTRICITAT
AMBIENT DIGITAL

RECURSOS
| L —
CAD || //_D
PROGRAMARI EINES DE EINES | MAQUINARIA SOLDADURA
CAD MESURA UTILLATGES (torns,

ESPECIFICS fresadores,
trepants...)




Auxiliar de Fontaneria,
Calefaccio i Climatitzacio

CONTINGUTS TREBALLATS

e Preparacio d’eines, maquinaria i equips d’instal - lacio i manteniment.

» Disseny i muntatge de sistemes de reg automatic per a cobertures eficients.
« Instal-lacié d’equips sanitaris connectats a xarxes d’evacuaciod i subministrament.
« Instal-lacié d’'unitats interiors i exteriors per a climatitzacio basica.

» Fabricacio i acoblament de conductes de ventilacid amb operacions d’acabat.
« Instal-laci6 de canonades per a subministrament d’aigua i calefaccio.

o Excavacio de rases per a instal - lacid de canonadesii circuits.

» Manteniment de maquinaria i equips seguint manuals establerts.

» Preparacid de materials i execucid de muntatge eléctric.

» Estesade cablejat eninstal - lacions de baixa tensio i domotiques.

» Resolucio de problemes relacionats amb entorns fisics, socials i laborals.

» Analisi de habits i influencies per al desenvolupament personal i social.

» Valoracid d’actuacions per la conservacié mediambiental.

» Obteniricomunicar informacio per a 'autoaprenentatge mitjangant TIC.

» Actuacio amb sensibilitat cap a la diversitat cultural i patrimoni artistic.

» Comunicacio clarai precisa en diferents contextos socials i professionals.

» Formular explicacions senzilles sobre fendmens historics i socials.

» Compliment de tasques amb qualitat i eficacia en treball individual i en equip.
e Compliment de mesures de seguretat laboral per evitar riscos.

» Adaptacio a noves situacions laborals amb canvis tecnologics i organitzatius.
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AREES DE CONEIXEMENT

FONTANERIA JCLIMATITZACIOf CALEFACCIO | QUALITAT

MEDI COMPETENCIA XARXES
ELECTRICITAT AMBIENT DIGITAL D’EVACUACIO

RECURSOS
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AIXETES| CALEFACCIO EINES | MAQUINES TECNIQUES EQUIPAMENTS
APARELLS | ACS ELECTRIQUES D'’UNIO | DE FRED
SANITARIS PORTATILS MUNTATGE




