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Bienvenidos a sus beneficios de empleado 

Su empleador ha sido diligente en la búsqueda de beneficios para ayudar a los 
empleados y sus familiares satisfacer sus necesidades de seguro.emp

Mientras revisa este paquete, por favor recuerde que las decisiones de salud 
que haga afectara su salud y bienestar financiera. Como un consumidor 
inteligente, debería hablar con su doctor de medicamentos genéricos y 
opciones de tratamiento.  

Usted y sus dependientes son elegibles para el paquete de beneficios si 
satisfacen la definición de ser un empleado elegible trabajando el tiempo 
completo y que ha satisfecho el periodo de espera requerido. Por favor hable 
con su departamento de recursos humanos si no esta seguro de su 
elegibilidad. Dependientes elegibles son su conyuge, hijo(s) que requieren el 
limite de edad, y dependientes deshabilitados de cualquier edad que satisface 
los requerimientos del plan. 

Es importante recordar que cualquier elección y/o cambios hechos ahora, se 
van a mantener en efecto hasta el siguiente periodo de inscripción abierta a 
menos de que usted o sus familiares pasen por un evento de inscripción 
especial. Si usted tiene un evento de inscripción especial, tiene que contactar a 
el departamento de recursos humanos dentro de los 30 días del evento. Por 
favor vea la sección de avisos en esta guía para mas información sobre los 
eventos de inscripción especiales.  

En sumario, le pedimos que por favor escoja cobertura que le beneficiaria mas 
a usted y su familia y de asegurarse de completar el proceso de inscripción 
completo antes de la fecha que especifique su empleador.  

Si usted (y sus dependientes) tienen Medicare o van a ser elegibles para Medicare en los próximos 12 meses, una ley 
federal le da mas opciones para su cobertura de medicamentos recetados.  

IMPORTANTE 
Revise abajo por si usted es un 

individual elegible para  Medicare. 



Benefit  Carrier Phone Website/Email 

Medical BCBSOK 1-800-942-5837 WWW.BCBSOK.COM 

Dental Delta Dental 1-800-522-0188 WWW.DELTADENTAL.COM 

Vision  Guardian 1-888-600-1600 www.guardian.com 

Life AD&D Guardian 1-888-600-1600               www.guardian.com 

Broker Information 

Gallagher Benefit Services Pete Towne 405-471-5041 Pete_towne@ajg.com 

Contactos 

Si necesita un servicio durante el año, los siguientes 
contactos de servicio para miembros están disponibles para 
asistir con una variedad de necesidades de servicio. A 
continuación puede obtener una sinopsis de algunos 
servicios que pueden brindar. 

 Ayudarle entender los beneficios 

 Proveer asistencia con problemas de reclamos 

 Ayudarle entender su explicación de beneficios (EOB) y 
estados de cuenta del proveedor 

 Proveer asistencia ordenando tarjetas de identificación de 
medico  

 Ayudarle localizar proveedores dentro de la red 

Por favor tome aventaja de los contactos a continuación. Si no 
son disponibles en asistir, refiérase a los contactos del 
corredor indicados. 





BCBS BCBS BCBS

ADVANTAGE ADVANTAGE ADVANTAGE

P8E1ADT G744ADT S730ADT

En Red En Red En Red

$750 $1,600 $4,350

$2,250 $4,800 $13,050

$2,250 $7,250 $9,200

$6,750 $14,500 $18,400

90% 80% 60%

Deductible y coseguro Deductible y coseguro Deductible y coseguro

$30 $40 $50

$45 $65 $75

$50 $50 $50

Paid at 100% Paid at 100% Paid at 100%

$300 Deductible y coseguro $400 Deductible y coseguro $600 Deductible y coseguro

$150 Deductible y coseguro $200 Deductible y coseguro $250 Deductible y coseguro

$100 Deductible y coseguro $150 Deductible y coseguro $200 Deductible y coseguro

Farmacias preferidas Farmacias preferidas Farmacias preferidas

$0 / $10 $10 / $20 $10 / $20

$35 $50 $50

$75 $100 $100

Pref. $250 / No Pref. $350 Pref. $250 / No Pref. $350 Pref. $250 / No Pref. $350

Genericos 

Preferidos

No preferida

Medicamentos especiales

Beneficio de medicamentos recetados:

Maximo fuera del bosillo :  Individual

Familia

Coseguro

Laboratorio/rayos x

Doctor primario

Doctor  Especialista

Atencion de urgencia

Preventivo

Atencion en sala de emergencia

Hospital para pacientes hospitalizados

Fuera
hospital de pacientes

Familia

SPENCER ENTERPRISES Opciones de planes medicos 2026-2027

Compañia

Red

Deductible anual :                Individual

Plan ID



609771.0620

Virtual visits may not be available on all plans. Non-emergency medical service in Idaho, Montana and New Mexico is limited to interactive audio/video (video only). Non-emergency medical 
service in Arkansas is limited to interactive audio/video (video only) for initial consultation.

MDLIVE is a separate company that operates and administers the virtual visits program for Blue Cross and Blue Shield of Oklahoma. MDLIVE is solely responsible for its operations and for those 
of its contracted providers. MDLIVE® and the MDLIVE logo are registered trademarks of MDLIVE, Inc., and may not be used without written permission.

Blue Cross®, Blue Shield® and the Cross and Shield Symbols are registered service marks of the Blue Cross and Blue Shield Association, an association of independent Blue Cross and Blue Shield Plans. 

DispatchHealth is an independently contracted provider that conducts mobile health care services for Blue Cross and Blue Shield of Oklahoma. DispatchHealth is solely responsible for its 
operations and that of its contracted providers.

Blue Cross and Blue Shield of Oklahoma, a Division of Health Care Service Corporation,  
a Mutual Legal Reserve Company, an Independent Licensee of the Blue Cross and Blue Shield Association

Get the Most 
from Your 
Coverage

Take an Active Role in 
Managing Your Health Care
Use Blue Access for MembersSM to: 

• Search for Blue Advantage PPO
doctors and hospitals.

• Access self-service tools to help you
stay on top of your claims and
coverage information.

• Estimate costs for upcoming
medical tests and procedures.

If you’re looking for a benefit plan that’s affordable, flexible and offers a secure network of 
doctors and hospitals, Blue Advantage PPO could be right for you. You don’t need to choose 
a Primary Care Physician or get a referral for specialist care. And, if you travel outside of 
Oklahoma, BlueCard® has you covered.

Virtual Visits: Talk with a Doctor — Anytime, Anywhere
Most Blue Advantage PPO plans include virtual visits, powered by MDLIVE®. 
Activate your account or schedule a virtual visit.

• Go to Blue Access for Members or MDLIVE.com/bcbsok.
• Download the MDLIVE app from Apple’s App StoreSM or Google PlayTM.
• Call MDLIVE at 888-970-4081.
• Text BCBSOK to 635-483.

DispatchHealth
BCBSOK members have access to DispatchHealth providers within the 
Oklahoma City metro area. See a DispatchHealth provider in the comfort 
of your own home. Visit dispatchhealth.com to learn more. 

BLUE ADVANTAGE PPOSM



Blue Choice PPO Blue Preferred PPO Blue Advantage PPO

Tulsa Hospitals
Bailey Medical Center • • •
Bristow Medical Center (and CORE Division) • • •
Hillcrest Medical Center • • •
Hillcrest Hospital South  • • •
Oklahoma Surgical Hospital • • •
OSU Medical Center • • •
Saint Francis Hospital • • •
Saint Francis Hospital South • • •
St. John (Tulsa, Sapulpa, Broken Arrow, Owasso) • • •
Tulsa Spine and Specialty Hospital • • •
Oklahoma City Hospitals
AllianceHealth Midwest • •
Community Hospital • • •
Integris • • •
Lakeside Women’s Hospital • • •
McBride Clinic Orthopedic Hospital • • •
Mercy Hospital • • •
Moore Medical Center • • •
Norman Regional HealthPlex • • •
Norman Regional Hospital • • •
Northwest Surgical Hospital • • •
Oklahoma Center for Orthopedic & Multi-Specialty Surgery • • •
Oklahoma Heart Hospital • • •
Oklahoma Heart Hospital South • • •
Oklahoma Spine Hospital • • •
OneCore Health • • •
OU Medical Center • • •
SSM Health Bone & Joint Hospital at St. Anthony • • •
St. Anthony Hospital • • •
Summit Medical • • •

Tulsa & Oklahoma City Hospitals at a Glance

Network definition is only for the indicated medical facility. Individual providers should be verified for network inclusion.

Find In-Network Providers
• Go to bcbsok.com.
• Click the Find a Doctor or Hospital tab.
• Log in or sign up for more personalized search

results or Search as Guest.
• Select the Blue Advantage PPO network.
• Enter search criteria and click Find a Doctor or Hospital.

Network Name

Blue Choice PPOSM, Blue Preferred PPOSM, Blue OptionsSM and Blue Advantage PPO

Blue Choice PPO, Blue Preferred PPO and Blue Options

Network Name

Blue Choice PPOSM, Blue Preferred PPOSM, Blue OptionsSM and Blue Advantage PPO

Blue Choice PPO, Blue Preferred PPO and Blue Options



With your Virtual Visits benefit, provided by Blue Cross and Blue Shield of Oklahoma (BCBSOK) 
and powered by MDLIVE, the doctor is in 24/7/365. You can see a doctor or behavioral health 
specialist without leaving the comfort of your own home.

Virtual Visits allows you to consult an independently contracted, board-certified doctor or 
therapist for non-emergency situations by phone, mobile app or online video anytime, 
anywhere. Speak to a doctor or schedule an appointment at a time that works best for you.

Virtual Visits: Speak with a doctor or therapist — anytime, anywhere



9100009.0420
​ ​​Blue Cross and Blue Shield of Oklahoma, a Division of Health Care Service Corporation,

a Mutual Legal Reserve Company, an independent Licensee of the Blue Cross and Blue Shield Association

Virtual Visits may not be available on all plans. Non-emergency medical service in Montana and New Mexico is limited to interactive online video. Non-emergency medical service in Arkansas and 
Idaho is limited to interactive online video for initial consultation.
MDLIVE is a separate company that operates and administers Virtual Visits for Blue Cross and Blue Shield of Oklahoma. MDLIVE is solely responsible for its operations and for those of its 
contracted providers. MDLIVE® and the MDLIVE logo are registered trademarks of MDLIVE, Inc., and may not be used without permission.
Blue Cross®, Blue Shield® and the Cross and Shield Symbols are registered service marks of the Blue Cross and Blue Shield Association, an association of independent Blue Cross and Blue Shield Plans

Prepare for the Unexpected—
Activate Your MDLIVE
Account Now!

There is no charge to set up your account, but you 
may have a charge for your visit depending on your 
benefit plan.

Activate your account - pick the way that is easiest 
for you:

• Call MDLIVE at 888-970-4081
• Go to MDLIVE.com/bcbsok
• Text BCBSOK to 635-483
• Download the MDLIVE app

Why Virtual Visits?
• 24/7 access to an independently contracted, board-certified MDLIVE doctor
• Access via phone, online video or mobile app from almost anywhere
• Average wait time of less than 20 minutes

Virtual Visits doctors may also send an e-prescription to your local pharmacy if necessary.

• Allergies
• Anxiety
• Asthma
• Cold/flu

• Depression
• Ear infections (age 12+)
• Fever (age 3+)
• Headache

• Insect bites
• Nausea
• Pink eye
• Rash

• Sinus Infections
• Stress management
• And more

MDLIVE doctors can treat a variety of non-emergency conditions, including: 



Blue365 is just one more advantage your employees have by being a Blue Cross and Blue Shield of 
Oklahoma (BCBSOK) member. With this program, your employees may save money on health and wellness 
products and services from top retailers not covered by insurance. There are no claims to file and no 
referrals or preauthorizations.

Once employees sign up for Blue365 at blue365deals.com/bcbsok, weekly “Featured Deals” will be 
emailed to them. These deals offer special savings for a short period of time. 

Below are some of the ongoing deals offered to Blue365 members.

EyeMed  |  Davis Vision
Members can save on eye exams, eyeglasses, contact 
lenses and accessories. They have access to national  
and regional retail stores and local eye doctors. Members 
may also qualify for savings on laser vision correction.

TruHearing®  |  Beltone™  |  American Hearing Benefits
Members (and possibly their immediate family members) 
could get savings on hearing tests, evaluations and  
hearing aids.  

Dental SolutionsSM 
Members may get dental savings with Dental Solutions. 
They may receive a dental discount card that provides 
access to discounts of up to 50% at more than 70,000 
dentists and more than 254,000 locations.*  

Jenny Craig®  |  Sun Basket  |  Nutrisystem®

Members can work toward reaching their weight loss 
goals with savings from leading programs. They may save 
on healthy meals, membership fees (where applicable), 
nutritional products and services.

See all the Blue365 deals and learn more at blue365deals.com/bcbsok. 

Blue365®

 
A Discount Program 
for Your Employees



Fitbit®

Your employees can customize their workout routines with 
Fitbit’s family of trackers and smartwatches that can be  
employed seamlessly with your lifestyle, your budget  
and your goals. Members receive a 20% discount on Fitbit 
devices plus free shipping.

Reebok  |  SKECHERS®

Reebok, a trusted brand for more than 100 years, makes 
top athletic equipment for all people, from professional 
athletes to kids playing soccer. Your employees get 20% off 
select models. SKECHERS, an award-winning leader in the 
footwear industry, offers exclusive pricing on select men’s 
and women’s styles. Your employees can get 30% off plus 
free shipping on their online orders.

InVite® Health
InVite Health offers quality vitamins and supplements, 
educational resources and a team of healthcare experts 
for guidance to select the correct product at the best value. 
Members get 50% off the retail price of non-genetically 
modified microorganism (non-GMO) vitamins and 
supplements and a free Midnight Bright Black Coconut 
Charcoal Tooth Polish with a $25 purchase.

Livekick
Livekick is the future of private fitness. Your employees 
can choose from training or yoga over live video with 
a private coach. They can get fit and feel healthier with 
action-packed 30-minute sessions that they can do from 
home, their gym or hotel while traveling. They’ll also get 
a free two-week trial and 20% off a monthly plan on any 
Live Online Personal Training.

eMindful
A 25% discount is available on any of eMindful’s live 
streaming or recorded premium courses. Members 
can apply mindfulness into their lives including Stress 
Reduction, Mindful Eating, Chronic Pain Management, 
Yoga, Qigong Movement and more. 

For more great deals or to learn more about Blue365, visit blue365deals.com/bcbsok. 

The relationship between these vendors and Blue Cross and Blue Shield of Oklahoma (BCBSOK) is that of independent contractors. BCBSOK makes no endorsement, representations or warranties regarding any products or services offered by the 
above-mentioned vendors.

* Dental Solutions requires a $9.95 signup and $6 monthly fee.

Blue365 is a discount program only for BCBSOK members. This is NOT insurance. Some of the services offered through this program may be covered under the health plan you choose to offer. Employees should check their benefit booklet or call the customer 
service number on the back of their ID card for specific benefit facts. Use of Blue365 does not change monthly payments, nor do costs of the services or products count toward any maximums and/or plan deductibles. Discounts are only given through vendors 
that take part in this program and may be subject to change. BCBSOK does not guarantee or make any claims or recommendations about the program’s services or products. Members should consult their doctor before using these services and products. 
BCBSOK reserves the right to stop or change this program at any time without notice. 

Blue Cross and Blue Shield of Oklahoma, a Division of Health Care Service Corporation, a Mutual Legal Reserve Company, an Independent Licensee of the Blue Cross and Blue Shield Association	 600145.0819





Delta Dental of Oklahoma – Select PPO & Premier

La hoja informativa sobre los Aspectos del Programa proporciona una breve descripción de las características más importantes 
del programa de beneficios dentales de su grupo. En caso de tener preguntas más específicas en cuanto a sus beneficios, por 
favor comuníquese con el Departamento de Servicio al Cliente de Delta Dental de Oklahoma a través de los teléfonos 
405-607-2100 (OKC Metro) o  800-522-0188 (Llamada gratuita). 

Los beneficios dentales para los participantes y dependientes cubiertos son pagaderos por tratamientos dentales elegibles y de 
ningún modo limitados o excluidos, los cuales deberán ser pagados en concordancia con las disposiciones de beneficios de su 
plan, tomando en cuenta lo siguiente: 

Clase I: 
Servicios de prevención y diagnóstico 

100% 

Clase II: 
Servicios básicos, como amalgamas y empastes 

80% 

Clase III: 
Servicios importantes, como coronas, dentaduras postizas e implantes 

50% 

Clase IV Servicios de ortodoncia - disponibles solo para menores de 26 años de edad a 
cargo 

50% 

Montos Máximos y Deducibles 

Beneficio máximo anual y periodo de acumulación deducible Enero 1 – Diciembre 31 

Deducible anual por persona – aplica a las Clases II y III $50 

Beneficio máximo anual por persona – aplica a las Clases I, II y III combinadas $1,500** 

Pago de beneficio máximo vitalicio por menores – sólo aplica a la Clase IV $1,500 

** Los beneficios pagados por el plan por evaluaciones orales y profilaxis de rutina (limpiezas) no reducirán su Beneficio 
Máximo Anual por Persona para los servicios combinados de las Clases I, II y III. 

La endodoncia, periodoncia y la cirugía oral son beneficios cubiertos bajo los servicios de la Clase II. 

Los hijos dependientes elegibles pueden ser cubiertos hasta los twenty-six (26)  años. 

La información contenida en el presente documento no tiene como objetivo funcionar como un Resumen Descriptivo del Plan ni ha sido 
diseñada para servir como Evidencia de la Cobertura de este programa. Ciertos beneficios están sujetos a limitaciones como la edad del 
paciente, frecuencia del procedimiento, exclusiones, etc. 

Aspectos del Programa Delta Dental 



Su programa de beneficios dentales permite el pago de servicios elegibles llevados a cabo por parte de cualquier odontólogo 
debidamente certificado. Sin embargo, al recibir el tratamiento de un odontólogo participante de Delta Dental es posible lograr 
el máximo ahorro y evitar gastos de su propio bolsillo. La tabla siguiente es una ilustración del típico plan 100/80/50/50, 
asumiendo que se ha cumplido con el deducible anual. 

Dentista participante de Delta Dental PPO Dentista participante de Delta Dental Premium Dentista fuera de la red 

Recargo del dentista $100 Recargo del dentista $100 Recargo del dentista $100 

PPO Máximo admisible $70 Premium Máximo admisible $85 Premium Máximo admisible $75 

El plan paga 
El 80% admisible del PPO 

$56 
El plan paga 
El 80% admisible del 
Premium 

$68 
El plan paga 
El 80% admisible del Premium 

$68 

Usted paga 
El 20% admisible del PPO 

$14 
Usted paga 
 El 20% admisible del 
Premium 

$17 
Usted paga 
 El 20% admisible del Premium 

$40 

Cómo usar su programa dental: 
Comuníquese con la oficina dental de su escogencia y haga una cita. Durante su primera cita, asegúrese de proporcionar a su 
odontólogo la siguiente información: 

 Su nombre de Grupo

 Su número de Grupo

 El número de seguro social o de identificación de membresía del empleado

Su programa dental le permite: 

 Intercambiar dentistas y visitar un especialista de su escogencia en cualquier momento y sin necesidad de aprobación
previa

 Elegir un dentista diferente para cada miembro de su familia

 Recibir atención odontológica en cualquier parte del mundo

Encuentre un odontólogo participante de Delta Dental: 
Dos tercios de los odontólogos practicantes de la nación participan en Delta Dental. Para encontrar un odontólogo participante, 
consulte nuestro Directorio de Dentistas Nacionales en www.DeltaDentalOK.org  o comuníquese con el Departamento de 
Servicio al Cliente de Delta Dental a través de los teléfonos 405-607-2100 (OKC Metro) o 800-522-0188 (llamada gratuita). 

Procedimiento de pago de beneficio 
Delta Dental paga directamente a los odontólogos participantes. Usted es responsable por porcentajes de coaseguro, montos 
deducibles, recargos por servicios no cubiertos y montos que excedan su beneficio máximo anual. Ningún odontólogo 
participante de Delta Dental puede cobrarle por montos pagaderos por Delta Dental. Si usted recibe tratamiento de un 
odontólogo no participante, posiblemente tenga que pagar la tarifa total por adelantado. Delta Dental le reembolsará 
directamente el monto pagado o lo hará otro participante o beneficiario, de así requerirlo la ley, hasta el monto máximo 
autorizado en su plan. 

La ventaja de predeterminar 
Si usted va a someterse a un tratamiento dental que costará  más de $250, su dentista puede solicitar una predeterminación de 
beneficios de Delta Dental para determinar si el tratamiento propuesto está cubierto por su programa, el costo aproximado del 
servicio y su  participación estimada en el costo. 

Presentación de reclamo 
Un odontólogo participante de Delta Dental presentará su reclamo sin costo alguno. De ser necesario, puede obtener un 
formulario impreso de reclamo a través de nuestra página web www.DeltaDentalOK.org Los formularios de reclamo completos 
deben ser enviados a la dirección abajo especificada: 

Delta Dental of Oklahoma - Claims Processing Center 
P.O. Box 548809 

Oklahoma City, OK 73154-8809 

http://www.deltadentalok.org/




SPOTLIGHT
is Delta Dental of Oklahoma’s online 

health services site where subscribers can 

securely access real-time information 

regarding their benefits plan.

Time to Focus on Your Smile

Visit DeltaDentalOK.org/Spotlight to register 
and to opt out of receiving paper statements today!

Delta Dental of Oklahoma
Delta Dental PPO — Plus Premier

Maximize your dental benefits:

Find a dentist

View benefits

Track claim status

Access Explanation of Benefits

My Mouth Chart

Electronic ID Card

When you bring your 
own ID Card, you will 
have the peace of mind 
that your claims will be 
paid appropriately.

An individual tooth-by-tooth illustration of recent 
dental treatment.
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HIJKLMNOPQRSTUVWUXYVZSTTSY[X\S]Ŷ]]S[̂YRSŴ\]XY_SWỲR]VWabccadefbgdŶĥŶUV̀ WS[XẀXYUTSY_XWUTSYijk[X]VTX[lŴ_]̀mXW[S]VYTX[XYQnYoTVW[XY[XRTShXX[STXY[X_SWỲ]UST̂SYRT̂hV[SYlîŶSWpSTqYm]SY_XWUTSY_SWUTVUV[SYkXVT]XîŶSWrsbIceMtduKvKLM abccadefbgdsbgdtdv ijkwZŜ_XxXUpSTqyzIe{zwSRVoS[XX|nQXWXY }~�wSRVoS[XQVUXT̂V]XY�TXẀW_̂V[SRVTV]XWUXY[X_SWUV_USX]X_ÛhSY� }~��bdvfgetdvdguKJKzvJb�Kdgfzv ������������������������������������������������������� �������������|VQXW[XĥYUV }� �SWUSRSTXW_̂QV[X}���XWUXYQSWS�S_V]XY }� �SWUSRSTXW_̂QV[X}~��XWUXY\̂�S_V]XY_SW] WXV[̂ĥYSTV }� �SWUSRSTXW_̂QV[X}�¡�XWUXYUT̂�S_V]XY_SW] WXV[̂ĥYSTV }� �SWUSRSTXW_̂QV[X}¢��XWUXY]XWÛ_̀]VTXY }� �SWUSRSTXW_̂QV[X}£¢�SWÙTVY ¤�¥[X]QSWUSRSTXW_̂QV[X}¦��§�SWUSRSTXW_̂QV[X}¢£� Q̂UX[Ẍ TQV©ªW[XwSYU_Sl«V]QVTUmjVQ¬Yw]̀\ �SWUSRSTXW_̂QV[X}¡��XWUXY[X_SWUV_US�­�����®��� �SWUSRSTXW_̂QV[X}¦�� �SWUSRSTXW_̂QV[X}¦���XWUXY[X_SWUV_US����������������̄����°������� }� �SWUSRSTXW_̂QV[X}~¦��XWUXY[X_SWUV_US��±�°�����®������²�³�́����� µVYUV̀W}£� xS R̈]̂_V\]X[̈̂_̂SWXY_SYQ¶Û_VY kTSQX[̂S[X~�¥V~·¥[X]RTX_̂SQ̂WST̂YUV ĵW[XY_̀XWUSYV̧�VY���������������°�������³������� ~�¥[X[XY_̀XWUSYS\TXX]RTX_̂SQ̂WST̂YUV¹¹ ĵW[XY_̀XWUSYºXY_̀XWUSYRST_̂T̀o VY_STTX_ÛhVY_SW]nYXT µVYUV̀W¦·¥[X[XY_̀XWUSYS\TXX]_VToS Ỳ̀V]S Ẁ·¥[X[XY_̀XWUSYS\TXX]RTX_̂SRTSQS_̂SWV] ĵW[XY_̀XWUSYagdJbdMJKevtdsdguKJKz�|nQXWXY wV[VV»S_V]XW[VT̂S�XWUXY�������¼��������������������½½ wV[VV»S_V]XW[VT̂S�SWÙTVY wV[VV»S_V]XW[VT̂SºXY_̀XWUSY[XWUTS[X]VTX[�YXTĥ_̂SRTS�XŶSWV]RST]XWUXY[X_SWUV_USmoV�VYlV[̂_̂SWXY_SYQ¶Û_VY� ĵW] Q̂UX[XWUTS[X]SY¦~QXYXY[X]X|VQXW¾¿ÀKfdvtddtettdctdIdMtKdMfd ~£kVTVXW_SWUTVTV̀WkTShXX[STÁ ÂXo YUTXYXXWijkr_SQRVTVXW_SWUTVTV̀WRTShXX[STRVTÛ_̂RVWUXrÃsÄÅ½½�SY\XWX�̂_̂SŶW_]̀mXW_S\XTÙTV[XoV�VYS]XWUXY[X_SWUV_USlWSVQ\SYr Æ
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HIIJKLKMNOPOKQRSMNOORTOPUNOVWXYPNUXZQLKTO[OLOKRS\KLPOTOVWLXTORXP]̂ ZOPOPTORO_KZOVTORK̀SPWKaHbXRXRXPUKLcXPTONVKUXZQLKSVSUSKRQNOTOVNWSRS\KLPOUXZXZXVWXKNWXLS\KTXQKLKZKWOLSKROPadXPPKRTXPVXNWSRS\KTXPLOPWKVWOPRNOcXTORKUXZQLKSVSUSKRVXQNOTOVcNKLTKLPOQKLKNWSRS\KLPOOVOReNWNLXadKfVSUKO_UOQUSgVPOLhKPSNVZSOZ[LXUXZQLKROVWOPTOUXVWKUWXTONVQLX̀OOTXLeNOLKTORKLOTYOVUNiXUKPXQNOTONWSRS\KLORPKRTXQKLKROVWOPTOUXVWKUWXKTSUSXVKROPTOVWLXTORZSPZXQOLhXTXTO[OVOeSUSXPaH]j_WLKk̂lOVZKLUKPPOROUUSXVKTKPaHdXPZSOZ[LXPQNOTOVNPKLPNP[OVOeSUSXPTORKLOTOVRhVOKOVjiOUXVSUaUXZaHj_KZOVTOLÒSPSgVTOLOWSVKTOLNWSVKTOVWLXTORKLOTUN[SOLWXTOPQNmPTONVUXQKcXTOVXZnPTOkopaqrstuvwxyqvztw{w|}swxyqv~���������������������jPWKQgRS\KPgRXQLXQXLUSXVKPOcNLXZmTSUXTO[OVOeSUSXPRSZSWKTXPQKLKRKKWOVUSgVTORK̀SPSgVa�XQLXQXLUSXVKPOcNLX[nPSUXTO�XPQSWKRVSPOcNLXZmTSUX[nPSUXXZKiXLYWKRUXZXRXPTOeSVOOR�O��XL�bWKWO�VPNLKVUO�OQKLWZOVWadKUX[OLWNLKPORSZSWKKKMNORRXPUKLcXPMNOLOPNRWKVVOUOPKLSXPQKLKOeOUWNKLNVO_KZOVTÒSPSgVTOLNWSVKabOKQRSUKVUXQKcXPajRQRKVVXQKcKRXPScNSOVWO�O�OLUSUSXPXLWgQWSUXPXSVPWLNUUSgV̀SPNKRiWXTKPRKPQLNO[KPPNQROZOVWKLSKPLORKUSXVKTKP�WLKWKZSOVWXZmTSUXXMNSLfLcSUXTORXPX�XPiO_nZOVOPTORK̀SPSgVXTSPQXPSWS̀XPUXLLOUWS̀XPTORK̀SPWKMNOO_S�KNVOZQROKTXLUXZXUXVTSUSgVQKLKOROZQROX�ROVWOPiZXVWNLKPQLX̀SPWXPQXLOPWOQRKVMNOPOQSOLTKVXLXZQKV�O_UOQWXOVRXPSVWOL̀KRXPVXLZKROPYUNKVTXTOWXTKPeXLZKPPOXeLOUOLhKVRXPPOL̀SUSXPYXUNKVTXO_SPWONVKcKLKVWhK�ajRQRKVRSZSWKRXP[OVOeSUSXPQKLKROVWOPZS_WXPYROVWOPTOWKZK�XOPQOUSKRYROVWOPeXWXULXZnWSUXPYROVWOPTOUXRXLYROVWOPZNRWSeXUKROPQLXcLOPS̀XPYROVWOPLOUN[SOLWXPXRKZSVTXPYZXVWNLKPMNOO_UOTKVORSZQXLWOKNWXLS\KTXTORQRKVYROVWOPUXPZmWSUXPYROVWOPUXVQLXWOUUSgVQKLKLKiXPNRWLK̀SXROWKiQLXUOPXPUXPZmWSUXPXQUSXVKROPadXPPOL̀SUSXPYO_URNPSXVOPYiRSZSWKUSXVOP
SVTSUKTXPKVWOLSXLZOVWOVXUXVPWSWNiOVNVUXVWLKWXiPOXeLOUOVKZXTXTOLOPNZOVadXPTXUNZOVWXPTORQRKVTO�NKLTSKVPXVORnL[SWLXTOeSVSWS̀XTORKUX[OLWNLKa�XVWLKWX���J�]��b��p����biXWLXPas� ¡¢£¤¥¦  §¥̈�©¤¥¦ª«¬­§ ®�OPUNOVWXPTOOVWLONV]l̄ iNV̂ l̄ PX[LOORUKLcXNPNKRiKUXPWNZ[LKTXXNV°̄ TOTOPUNOVWXPX[LOORQLOUSXQLXZXUSXVKRTOUSLNchKTORK̀SPWKUXVRnPOLadXPcKPWXPTO[XRPSRRXTORXPPXUSXPOPWnVRSZSWKTXPKk]Y±llQXLUKTKX�XQKLKd²b�³Yk]Y°llQXLUKTKX�XQKLKJ́³ik̂YollQXLUKTKX�XQKLK�NPWXZd²b�³Y�NPWXZJ́³XµRKTOROPPd²b�³adKUSLNchKUXVRnPOLVXOPNV[OVOeSUSXUN[SOLWXYQOLXPOXeLOUOVTOPUNOVWXPOVRXPUXLLOPQXVTSOVWOP�XVXLKLSXPadKQOLPXVKUN[SOLWKTO[OQKcKLRKWXWKRSTKTTOR�XVXLKLSXLOTNUSTXa¶KZ[SmVQNOTOXUNLLSLMNORXPTOPUNOVWXPQKLKUSLNchKRnPOLVXPOXeLO\UKVOVWXTXPRXPOPWKTXPa

jRPOcNLXTÒSPSgVTO�NKLTSKVOPWnPNPULSWXiOPOZSWSTXQXL¶�O�NKLTSKVdSeO�VPNLKVUO�XZQKViXe²ZOLSUKY�O��XL�Y��adXPQLXTNUWXPVXOPWnVTSPQXVS[ROPOVWXTXPRXPOPWKTXPabOKQRSUKVRSZSWKUSXVOPiO_URNPSXVOPTORKQgRS\KadXPNPNKLSXPi·XUKLKUWOLhPWSUKPXQUSXVKROPQNOTOVcOVOLKLUXPWXPKTSUSXVKROPajPWKQgRS\KPgRXQLXQXLUSXVKPOcNLXZmTSUXTO[OVOeSUSXPRSZSWKTXPQKLKRKKWOVUSgVTORK̀SPSgVa�̧ QLXQXLUSXVKPOcNLX[nPSUXTO�XPQSWKRVSPOcNLXZmTSUX[nPSUXXQLSVUSQKRYWKRUXZXRXPTOeSVOOR�OQKLWKZOVWXTOPOL̀SUSXPeSVKVUSOLXPTOROPWKTXTO�O��XL�adXPTXUNZOVWXPTORQRKVPXVRXPMNOLScOVTOeSVSWS̀KZOVWORKUX[OLWNLKa¹XLZNRKLSXTORKQgRS\Kº�J�]���b��]» ¼
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F	�� GHIJKLMHNO MPQRSOIPGHIJGOTRUVJSHOJWTJXOKYZY[\]\̂_ỲYab̀Yc_̂ defghifjklmlnmfofolpfmqemjkfrskjptusoljhijvlhlmwxyzyyyhjmjqlkluilufghifjklujqsfghlolghifql{ |}omfgf}qlukfw~yzyyy�juqje}gt�sglkfw�yyzyyy{�l}ueiqfijht�s}jkf�lkfilkfoluqluhjmjol}lofmgtukfqjiifu{��Y��YJ]]\_YZ�c̀�W��_\_c_Y�\Ya��̂��� deolpfmqemjkfrskjptusols}oie�folpfmqemjgf�lmjkjhlm�efmqf�ooskf}qji���mkskjkf�sfgpml�u�{ �lpfmqemjkffghifjklzo�}�e�ff�s�lu{�t�sgl~�fofuijoj}qskjkkfiuf�emlkf�skj{KYZY[\]\̂bc�cỲ]�Z���Y�bc�Y�c_̂a���\]c ��� |}omfgf}qlukfw~yzyyy�juqje}gt�sglkfw��yzyyy{�l}ueiqfijht�s}jkf�lkfilkfoluqluhjmjol}lofmgtukfqjiifu{�KYZY[\]\̂b̂� \�̂ ��� �s¡lukf}josgsf}ql¢j�£j¡lukffkjk{�efkffif�sme}jkfijuus�esf}qfulhosl}fukfpf}fnsosl¤w�zyyyzw~yzyyy{de�fqljisgsqjosl}fukfifuqjkl{�l}ueiqfijht�s}jkf�lkfilkfoluqluhjmjol}lofmgtukfqjiifu{Pa\�\�Z�c�cZ�\¥c_c¦§̈jmj}qsvjkj©us�}snsojªefeuqfk}lfuqtlpis�jkljmfuhl}kfmhmf�e}qjukfujiekhjmjqf}fmkfmfo�ljmfospsmolpfmqemj�juqjfigl}qlfuhfosnsojklzs}oieus�fzoej}klol}qmjqjijolpfmqemjkemj}qffihijvlkfs}uomshos�}s}sosji« j̈mj}qsvjgluijfgsus�}�juqjwxyzyyyhlmfghifjkl ¬gsus�}�jmj}qsvjkj�juqj¤¬ghifjklw~yyzyyy{��}�e�fw��zyyy{­s�lukfhf}ksf}qfuw~yzyyy{
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GHIJKLMHNO MPQRSOIPGHIJGOTRUVJSHOJWTJXOWYZ[\] _̂̀abcdbefegehef_bidj_kfelmeniojdkfpaj_qp_ibardoioc_ihaapogòopoheh sdkaqc_aqeqotabiebo_hapfpeqdqetaurdaiaoqgbaieepefbvwokexbeqyehaahehhazel_iW{Y|\}Z~Z�\���afabkocappatebiaidj_̀abcdbej_qdicahioxoqepouepebapejovqhacbèey_� �mnj_qbaicbojjo_qaihaaheh�epgdqei_cbeinoqjpd�aqh_atohaqjmehaeiagdbèopoheh �mnj_qbaicbojjo_qaihaaheh�epgdqei_cbeiN{���Y]Z����afabkocaj_qcoqdebpej_̀abcdbehahoijefejohehdqetaurda�e�exoqepoueh_idfpeqhagbdf_� �mnj_qbaicbojjo_qai�j_qidpcebjabcoxojeh_hà aqaxojo_i �mnj_qbaicbojjo_qai�j_qidpcebjabcoxojeh_hà aqaxojo_iIZ]���]\���YZ[\]��_hàab�fegebpeifbokeiioidxbadqehoijefejohehc_cep� �ebeakfpaeh_ioqjefejoceh_ieqcaihap_i��el_ihaahehnj_qawcaqjovqhafbokei�eicehapeahehha�zel_iniojdkfpaqpeij_qhojo_qai �ebeakfpaeh_ioqjefejoceh_ieqcaihap_i��el_ihaahehnj_qawcaqjovqhafbokei�eicehapeahehha�zel_iniojdkfpaqpeij_qhojo_qaiS�����Z{��]��}����Z�Z{]��_ìaqaxojo_iiabahdjaqf_bdqf_bjaqceyahacabkoqeh_ekahoherdaapakfpaeh_etequeaqaheh� �z�epeahehha�znz��epeahehha�� �z�epeahehha��n�z�epeahehha�zn���epeahehha��n�z�epeahehha�z�dyac_epmkocaihaj_̀abcdbe��ohet_pdqcebo_��ej_̀abcdbefebè à�iiapokoceiag�qpeaheh��T\�{}�Y|�Y\������� �¡�\Y�¢\�{[£]|Z�\|�Y[Z�\\~{]¤¥\¦{]����\�§p̈okf_bcahäkoiovqhapegebeqcmefdahaaicebidyac_ebahdjjo_qaif_bjaqcdepaiepeiahehaioqhojeheiaqaicabaidkaq�O��Z����P~���Z��J��\~�abkocaep_iakfpaeh_iedkaqcebapk_qc_haidj_̀abcdbehatoheioqdqawekaqk�hoj_jdeqh_iatdaptaqeoqijbòobaqap�peqha�ohe�_pdqcebo_hapej_kfelme�̈ice_fjovqfabkocaep_iakfpaeh_ippagebedqk_qc_ha�eice©z�n���n�eiceapk_qc_hapëkoiovqªebeqcouehe�
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EFGHIFJGHKFJLFGHMNGOMFIPQLORNFSTUVWUXYSWZU[\] \]̂\_ \̀ \̂a _]̂__ _̀ _̂a ]̀̂ _̀ `̀^̀a b]̂b_ b̀ b̂acdefghggg dijge dijge dkjgl dmljlf dmfjnm dlljni doijkf dkfjik dmngjondlgghggg dijel dijel dkjlm dmljko degjgk dlnjie dokjko dfejpp dmnojlfdlmghggg dijnn dijnn dkjof dmnjlm degjpo dlojpp digjkm dfojki dmogjeldleghggg dijio dijio dkjki dmnjpp demjne dlijfe diejpp dfkjfo dmoojgkdllghggg dijko dijko dfjmn dmojel deejgf dlkjgk dinjpl dmgejgo dmofjfedlnghggg dpjgi dpjgi dfjne dmojif deejpo dlfjel diijif dmgojmn dminjppdloghggg dpjep dpjep dfjif dmijmo deljne dngjlf dikjio dmgkjel dmifjiedlighggg dpjnk dpjnk dfjfp dmijie denjgf dnmjon dpgjie dmmmjle dmpnjnidlpghggg dpjif dpjif dmgjeo dmpjgk denjpi dnejif dpejok dmmnjne dmpfjlmdlkghggg dpjkf dpjkf dmgjoe dmpjon deojnl dnljko dpnjon dmmpjom dmknjmodlfghggg dkjmg dkjmg dmgjkg dmkjgg deijmg dnojgg dpijog dmegjig dmkfjggdngghggg dkjlm dkjlm dmmjgk dmkjni deijpp dnijmo dpkjni dmeljif dmfljkodnmghggg dkjoe dkjoe dmmjlo dmkjfe depjnn dnpjlm dkgjne dmeijpf dmfkjifdneghggg dkjpe dkjpe dmmjil dmfjlf dekjmm dnkjni dkejlf dmefjkk degljondnlghggg dkjfl dkjfl dmmjfm dmfjko dekjpk dnfjie dknjlo dmlejfp degkjlfdnnghggg dfjmn dfjmn dmejmf degjlm defjno dogjpp dkijlm dmlijgi demljeldnoghggg dfjlo dfjlo dmejni degjpp dlgjme domjfe dkkjep dmlfjmo demkjgkdnighggg dfjoo dfjoo dmejpn demjel dlgjpf doljgk dfgjel dmnejeo deeejfednpghggg dfjpi dfjpi dmljge demjif dlmjno donjel dfejmf dmnojln deepjppdnkghggg dfjfp dfjfp dmljef deejmo dlejme doojlf dfnjmo dmnkjnl delejiednfghggg dmgjmk dmgjmk dmljop deejie dlejpf doijon dfijme dmomjoe delpjnidogghggg dmgjlf dmgjlf dmljko deljgk dlljni dopjif dfkjgk dmonjie denejlmEFQLFGHqrINsOJHIHKKNFQOGFtuvwxyz{|}~z�}��������}dmghggg djem djem djek djni djip dmjmo dmjfi dljgf dnjkodeghggg djne djne djoo djfe dmjln dejlm dljfe dijmf dfjifdlghggg djie djie djkl dmjlf dejgm dljni dojkf dfjek dmnjondnghggg djkl djkl dmjmm dmjko dejik dnjie dpjko dmejlp dmfjlfdoghggg dmjgn dmjgn dmjlf dejlm dljlo dojpp dfjkm dmojni denjeldighggg dmjeo dmjeo dmjii dejpp dnjge dijfe dmmjpp dmkjoo defjgkdpghggg dmjno dmjno dmjfn dljel dnjif dkjgk dmljpl demjio dlljfedkghggg dmjii dmjii dejee dljif dojlo dfjel dmojif denjpn dlkjppdfghggg dmjkp dmjkp dejnf dnjmo dijge dmgjlf dmpjio depjkl dnljie ��
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EFGHIFJGHKFJLFGHMNGOMFIPQLORNFSTUVWUXYSWZU[\] \]̂\_ \̀ \̂a _]̂__ _̀ _̂a ]̀̂ _̀ `̀^̀a b]̂b_ b̀ b̂acdeffgfff dhifj dhifj dhikk dlimh dmimn deeiol denimh dpfinh dljilmdeefgfff dhihn dhihn dpifo doifj dkipm dehimn dheioj dplifh dopipedehfgfff dhiln dhiln dpiph doiol djifp depijo dhpiol dpkiee dojieodepfgfff dhikf dhikf dpimf dmiff djikf deoiff dhoiof dlfihf dmpiffdelfgfff dhine dhine dpijj dmilm dnipk demieo dhkilm dlpihn dmkijodeofgfff dpieh dpieh dlieo dminh defifl dekipe dhnilh dlmipn dkhimndemfgfff dpiph dpiph dlilp dkipn defike dejilm dpeipn dlnilj dkkioldekfgfff dpiop dpiop dlike dkijo deeipj denimh dppipo dohiok djhipndejfgfff dpikl dpikl dlinn djipe dehifo dhfikk dpoipe dooimm djkihpdenfgfff dpino dpino doihm djikk dehikh dheinh dpkihk dojiko dnhifjdhffgfff dlieo dlieo doiol dnihp depipn dhpifj dpnihp dmeijo dnminhdhefgfff dlipm dlipm doijh dnimn delifo dhlihp dleien dmlinl defeikkdhhfgfff dliok dliok dmifn defieo delikh dhoipn dlpieo dmjifp defmimhdhpfgfff dlikj dlikj dmipk defimh deoipn dhmiol dloieh dkeieh deeeilmdhlfgfff dlinn dlinn dmimo deeifj demifm dhkimn dlkifj dklihh deemipedhofgfff doien doien dminh deeiol demikp dhjijo dlnifl dkkipe deheieoEFQLFGHqrINsOJHIHKKNFQOGFtuvwxyz dogfff dfihp dfihp dfihp dfihp dfihp dfihp dfihp dfihp dfihpdefgfff dfilm dfilm dfilm dfilm dfilm dfilm dfilm dfilm dfilm{|}~��w~������uyu����}���u�����|~����u�����|}uw}��}�~wyu��w}�|y�|~y|��}w�|�u���w~����}uw��i�}u��y��}����|���}|~y|��}w�|�u���w~����}uw|�u��}|�|��wy�|o��wyi���w�|}��}��|�|��y|y~u�u������}���|~�y�wy�}u�|}�yy|����y�|~��u���|~�u�w�OqRN�OqFRKF�HRLPROGHKrQ�P�H���JH�OJOHQIOHGOGGHIH�qIHOGF���|��~u���}|����uw�|y�|�|�|�u�uwyi�~u��w}�|�|��uyu���|~���}��� ���|�||y��}y�v|�w�}|����uw�|y�w}�|����~|y�~�y|���|yu��u����y|�|y�|}|y��|�i
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