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3 CHAMPS DE 
COMPÉTENCES 
COMPLÉMENTAIRES

De part ma spécialisation en DIDACTIQUE VISUELLE  , 
j’aime autant entrer dans le fond des sujets qu’interroger 
leur forme pour les lier l’un à l’autre, ce qui me permet 
de créer des visuels à forte valeur ajoutée. 

Praticienne aguerrie du  CODESIGN  après sept années 
à innover avec l’agence nod-A, je cherche à co-concevoir 
autant ces outils incarnés que les dispositifs (ateliers, 
formations, parcours...) où ils s’insèrent. 

Enfin, avec une touche d’ INGÉNIERIE PÉDAGOGIQUE , 
je porte une attention particulière aux problématiques 
de transmission afin de produire des livrables qui seront 
utiles, utilisables et utilisés.

J’accompagne mes clients dans la mise en place 
de projets complexes. Je les aide à analyser et 
modéliser les problématiques qui les entourent avec 
un objectif : répondre à leurs enjeux stratégiques 
comme opérationnels.
J’interviens sur chaque projet en combinant 3 
champs de compétences complémentaires :

Avec quels livrables veut-on 
sortir de cette session ? Com-
ment amener les participants 
à imaginer des solutions vrai-
ment nouvelles ? Quel forme 
de prototype choisir pour les 
aider à cela ?

Quelle hiérarchie de l’infor-
mation pour favoriser une ap-
propriation rapide ? Comment 
utiliser l’image pour rendre 
intelligible des éléments com-
plexes ? Comment maximiser 
l’affordance du support ?

Exemple d’un support d’atelier 
utilisé par les participants :

Comment faire rapidement 
monter en compétences tous 
les participants sur le sujet à 
l’aide des experts présents ? 
Quelles consignes donner et 
quels exercices proposer pour 
fluidifier le travail ?



Mai 2017 - Septembre 2019

Septembre 2019 - aujourd’hui
Mars 2016 - Avril 2017

Février 2015 - Février 2016

Mai 2013 - Mars 2014

Structuration et positionnement

Accompagner la mise en place de projets complexes

Quelques interventions

Direction de projets

Codesign d’ateliers

Communication visuelle

Management

Pilotage du pôle

Ingénierie pédagogique

Gestion de projets

Création de supports didactiques

Facilitation

Construction de nouvelles offres

•Co-conception du positionnement stratégique
•Développement des «design principles» de l’offre
•Choix des partis pris pédagogiques
•Pilotage et suivi du marketing de l’offre
•Veille concurentielle

•Catalyseur FNCUMA : Codesign et animation d’un incubateur de 
projets de territoires multi-partenariaux.
•Atelier d’initiation B corp : Conception d’une formation et ses 
supports pour découvrir la démarche.
•Facilitation de la Fresque du Climat et de l’atelier 2tonnes : ateliers 
collectifs sur la sensibilisation aux enjeux du changement climatique et 
la découverte des leviers de la transition vers une société bas carbone.

•Management de l’équipe
•Suivi du budget du pôle, mise en place d’indicateurs de rentabilité
•Soutien et challenge des ateliers conçus par les chefs de projet
•Recrutement, embarquement et montée en compétences

•Prise de brief, définition de la problématique, conception 
de déroulés et d’outils, brief des intervenants, gestion et 
organisation de l’évènement, suivi du budget

- DU codesign : innovation et transformation collaboratives 
dans les organisations complexes (Paris Descartes)

- DNSEP & DNAP didactique visuelle (ESAD Strasbourg)
- BTS communication multimédia (École Estienne)

•Conception des outils de travail pour les workshops et groupes
•Incarnation visuelle des orientations du planning stratégique
•Création des supports de communication interne

•Brief et pilotage de conception de formations
•Management des chefs de projet
•Pilotage des budgets et suivi de la rentabilité
•Prospection commerciale

•Définition des objectifs pédagogiques spécifiques à chaque 
formation du catalogue

•Conception et réalisation de formations et de leurs supports 
pédagogiques

•Identification des cibles et adaptation des contenus
•Facilitation de sessions de formation et itération des dispositifs

•Codesign de sprints à problématique complexe et/ou 
interlocuteurs stratégiques

•Conception et réalisation des infographies et exercices pratiques 
du livre «Corporathe hacking» des fondatrices

•Refonte d’outils de travail (tableau de codesign, vie d’équipe...)
•Conception de supports d’ateliers avec enjeux de visualisation

•Facilitation générale et facilitation en équipe
•Prototypage rapide sur ateliers

•Brief et pilotage des freelances créatifs

•Développement de la complémentarité des offres «Formations» 
et «Outils»

•Mise en place d’un volet «Accompagnement» dédié à la mise en 
place de labs d’innovation internes

EXPÉRIENCES

FORMATIONS

Directrice pôle Formations / nod-A

Chef de projet, designer, facilitatrice / Indépendante
Directrice pôle Sprints / nod-A

Chef de projets Sprints / nod-A

Directrice artistique / idMAP - Dragon Rouge

‘‘ Le fond et la forme sont 
indivisibles. S’il n’y a point 
de fond, de quoi la forme 
est-elle la forme ?

Victor Hugo

Compétences pros
Analyse stratégique
Conception collaborative
Design graphique et modélisation
Facilitation et intelligence collective
Méthodes de créativité
Management de l’innovation
Gestion et pilotage de projets
Structuration de Labs

Créativité, engagement, rigueur, écoute

Transition écologique, alimentation et 
agriculture, mobilité durable, économie 
circulaire, solidarités, ruralité, écriture

Compétences persos

Anglais fluent (écrit, lu et parlé)

Centres d’intérêts

LUCILE ERBS

06 17 45 50 73
lucile.erbs@gmail.com

Freelance
https://www.linkedin.com/in/lucile-erbs-

’’

Codesign, didactique visuelle 
& ingénierie pédagogique

•Je creuse le fond des sujets en même temps que leur forme, afin 
de les lier l’un à l’autre et d’augmenter leur impact.
•Je combine sur chaque projet les outils du codesign, de la 
didactique visuelle et de l’ingénierie pédagogique.
•Je m’intéresse particulièrement aux défis soulevés par la transition 
écologique et sociale et le changement climatique. Je consacre 
désormais la majorité de mes missions à ces sujets.



CATALYSEUR :
PROGRAMME 
D’INCUBATION

Expérimenter de nouveaux 
modèles de circuits courts 
alimentaires solidaires.

Codesign d’un incubateur de 
projets de territoires multi-
partenariaux

#codesign
#didactique visuelle
#ingénierie pédagogique

Intégration de l’équipe de pilotage 
de l’incubateur
Coordination des partenaires 
impliqués
Conception et animation du 
parcours collectif suivi par les 
initiatives incubées (entretiens de 
cadrage, 4 ateliers thématiques)
Développement d’un langage 
graphique commun pour modéliser 
et partager les avancées
Création du carnet d’activités utilisé 
par les projets au fil du programme

8 mois / 18 équipes projet 
/ 10 entités partenaires

INTRODUCTION
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CATALYSEUR

Expérimenter des initiatives et projets pilotes 
sur l'accès aux produits, frais et de qualité, par des 
populations isolées ou modestes afin d'en tirer 
des modèles réplicables dans nos réseaux et 
territoires !

Quel est l'objectif final du projet ?

L'écosystème Catalyseur : les partenaires

Quelles sont nos étapes clefs ?

2021
Mai Juin

2022
JanvierJuil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Fév.

 I. Sélection du panel  III. Programme d'accompagnement

 II. Cadrage de l'accompagnement

  + Publications rendant compte de l'expérimentation

Sessions collaboratives 

Pour chaque projet pilote
Annonce de la sélection
Mise en place de l'équipe
Co- construction des attentes 
sur l'accompagnement

Lancement du programme
Kick- off avec tous les  
initiatives et projets pilotes

...Accompagnement des projets...
À co- construire en phase II.

Objectif macro : aider à répondre au 
volet B de l'AO et/ou chercher d'autres 

pistes de financement

Clôture du programme
Remontées terrain finales

... Tout au long du processus... Un livrable final ; une bibliothèque 
des modèles réplicables 
leurs caractéristiques
leurs conditions de réussite

 LES GRANDES ÉTAPES DU CATALYSEUR  

Où en sommes- nous ?

         Phase I : Sélection du panel

À l'issue de cette phase, nous aurons identifié les 
20 initiatives et projets pilotes qui participeront 
au programme d'accompagnement.

1er juin 14-15 juin 21 juin 8 jui.

Session collaborative

Réunion de travail 
préparatoire

Lancer le 
processus avec 
l'ensemble des 

partenaires

Identifier des 1ers 
initiatives et 

projets, et les 1ères 
caractéristiques/ 

clefs d'analyse

7 juin 8 juin

Poursuivre la 
sélection des 

initiatives et projets

Achever la sélection 
des pilotes = notre 

panel

Élaboration de 
notre méthodologie 

de repérage des 
projets pilotes

À caler À caler

Date à caler

Julien ADDA

Manon 
JACCARD

Eric ROSSI

Claire 
FEINTRENIE

Dorothée 
COGNEZ

Barbara 
MAUVILAIN Andrea 

MOISSIARD

Ludovic 
SERIN

Brigitte 
GIRAUD

Lucile ERBS

Nicolas BLED

Alain 
BIRIOTTI

Laurence 
CHAMPIER

Bérengère 
DAVIAUD

Alice 
DECEUNINCK

Kanitha 
KERNEM

Anne LEGENTIL

Vincent CLIVIO

Chloé SECHER

Anne- Laure 
FEDERICI

Emmanuel 
MARCADET

Boris 
TAVERNIER

Christine 
COUTRIS

Agnès LE 
FOULGOC

Marie 
MENARD

-
Grand Est

Louis FERRAN
-

Pays Basque

Alexandra 
LASNEL

-
Aveyron Nicolas 

ASENSIO
-

Aude

Chloé 
SALEMBIER

Quentin 
DUPETIT

Lucie SUCHET

Hervé 
BOSSUAT

En cours de 
recrutement

Participants 
aux sessions

collaboratives
pour définir

le plan 
d'actions

multi- 
partenarial

Equipe
projet

"les chevilles ouvrières
au service

de la coordination
CATALYSEUR

Tiers facilitateur
anime le co- pilotage

# Participation 
aux travaux 

de capitalisation 
et essaimage

# Repérage et 
mise en réseau 
d'acteurs locaux

# Apport 
en ressources 
sur des sujets 
thématiques

Recrutements dédiés Catalyseur

En poste à l'échelle Départementale
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CATALYSEUR :
KIT DE 
LANCEMENT

Outiller de futurs porteurs 
de projets de circuits courts 
alimentaires solidaires.

Atelier collaboratif pour 
concevoir et produire un kit de 
convictions et d’accélération

#codesign
#didactique visuelle
#ingénierie pédagogique

Dans le prolongement d’un 
programme d’incubation de projets 
de circuits courts solidaires, 
organisation d’un temps collectif 
pour capitaliser sur les apprentissages 
tirés des expérimentations locales
Conception et facilitation de l’atelier
Prototypage et création du kit : livret 
d’accompagnement, carnet d’activités 
et jeu de cartes pédagogiques pour 
se poser les bonnes questions sur 
son projet

2 jours / 20 participants
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PAROLES 
DE NÉO-
AQUITAINS

Aller à la rencontre des 
habitants de la région 
Nouvelle-Aquitaine.

Consultation des habitants 
du territoire et diffusion des 
témoignages

#codesign
#didactique visuelle

Mise en place du protocole 
d’entretien
Coordination de l’équipe 
d’interviewers bénévoles
Conduite d’entretiens
Organisation de la restitution et de 
la diffusion des paroles récoltées via 
une plateforme dédiée

3 mois / 200 participants 
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PERSPECTIVE 
GRANDS 
VOISINS*

Faire comprendre et 
propager le modèle des 
Grands Voisin* à d’autres 
acteurs du secteur.

Parcours d’immersion 
thématiques & ateliers de 
discussion

#codesign
#didactique visuelle

Co-conception du dispositif 
d’immersion et des supports (audios, 
visuels) l’accompagnant
Facilitation
Coordination de bénévoles

1 jour / 90 participants

*Une des plus grandes occupations temporaires 
d’Europe, aux usages et publics mixtes et variés, 
qui a pris place entre 2015 et 2020 dans l’ancien 
hôpital Saint-Vincent-de-Paul à Paris. 

©
Lu

ci
le

 E
rb

s  
- 2

02
3



FORMATIONS 
AUX PRATIQUES 
COLLABORATIVES

Capitaliser et transmettre 
le cœur de l’expertise de 
nod-A à ses clients.

Catalogue de formations 
professionnelles et présentielles

#codesign
#didactique visuelle
#ingénierie pédagogique

Co-conception des principes de 
design et partis pris pédagogiques 
transverses
Identification et déclinaison des 
objectifs pédagogiques généraux
Ingénierie pédagogique, production 
de contenus et de supports 
Accompagnement et challenge des 
déroulés et outils pédagogiques 
auprès des chefs de projet
Approche test & learn et itérations
Facilitation de sessions

2 grands axes de compétences / 
6 formations de 1 à 2 jours
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Grille 
d’interconnexion

Site de 
compression

Poste de 
détente

Réseau 
secondaire

Construction

Zone militaire 
ou industrielle 

ou frontalière...zo
ne

 no
n s

urvo
lable

zo
ne

 n
on

 su
rv

ola
ble

Grande installation 
de surface

zone de montagne

Zone de signalisation 
renforcée

zone  escarpée 
et boisée

zone boisée

Autoroute
zone urbaine

zone de traversée aérienne

zone péri-urbaine

zone non visible 
et non survolable

Zone de traversée 
sous fluviale

Zone rurale

Zone d’instabilité 
du sol

projet drone surveillance de demain conclusions générales
lé

ge
nd

e

hy
po

th
ès

es

Acteurs de la surveillance de base Acteurs de la surveillance exceptionnelle ou décennale

Caméra de surveillance

Drone Opérateur Voiture Satellite

point
à creuser

point
de certitude

zone de travail

élément 
du réseau

Avion Hélicoptère Partenariat

Plongeurs Acrobates

Opérateur Drone

Drones et satellite 
Quelles évolutions 
réglementaires et écono-
miques ? 

Quelle capacité du traitement
de l’image et de la qualité de la 
capture l’image pour identifier la 
présence / absence de signalisation?

La vidéo surveillance 
devient centrale dans le 
système de surveillance.

Le drone devient 
l’acteur majeur des 
surveillances des balises.

La présence humaine 
permet de 
sensibiliser les 
«nouveaux riverains» 
en cas d’urbanisation

L’inspection par 
capture d’images 
permet d’espacer les 
inspections décennales

Les drones 
allègent les process 
d’inspection décennale 
(échafaudages…)

Le drone permet 
une surveillance 
renforcée des 
berges, difficiles 
d’accès aujourd’hui.

?

Quel coût 
d’acquisition 
d’images 
satellite dans 
le cadre de 
zones larges 
(effet d’échelle) 
?

?

?

?

Zone de signalisation 
renforcée

Grille 
d’interconnexion

L’importance de la présence humaine
Le drone ne constitue pas un moyen unique de surveillance. 
La présence humaine reste notamment indispensable :
• Sur toutes les zones pour les vérification / intervention 
et pour développer la présence et la visibilité de GRTgaz
• Sur les zones spécifiques (travaux en cours, zones à 
enjeux) pour maintenir le contact avec les acteurs du 
terrain

Le drone du futur 
est idéalement un mix des drones hélico 
et avion, qui saura :
o Prendre des images stationnaires
o Voler en autonomie sur de longues 
distances et hors vue

Le traitement des images 
Au-delà de l’acquisition, la force du dispositif 
cible réside dans le traitement d’images et la 
traçabilité des informations captées et des 
actions menées par GRTgaz. 

Évolution de la législation DGAC pour faire 
voler tous types de drones (hélico/avion)

Pas de freins technologiques (autonomie, 
capteurs,...)

Aide au traitement des images disponibles 
(à 50 cm près)

Satellites utilisés pas exception, car coût 
économique reste élevé

Le drone pourrait présenter un intérêt 
sur deux aspects supplémentaires :

• Surveillance de l’entretien des bandes de 
servitudes : le drone permettrait d’identifier ce 
qui est à entretenir et tracer ce qui est réalisé

• Suivi dans le temps des engagements 
environnementaux de GRTgaz (reprise des 
cultures après travaux, protection des espèces 
rares des parcs naturels...)

Autres
   usages

Réalisé par

en collaboration avec

Drones
Quelle est leur 
capacité à résister 
aux courants d’air 
en montagne?

?
Le survol par drone 
semble adapté sur les 
zones difficiles d’accès 
en auto/pédestre et 
hélico

* dans le cadre d’une 
surveillance renforcée

*

*

* sauf zone militaire
*convention 
avec le site

*

PROJET 
SURVEILLANCE 
DRONES

Imaginer les mix de 
moyens de surveillance 
du réseau de gaz de 
l’opérateur en charge.

Atelier d’exploration et d’idéation  
& supports de travail pour la 
suite

#codesign
#didactique visuelle
#ingénierie pédagogique

Modélisation du réseau et de ses 
points névralgiques dans une fresque 
préparatoire 
Création d’une bibliothèque 
visuelle pour faciliter le travail des 
participants
Réactualisation de la fresque post-
atelier avec les décisions prises 
Mise au propre des 4 mises en 
situations et solutions imaginées

1 jour / 10 participants 
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KIT «DIY 
WORKSHOP»

Équiper une communauté 
d’ambassadeurs avec le 
meilleur des méthodes 
d’ateliers d’innovation.

Kit auto-porteur pour 
organiser ses propres 
ateliers de Design Thinking

#codesign
#ingénierie pédagogique

Co-conception du concept et de ses 
principes-clefs
Capitalisation de contenus et 
rédaction de fiches pratiques
Accompagnement à la prise en main
Participation à l’adaptation du kit 
pour une diffusion à d’autres clients

30 fiches méthodes / 1 livret 
d’accompagnement et de conseils / Kits 
diffusés en France, au Japon, au Chili...
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CYCLES 
EN TOUTE 
LOGIQUE

Mettre en scène les 
raisonnements absurdes 
qui sous-tendent notre 
monde.

#didactique visuelle

Création du concept et de la ligne 
éditoriale
Recherche et rédation des contenus, 
traitements des données
Conception et réalisation des visuels

2 livres / 6 affiches / Projet personnel

Visualisation de données, 
illustration & mise en page
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https://www.linkedin.com/in/lucile-erbs-

lucile.erbs@gmail.com
06.17.45.50.73

MERCI


