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本週大綱

• 數位經濟發展與治理趨勢

• 數位經濟與健康產業發展

• 數位經濟治理評論



瓦格納集團往莫斯科進攻

圖片來源:美聯社,半島電視台

莫斯科

俄羅斯

烏克蘭
基輔

頓河畔羅斯托夫

佛羅尼斯
控制兩座城市的
關鍵軍事設施

聲稱瓦格納集團進入
到距莫斯科200公里

的範圍內

葉夫根尼·普里戈津

俄羅斯控制
主權爭議區
俄軍攻擊區
域(未控制)
烏軍反攻區

- 瓦格納首領普里戈津24日表示已控制位於俄國南部城市頓河畔羅斯托夫的俄軍司令部，要求肅清

俄烏特別軍事行動總指揮格拉西莫夫(國防部副部長)與國防部長紹依古

- 普里戈津指控兩人謊報俄烏戰況且低報傷亡，稱此舉「不是軍事政變，而是正義遊行」

- 為達成訴求，瓦格納集團進攻並駐紮於距莫斯科200公里的範圍內

- 俄國總統普丁發表演說嚴厲譴責軍事叛變行為

- 俄羅斯國安局以武裝叛亂罪起訴普里戈津

國防部副部長
格拉西莫夫

M-4
高速公路

國防部部長
紹依古

簡報者
簡報註解
俄羅斯總統蒲亭提及，「分裂我們團結的行為，是對我們人民、對我們正在前線戰鬥的戰友的背叛，這是在我們國家和人民的背後捅刀。」https://news.pts.org.tw/article/643134https://www.aljazeera.com/opinions/2023/6/26/prigozhin-has-let-the-genie-out-of-the-bottlehttps://tw.news.yahoo.com/%E4%BF%84%E7%83%8F%E6%88%B0%E7%88%AD-%E7%93%A6%E6%A0%BC%E7%B4%8D%E9%A6%96%E9%A0%98%E9%81%AD%E5%8F%9B%E4%BA%82%E7%BD%AA%E8%B5%B7%E8%A8%B4-%E8%92%B2%E4%BA%AD%E8%AD%A6%E5%91%8A%E5%8F%9B%E5%9C%8B%E8%88%87%E7%85%BD%E5%8B%95%E8%80%85-114224100.htmlhttps://www.aljazeera.com/news/2023/6/26/moscow-fallout-with-wagner-your-guide-to-the-russian-rebellion



烏克蘭總統視察前線陣地

里夫諾波爾

- 27日，烏克蘭總統澤倫斯基視察東部與南部前線並表揚前線士兵

- 烏克蘭國防部副部長漢娜·馬利亞爾週一表示烏克蘭軍隊已奪回里夫諾波爾

（Rivnopil），該村莊是烏克蘭軍隊本月奪回的第九個村莊。

- 過去一周，烏克蘭在紮波羅熱地區收復了 17 平方公里，同時收復其他被俄羅

斯佔領的領土總共 130 平方公里。

簡報者
簡報註解
https://www.aljazeera.com/news/2023/6/27/ukraines-zelenskyy-says-forces-advancing-in-all-directions



歐盟成員國抵制額外預算

額外預算
660億歐元

- 因應利息成本、移民費用與烏克蘭戰爭支出承諾，歐盟委員會提出額外預算

- 一些成員國表明儘管他們支持為烏克蘭提供資金，但面臨國內財政壓力，希望

歐盟委員會克制其增加的預算
https://www.aljazeera.com/news/2023/6/27/ukraines-zelenskyy-says-forces-advancing-in-all-directions

簡報者
簡報註解
https://www.aljazeera.com/news/2023/6/27/ukraines-zelenskyy-says-forces-advancing-in-all-directions



美歐各國立法處理俄羅斯凍結資產

- 6月19日，英國立法宣布沒收俄羅斯資產，在

俄方賠償烏克蘭之前，將持續凍結相關資產。

- 6月23日，歐盟委員會表示支持利用俄方凍結

資產投資所帶來的收益，來為烏克蘭提供協助

圖片來源:維基百科

- 6月16日，美國民主黨與共和黨參議員聯合起

草，旨在「用俄羅斯聯邦中央銀行和俄羅斯其

他沒收的資產向烏克蘭提供額外援助」。

- 該法案將允許美國總統將被凍結的俄羅斯主權

資產轉移給美國，並將其用於烏克蘭的重建。

簡報者
簡報註解
https://www.163.com/dy/article/I7AHFRU10552ASSI.htmlhttps://cn.investing.com/news/stock-market-news/article-2215433



歐盟使用凍結資產投資的風險

預估俄羅斯凍結資產投資
每年將至少可創造7.34億歐元的收入

俄羅斯
與歐盟境內凍結資產

清算
結清

運用清算之俄國資產
成立投資公司

資助

烏克蘭

- 歐洲央行行長克里斯蒂娜˙加拉德對這個計畫
持否定態度

- 此措施有可能損害歐元的國際聲望，使其他
國家不敢在歐洲存放資產。

https://www.rfi.fr/tw

簡報者
簡報註解
https://www.rfi.fr/tw/%E5%9C%8B%E9%9A%9B/20230622-%E6%AD%90%E7%9B%9F%E6%8C%87%E6%B2%92%E6%94%B6%E8%A2%AB%E5%87%8D%E7%B5%90%E7%9A%84%E4%BF%84%E8%B3%87%E7%94%A2%E5%AD%98%E5%9C%A8%E9%9A%9C%E7%A4%99-%E7%83%8F%E7%B8%BD%E7%90%86-%E4%BF%84%E7%BE%85%E6%96%AF%E6%87%89%E7%82%BA%E9%87%8D%E5%BB%BA%E7%83%8F%E5%85%8B%E8%98%AD%E8%B2%B7%E5%96%AE



數位經濟發展與

治理趨勢
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中低發展國家金流治理趨勢

直接金流超越
企業投資(FDI)與官方援助(ODA)總和 直接金流

*FDI: Foreign direct investment, ODA: Official development assistance 

簡報者
簡報註解
https://www.ftchinese.com/interactive/111679?exclusivehttps://tw.news.yahoo.com/%E8%8B%B1%E5%9C%8B%E6%89%8D%E9%97%9C%E6%8E%89%E5%A2%83%E5%85%A7%E6%89%80%E6%9C%89%E4%B8%AD%E5%85%B1%E7%A5%95%E5%AF%86%E8%AD%A6%E5%AF%9F%E7%AB%99-%E8%98%87%E7%B4%8D%E5%85%8B%E8%88%87%E6%8B%9C%E7%99%BB%E5%B0%B1%E5%85%AC%E5%B8%83-%E5%A4%A7%E8%A5%BF%E6%B4%8B%E5%AE%A3%E8%A8%80-001530327.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAANB2sBEhl1qz0hnyYEixDEWaiFySz5rR1DCHMiy5rPi8054bzf0iXM87RNez0Ap_JR34VByuuAhgHz5emm5glhdPr1JgxW4dqEDG42We6bbx13m5QafdyODtNxeqfELJvorgeEMxODlmoVIeyx36w6Sc0mZJSMyUtpgsK88L4IZo



俄烏戰爭對烏克蘭金流影響

直接金流大幅超越
企業投資(FDI)與官方援助(ODA)

直接金流

簡報者
簡報註解
https://www.ftchinese.com/interactive/111679?exclusivehttps://tw.news.yahoo.com/%E8%8B%B1%E5%9C%8B%E6%89%8D%E9%97%9C%E6%8E%89%E5%A2%83%E5%85%A7%E6%89%80%E6%9C%89%E4%B8%AD%E5%85%B1%E7%A5%95%E5%AF%86%E8%AD%A6%E5%AF%9F%E7%AB%99-%E8%98%87%E7%B4%8D%E5%85%8B%E8%88%87%E6%8B%9C%E7%99%BB%E5%B0%B1%E5%85%AC%E5%B8%83-%E5%A4%A7%E8%A5%BF%E6%B4%8B%E5%AE%A3%E8%A8%80-001530327.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAANB2sBEhl1qz0hnyYEixDEWaiFySz5rR1DCHMiy5rPi8054bzf0iXM87RNez0Ap_JR34VByuuAhgHz5emm5glhdPr1JgxW4dqEDG42We6bbx13m5QafdyODtNxeqfELJvorgeEMxODlmoVIeyx36w6Sc0mZJSMyUtpgsK88L4IZo



俄烏戰爭前後烏克蘭金流來源變化

俄烏戰爭前
2015

俄烏戰爭後
2021

簡報者
簡報註解
https://www.ftchinese.com/interactive/111679?exclusivehttps://tw.news.yahoo.com/%E8%8B%B1%E5%9C%8B%E6%89%8D%E9%97%9C%E6%8E%89%E5%A2%83%E5%85%A7%E6%89%80%E6%9C%89%E4%B8%AD%E5%85%B1%E7%A5%95%E5%AF%86%E8%AD%A6%E5%AF%9F%E7%AB%99-%E8%98%87%E7%B4%8D%E5%85%8B%E8%88%87%E6%8B%9C%E7%99%BB%E5%B0%B1%E5%85%AC%E5%B8%83-%E5%A4%A7%E8%A5%BF%E6%B4%8B%E5%AE%A3%E8%A8%80-001530327.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAANB2sBEhl1qz0hnyYEixDEWaiFySz5rR1DCHMiy5rPi8054bzf0iXM87RNez0Ap_JR34VByuuAhgHz5emm5glhdPr1JgxW4dqEDG42We6bbx13m5QafdyODtNxeqfELJvorgeEMxODlmoVIeyx36w6Sc0mZJSMyUtpgsK88L4IZo



- 俄烏戰爭後，原本俄羅斯資助的中亞國家

匯款增長率於2022年多數大幅下降

- 烏克蘭於戰後資助匯款交易量大幅增長

資助烏克蘭衝擊中亞地區國際金流

吉爾吉斯 塔吉克 阿賽拜疆 烏茲別克 亞美尼亞 哈薩克 白俄羅斯 喬治亞州
摩爾達維

亞
烏克蘭

預計2022增長率 3% 2% 3% 3% 11% 7% 15% 2% 6% 2%

預測2022增長率 -32% -22% -21% -21% -19% -19% -9% -5% -1% 22%
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烏克蘭戰後重建規劃

- 英國6/21於倫敦舉行烏克蘭戰後重建會議，會中超過 400 家公司承諾支持重

建烏克蘭經濟

- 英國政府制定對烏克蘭的支持計劃，包括為世界銀行貸款提供30億美元重建

貸款擔保以及3.05億美元的雙邊援助。

- 美國將向烏克蘭額外提供13億美元的財政援助，改革能源網絡與其他重要基

礎設施現代化

- 烏克蘭政府建立烏克蘭發展基金，以優惠條件吸引企業投資

基礎設施 能源 製造業 農業 通訊產業

烏克蘭政府規劃戰後重建核心投資五大方向

https://edition.cnn.com/2023/06/21/investing/ukraine-recovery-conference-private-investors/index.htm



從第一次工業革命到數位經濟演化
Roman, 2019

蒸汽機動力提升
產業製造力

工業製造產線
運用電能與勞動

提高產能

自動化與IT技術提升
產能與良率

數位經濟結合
IoT與AI技術
建立創新服務

數位經濟、AI、IoT與大數據推動第四次產業革命



全球數位經濟服務交易總額

全球數位經濟

服務交易量

逐年上升
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- 全球數位經濟發展差異極大

- 全球數位經濟消費人口占比上升

20%

- 中亞、東南亞與拉丁美洲中度發

展國家增幅最高

發展中國家數位經濟現況

數位基礎建設
準備完成
數位經濟策略落實

全球 高度發展
國家 非洲 中亞

東南亞 拉丁美洲 LDCs SIDEs LLDCs

拉丁美洲國家 中亞與東南亞國家 大洋洲國家

非洲國家

推廣應用 發展中 規劃中

中度發展國家 低度發展國家

全球數位消費人口占比變化

簡報者
簡報註解
LDCs = 最低度開發國家SIDEs =小島嶼開發中國家LLDCs =內陸開發中國家



數位經濟(Digital Economy)範疇

- 經濟與金融數位平台
- 數位商務服務
- 共享平台經濟
- 數位人力媒合平台經濟產業

- 數位交易 (e-Business)
- 數位貿易 (e-Commerce)
- 數位金融 (FinTec)
- 數位金融監理 (e-

government)

核心數位建設
- 數位基礎建設: 

資料倉儲、網路架
構與服務、數位應
用平台服務、區塊
鏈技術)

- 數位資訊服務產業
(Information and 
Communication 
Technology，ICT)

數位經濟平台 數位經濟應用

簡報者
簡報註解
https://www.ftchinese.com/interactive/111679?exclusivehttps://tw.news.yahoo.com/%E8%8B%B1%E5%9C%8B%E6%89%8D%E9%97%9C%E6%8E%89%E5%A2%83%E5%85%A7%E6%89%80%E6%9C%89%E4%B8%AD%E5%85%B1%E7%A5%95%E5%AF%86%E8%AD%A6%E5%AF%9F%E7%AB%99-%E8%98%87%E7%B4%8D%E5%85%8B%E8%88%87%E6%8B%9C%E7%99%BB%E5%B0%B1%E5%85%AC%E5%B8%83-%E5%A4%A7%E8%A5%BF%E6%B4%8B%E5%AE%A3%E8%A8%80-001530327.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAANB2sBEhl1qz0hnyYEixDEWaiFySz5rR1DCHMiy5rPi8054bzf0iXM87RNez0Ap_JR34VByuuAhgHz5emm5glhdPr1JgxW4dqEDG42We6bbx13m5QafdyODtNxeqfELJvorgeEMxODlmoVIeyx36w6Sc0mZJSMyUtpgsK88L4IZo



摩爾多瓦數位經濟治理實例
Roman, 2019

三大主要策略
1. 訂立”數位摩爾多瓦2020 (Digital Moldova 2020)”策略，投入三大目

標
(1)建立數位基礎架構
(2)發展數位經濟服務
(3) 提高數位經濟識能，推廣數位經濟產業應用與整合

2. 提升ICT產業人力與服務素質，提升實體與數位經
濟產業連結，建立數位經濟策略評估指標

3. 通過數位經濟發展園區法案，提供數位發展法律架
構，納入包含軟體開發應用、電腦遊戲開發、數位教育平台等產業

ICT產業發展指標 (全球第59位)

數位創新
(全球第48位)

數位識能指標
(全球第71位)

數位治理指標(全球第65位)

全球平均

歐盟平均

摩爾多瓦

ICT 產業貢獻約6%GDP

簡報者
簡報註解
https://www.ftchinese.com/interactive/111679?exclusivehttps://tw.news.yahoo.com/%E8%8B%B1%E5%9C%8B%E6%89%8D%E9%97%9C%E6%8E%89%E5%A2%83%E5%85%A7%E6%89%80%E6%9C%89%E4%B8%AD%E5%85%B1%E7%A5%95%E5%AF%86%E8%AD%A6%E5%AF%9F%E7%AB%99-%E8%98%87%E7%B4%8D%E5%85%8B%E8%88%87%E6%8B%9C%E7%99%BB%E5%B0%B1%E5%85%AC%E5%B8%83-%E5%A4%A7%E8%A5%BF%E6%B4%8B%E5%AE%A3%E8%A8%80-001530327.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAANB2sBEhl1qz0hnyYEixDEWaiFySz5rR1DCHMiy5rPi8054bzf0iXM87RNez0Ap_JR34VByuuAhgHz5emm5glhdPr1JgxW4dqEDG42We6bbx13m5QafdyODtNxeqfELJvorgeEMxODlmoVIeyx36w6Sc0mZJSMyUtpgsK88L4IZo



數位經濟轉型衝擊
Tapscott and Agnew, 1999

數位經濟危機
監管不易、數位落差、

資訊(個人資料與交易資料)安全維護

數位經濟特性
快速、簡便、即時、透明、靈活

工業化時代 數位經濟時代
參與模式 代表制 全民參與

公民責任 被動消費模式 主動參與

社會模式 市場族群區隔 個人化模式

擴展範疇 國家與主流文化主導 全球化與地區特性兼
具、多文化、虛擬化

簡報者
簡報註解
https://www.ftchinese.com/interactive/111679?exclusivehttps://tw.news.yahoo.com/%E8%8B%B1%E5%9C%8B%E6%89%8D%E9%97%9C%E6%8E%89%E5%A2%83%E5%85%A7%E6%89%80%E6%9C%89%E4%B8%AD%E5%85%B1%E7%A5%95%E5%AF%86%E8%AD%A6%E5%AF%9F%E7%AB%99-%E8%98%87%E7%B4%8D%E5%85%8B%E8%88%87%E6%8B%9C%E7%99%BB%E5%B0%B1%E5%85%AC%E5%B8%83-%E5%A4%A7%E8%A5%BF%E6%B4%8B%E5%AE%A3%E8%A8%80-001530327.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAANB2sBEhl1qz0hnyYEixDEWaiFySz5rR1DCHMiy5rPi8054bzf0iXM87RNez0Ap_JR34VByuuAhgHz5emm5glhdPr1JgxW4dqEDG42We6bbx13m5QafdyODtNxeqfELJvorgeEMxODlmoVIeyx36w6Sc0mZJSMyUtpgsK88L4IZo



數位經濟治理 :數位資料安全(Cybersecurity)維護

圖片來源:Sibenco Pty Ltd (2017)

網路安全

隱私與
數據保護

紀錄與
訊息管理

數據治理

電子憑證

數據分析

風險與規範

IT架構、安全與防護
風險評策略與
程序合法性

資料分析應用
以利開發

新產品與服務

數位紀錄歸檔、
保存時間規範

隱私政策
數據洩漏事件
處理流程

建立
合法證明文件

數據管理、移動與儲存

簡報者
簡報註解
https://www.sibenco.com/corporate-governance-in-the-digital-economy/



美國數位資料法案(CLOUD Act，2018)
2013年的偵查跨國販毒集團受限於海外數位資料取得影響調查

美國本土的資訊
廠商皆須遵守

按照規範
保存、備份數位
資料，必要時提

供給政府

司法單位有權調
取美國民刑事案
件數位資料
進行犯罪調查

數位資訊服務產
業有責任保存所
有數位紀錄

不限於美國境內
或境外訊息

Clarifying Lawful Overseas Use of Data (CLOUD) Act 要點

GOOGLE
(Youtube、Gmail…)

微軟
(Skype, Outlook…)

其他(14%)
義大利(1%)

阿根廷(2%)
土耳其(2%)
西班牙(2%)
印度(2%)

澳大利亞(4%)

巴西(6%)

法國(10%)

英國(14%)

德國(20%)

美國(23%)

CLOUD Act 生效後運用協議調取Google 與微軟跨國資料國家

美國(34%)

德國(13%)

印度(12%)

法國(8%)

英國(7%)

巴西(5%)

波蘭(3%)
澳大利亞(2%)

南韓(2%)
西班牙(2%)

義大利(2%) 其他(9%)

授權美國與納入協議國家以司法程序取得重大犯罪之數位資料證據

簡報者
簡報註解
https://www.riskinsight-wavestone.com/en/2021/11/the-c-l-o-u-d-act-how-to-make-the-data-un-territorial/通過雲法案可訪問數據的範圍：電子存儲中的電子通信內容遠程計算服務上的電子通信內容與電子通信服務或遠程計算服務有關的記錄



網絡安全與駭客-《斷網》

- 講述關於網絡安全和黑客的電影
- 資訊保安主任卓家俊被捲入洗黑錢的陷阱
- 在網絡森林中利用具AI小機器人奧利加上
病毒，製造超級病毒

- AI病毒失控，整個香港網絡癱瘓
- 用黑錢購買加密貨幣轉賬到賬戶、暗網
（dark web)購假護照非法行爲

- AI超級病毒系統和個人數據的脆弱性，
數位經濟治理需制定隱私保護政策和技術
措施，確保數據安全。

網絡洗黑錢

AI小機器人奧利 超級病毒

手機系統錯亂

簡報者
簡報註解
v_4 歐洲領導人共聚摩爾多瓦討論歐洲安全問題 - FT中文網



數位經濟產業應用Roman, 2019

旅遊

工業

健康

金融
保險

零售

農業

智慧
城市

教育
人才培育

數位經濟
ICT+數位媒介



數位經濟效益
Roman, 2019

包容性 效率 創新

企業 交易多元 資本運用 開放競爭

民眾 工作機會 勞動生產 消費者利益

政府 多元參與 公眾部門
效能提高 多元傳播



數位經濟與

健康產業發展

26



健康與社會相關因子

社會條件與架構

健康照護服務

經濟條件

食物供給與營養

教育

居住環境

簡報者
簡報註解
https://www.ftchinese.com/interactive/111679?exclusivehttps://tw.news.yahoo.com/%E8%8B%B1%E5%9C%8B%E6%89%8D%E9%97%9C%E6%8E%89%E5%A2%83%E5%85%A7%E6%89%80%E6%9C%89%E4%B8%AD%E5%85%B1%E7%A5%95%E5%AF%86%E8%AD%A6%E5%AF%9F%E7%AB%99-%E8%98%87%E7%B4%8D%E5%85%8B%E8%88%87%E6%8B%9C%E7%99%BB%E5%B0%B1%E5%85%AC%E5%B8%83-%E5%A4%A7%E8%A5%BF%E6%B4%8B%E5%AE%A3%E8%A8%80-001530327.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAANB2sBEhl1qz0hnyYEixDEWaiFySz5rR1DCHMiy5rPi8054bzf0iXM87RNez0Ap_JR34VByuuAhgHz5emm5glhdPr1JgxW4dqEDG42We6bbx13m5QafdyODtNxeqfELJvorgeEMxODlmoVIeyx36w6Sc0mZJSMyUtpgsK88L4IZo



健康與社會相關因子 : 範例
社會相關因子 範例

經濟條件 職業、工作機會、聘僱狀態、
收入水準、職業安全

社會條件與架構 社會福利、社會支持、
社區包容性、平等權

居住環境 社區安全、性別與
種族包容性、住所安全

食物供給與營養 糧食穩定、糧食安全、
水資源安全

教育 兒童教育、兒童發展經驗、
基礎教育、高等教育

健康照護服務 健康照護體系、支付系統

簡報者
簡報註解
https://www.ftchinese.com/interactive/111679?exclusivehttps://tw.news.yahoo.com/%E8%8B%B1%E5%9C%8B%E6%89%8D%E9%97%9C%E6%8E%89%E5%A2%83%E5%85%A7%E6%89%80%E6%9C%89%E4%B8%AD%E5%85%B1%E7%A5%95%E5%AF%86%E8%AD%A6%E5%AF%9F%E7%AB%99-%E8%98%87%E7%B4%8D%E5%85%8B%E8%88%87%E6%8B%9C%E7%99%BB%E5%B0%B1%E5%85%AC%E5%B8%83-%E5%A4%A7%E8%A5%BF%E6%B4%8B%E5%AE%A3%E8%A8%80-001530327.html?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAANB2sBEhl1qz0hnyYEixDEWaiFySz5rR1DCHMiy5rPi8054bzf0iXM87RNez0Ap_JR34VByuuAhgHz5emm5glhdPr1JgxW4dqEDG42We6bbx13m5QafdyODtNxeqfELJvorgeEMxODlmoVIeyx36w6Sc0mZJSMyUtpgsK88L4IZo



數位經濟與健康照護發展
數位經濟改善項目

健康照護經濟穩定
數位健康照護

數位技術與教育

數位經濟與
社會福利及保護

健康數位治理

個人化健康服務
健康改善

人力素質提升
工作力增加
健康花費下降

醫療保險與金融投資人工智慧診斷工具

遠距醫療照護智慧健康管理

數位基礎技能 數位學習平台

數位健康識能工具

數位經濟挹注社會福利

智慧社會福利平台

數位經濟治理

數位健康治理

數位技能與人力、經濟資源投入數位經濟



數位經濟改善健康照護實例分析 : 智慧床睡眠產業
產
品
與
產
業
價
值

創新技術研發、
專利技術

標定市場
提高服務品質

改善製程
提高良率

範例: 智慧床產業

資訊回饋

服務改善

0%

20%

40%

60%

80%

100%

>1700 1600-1700 <1600

可
能
性

平均年工時

0%

20%

40%

60%

80%

100%

>7.2 7.1-7.2 <7.1

可
能
性

平均日睡眠時間

市場銷售量可能性

0%

20%

40%

60%

80%

100%

>25% 20-25% <20%

可
能
性

老年人口占比

Guan et al., 2022



數位經濟與健康產業發展策略

市場類別 屬性 國家
成熟

健康產業 長工時、長睡眠 美國、加拿大

發展中
健康產業 長工時、短睡眠 日本、義大利、西班牙

個人化
需求 短工時、長睡眠 英國、澳洲、法國、德國

Guan et al., 2022

成熟健康產業市場策略
- 睡眠健康需求高
- 作為產業優先投入市場，
發展其他服務之跳板

- 發展微笑曲線左端關鍵知
識

- 獲取曲線右端服務經驗
- 連結左右兩端提高健康產
業服務價值

發展中健康產業
市場策略

- 睡眠健康需求較低
- 以曲線右端經驗擴大
健康服務領域

- 睡眠中心、醫療機構
療養院、旅館

- 收集健康數據
- 建立區別化服務應用

個人化需求
市場策略

- 睡眠健康需求差異
大

- 健康服務可負擔支
出高

- 數位經濟健康產業
經驗提供區別化服
務與產品



數位經濟治理評論
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創新數位匯款平台與家庭暴力
以小額匯款夾帶暴力性
文字訊息匯款附言

案例:
23歲的男性於五週內發送了10
筆價值不到5美元的付款給一名
女性受害者，包含要求受害者與
他聯繫，以及計劃自殺的威脅匯
款附言訊息。
AUSTRAC（澳洲金融情報機構）
將此案移交警政機構，隨後該個
案因違反金融訊息保護令被逮捕。

可夾帶 280字元訊息以及
35字匯款附言澳洲創新匯款平台

威脅性表情符號

運用人工智慧自動辨識
威脅性訊息與匯款附言



人工智慧辨識暴力性匯款附帶訊息

暴力高風險訊息
• 重複性、歧視性、貶
低性、仇恨性評論

• 身體或性暴力威脅
• 自殘威脅
• 重複且威脅性性要求

非暴力性訊息 暴力性訊息

暴力脅迫者

前妻

子女

匯款訊息特徵萃取

匯款訊息資料 匯款
基本資料

一般語句
特徵

暴力語句
特徵

語句分解

隨機森林演算法

暴力性訊息風險預測

訊息發送端
語句特徵

訊息接收端
回應特徵

最佳切點

真
陽
性
機
率

偽陽性機率

暴力訊息預測準確度: 80%
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