


團號：102061-Turkiye3164-TATW

聖索菲亞大教堂+藍色清真寺+格雷梅露天博物館

+鴿子穀+卡帕多奇亞熱氣球體驗

土耳其特色團：２人成團，保證出發！精品小團 (最多30人)

出發日期：2026年 每月「指定星期五」
                3月20日、4月10日、4月24日、5月22日、6月5日、6月19日
                7月3日、7月17日、7月31日、8月14日、8月28日、9月18日
                10月2日、10月16日、10月23日、11月20日、12月4日

集合地點：伊斯坦堡機場Istanbul Airport (IST) 接機大堂

免費接送：根據航班時間24小時「英文接機」伊斯坦堡機場 (代碼IST) 完團日19:00送往機場

成人團費：3/4/11/12月：每位978歐元 (住宿雙人房) / 每位1258歐元 (住宿單人房)
                 5/6/7/8/9/10月：每位1078歐元 (住宿雙人房) / 每位1358歐元 (住宿單人房)

小童團費：3/4/11/12月：每位 685歐元 (0-6歲) 兒童需與兩成人同房不占床位計
                 注：6歲以上，成人價計算

                 5/6/7/8/9/10月：每位 755歐元 (0-6歲) 兒童需與兩成人同房不占床位計
                 注：6歲以上，成人價計算

團費包含：接送機服務、旅遊車交通費、5晚當地四星級酒店住宿+2晚卡帕洞穴酒店住宿、領隊、
                 每天1瓶飲用水

團費不含：機票、任何簽證費、其他門票、自費專案、必選項目、小費(每人每天10歐元)、其他額外費用

必付費用：(必選項目)報名同時，團友就必需繳交“指定專案”的“必付費用”合共 € 218/人
                 (8歲以下兒童門票免費) 內含：首道景點門票 (聖索菲亞清真寺博物館、地下水宮、
                 以弗所古城遺址、棉花堡及希拉波利斯古城遺跡、蘇丹哈納、格雷梅露天博物館、
                 帕夏貝精靈煙囪、托普卡帕宮)



本團亮點

◆ 承諾：土耳其-2人成團，保證出發    ◆ 舒適：4星級住宿+2晚洞穴酒店 

◆ 貼心：含機場接送+可增團後住宿     ◆ 遊覽：橫跨歐亞分界線+特色名勝 

◆ 驚豔：安卡拉！真正的土耳其首都    ◆ 深度：能增添伊斯坦堡一日深度遊

本團特色

◆ 打卡：天空之鏡！鹽湖！    ◆ 最美：藍廟VS綠色清真寺 

◆ 必到：不可錯過的奇石林    ◆ 必試：土耳其沐浴

◆ 梯田：腳踏雪白棉花堡       ◆ 遊覽：絲路之城千年古蹟

◆ 體驗：自費熱氣球乘四驅    ◆ 必看：傳統肚皮舞



DAY 1
星期五

伊斯坦堡IST機場 → 
伊斯坦堡團隊酒店 Istanbul Group Hotel（40KM）
您愉快的旅程將從您降落於機場那刻開始。Istanbul伊斯坦堡機場（機場代號IST），
依班機時間英文接機，送往飯店休息（抵達前台後團友憑護照入住，入住時間一般為
當天1 5:00）。
注意事項：今天為 自由活動，三餐自理。 
增添項目：必需最少提前31 天預訂！您也可以選擇伊斯坦堡一日遊 (自費項目，２人
成團 )，率先體驗愛琴海兩岸歐亞風情。

參考住宿：伊斯坦堡四星酒店

DAY 2
星期六

伊斯坦堡 Istanbul → 布爾薩 Bursa（154KM）
早上08:30酒店大堂集合，導遊帶領遊覽【聖索菲亞清真寺博物館】，因其巨大的圓頂
而聞名於世。【藍色清真寺】又稱蘇丹艾哈邁德清真寺，藍色清真寺那層疊的圓頂和
六座細長的尖塔顯得極為惹眼，被評為世界十大奇景之一。【地下水宮】深入伊斯坦
堡地下水宮殿，古代的巨型儲水工程與歷史的交錯。電影《007：空降危機》就曾在此
取景。之後，驅車前往土耳其西北部城市-布爾薩，這裡是許多著名的土耳其食品的發
源地，也是著名的絲綢之路的驛站。入住布爾薩酒店休息。

參考住宿：布爾薩四星酒店      早餐：酒店      午晚餐自理：不包含。自由選擇



DAY 3
星期日

布爾薩 Bursa → 伊茲密爾 İzmir（345KM）
探索前奧斯曼帝國首都綠城～布爾薩，外觀【布爾薩大清真寺The Great Mosque】
並自由探索【絲綢市場Koza Han】。參觀1 5世紀早期的【綠色清真寺Yesil Cami】和
【綠色陵墓Yesil Turbe】，蘇丹穆罕默德一世於1 421 年埋葬於此，這兩個遺址都因其
原始的建築和精美的瓷磚裝飾而聞名。最後來到於201 4年被評為世界文化遺產的【朱
馬勒克茲克小鎮Cumalikizik】，這是一座保存完好的奧斯曼風格的小鎮，至今仍延續
著700多年前的奧斯曼式的建築特點，五顏六色的奧斯曼式建築參差不齊地排列在石頭
鋪就的老街兩邊。參觀當地土耳其皮衣店。之後前往伊茲密爾或其周邊酒店入住休息。

參考住宿：伊茲密爾或其周邊酒店四星酒店
早餐：酒店      午晚餐自理：不包含。自由選擇

DAY 4
星期一

伊茲密爾 İzmir → 以弗所古城Ephesus → 
棉花堡Pamukkale（276KM）
前往【以弗所古城遺址Ephesus】遊覽，這裡曾經被古羅馬人統治，遺址也未被完全
開發，但是仍能從現有的部分窺探出當時的繁榮昌盛。接著我們前往【棉花堡】，隨
後遊覽【希拉波利斯古城遺跡Hierapolis】在西元2至3世紀發展至鼎盛時期，成為古
羅馬浴場的中心，曾經一片繁榮。世界自然及文化雙遺產【棉花堡Pamukkale】，土
耳其人稱棉花堡為世界第八大奇跡，這裡有世界上獨一無二奇妙景觀。棉花堡的地下
溫泉水不斷從地底湧出，含有豐富礦物質如石灰等，經過長年累月，石灰質聚結形成
棉花狀之岩石，層層疊疊，構成自然壯觀的岩石群和水池。遊覽結束後前往棉花堡的
溫泉酒店休息。

參考住宿：棉花堡四星酒店      早餐：酒店      午晚餐自理：不包含。自由選擇



DAY 5
星期二

DAY 6
星期三

棉花堡Pamukkale → 蘇丹哈納驛站Sultanhanı 
Caravanserai → 卡帕多奇亞 Cappadocia（617KM）
早餐後驅車前往～卡帕多奇亞，中途到達現存於土耳其最宏偉的驛站【蘇丹哈納】耳
其絲綢之路連接了東亞至歐洲站，驛站為商隊及駱駝補給處。稍作休息後前往卡帕多
奇亞，入住洞穴酒店。( 注：當天車程較長，可提前備好餐食及備用充電寶等）
*請注意：由於卡帕地理環境特殊，部分洞穴酒店周邊道路狹窄，大車無法通行，接送
時可能需要辛苦客人步行一小段路（通常約幾分鐘）往返酒店，感謝理解！

參考住宿：卡帕多奇亞洞穴酒店      早餐：酒店      午晚餐自理：不包含。自由選擇

卡帕多奇亞 Cappadocia

卡帕多奇亞～它曾被美國《國家地理》雜誌社評選為十大地球美景之一。自費體驗-熱
氣球：隨風飛向卡帕多奇亞的山谷，進行一次神奇的空中之旅。今日是舒緩的一日遊：
參觀【格雷梅露天博物館】特殊的人為與自然相配合的現象，成為了一奇妙的建築世
界，人稱“ 奇石林” 漫步【格雷梅小鎮】和遊覽【帕夏貝精靈煙囪】在可媲美月球表
面的地貌中感受異域風光。參觀當地特產店。下午自由活動：無車導服務，您也可以
自願選擇乘坐四驅車ATV、騎馬、徒步等自費項目活動。

參考住宿：卡帕多奇亞洞穴酒店      早餐：酒店      午晚餐自理：不包含。自由選擇

*溫馨提示：建議提前預定熱氣球！團上預定無法保證位置和價格，熱氣球公司可能提
早售罄或臨時漲價，受天氣/節假日等影響熱氣球價格波動較大，若無法起飛將全額退
款。



DAY 7
星期四

卡帕多奇亞 Cappadocia → 安卡拉 Ankara (294KM) 

遊覽格雷梅特有的【鴿子谷】岩石上佈滿了密密麻麻的鴿子洞，山谷之上兩顆枝叉眾
多的樹上，一棵掛滿了藍眼睛，另一棵則是當地最著名的陶器製品。這裡是留影的好
地點。外觀【烏奇希薩爾城堡】，之後開車途經【圖茲鹽湖】湖面像鏡子一樣，反射
著好似不是地球上的、美麗得令人窒息的天空景色。前往土耳其首都～安卡拉，也是
土耳其的第二大城市。到達後遊覽【國父紀念館】為了紀念土耳其共和國創始人卡莫
爾而建。紀念館被氣勢雄偉的回廊所環繞，讓人肅而起敬。之後前往酒店。

參考住宿：安卡拉四星酒店      早餐：酒店      午晚餐自理：不包含。自由選擇

DAY 8
星期五

安卡拉 Ankara → 伊斯坦堡 Istanbul (479KM)

開車前往伊斯坦堡，到達後遊覽【托普卡帕宮】，結束後可以選擇感受當地民俗風情-
大巴紮【香料市場】或選擇乘坐【博斯普魯斯海峽遊船】(自費)一覽美麗的歐亞大路兩
側風光，為這次旅行畫上完美的句號。
結束行程，19:00統一送往IST機場。
又或 您可以選擇到達伊斯坦堡後，1 4:00*自行直接離團。

早餐：酒店      午晚餐自理：不包含。自由選擇



消费指南

小費

午晚餐費

額外自費專案

 伊斯坦堡一日遊（含船票、午餐、單程纜車）（必需提前預訂）（2人起成團）           170歐元/人

     建議預定：10:00前抵達機場，或19:00後起飛的航班！否則無法安排，請知悉。

     景點包含：乘船遊覽博斯普魯斯海峽欣賞亞洲和歐洲兩岸風光，品嘗美味的土耳其烤肉午餐，

     遊覽塔克西姆廣場，步行於Ortakoy大街，外觀多瑪巴赫切新皇宮拍照留念。

     之後遊覽美麗的金角灣，乘坐纜車登上洛蒂山瞰整個伊斯坦布爾城區，

     在山上的咖啡館自費品嘗地道的土耳其咖啡。 

 博斯普魯斯海峽遊船 (非包船，乘坐遊船感受歐亞大陸兩側各異風光，時長90分鐘)         60歐元/人

 土耳其浴：約 1 小時,當地特色沐浴方式，一般為男女分開。                                         70歐元/人

伊斯坦堡

為使旅程更充實精彩, 沿途部份的自費項目，將涉及到一些費用，方便團友更易掌握消費預算，我
們將建議自費節目價格細列如下，以供參考。說明：團友可按個人喜好而決定是否參加任何建議自
費節目，絕非強迫規定。團友可按個人喜好，決定是否參加用餐、景點或自費節目，絕非強迫規定，
但每人每天必須支付給導遊及司機小費共1 0歐元。景點票價僅供參考，票價以官方景點現場為准。
請按價交現金給導遊，大小同價。

注意: 關於土耳其行程中的自費專案：已提前報名客人不代表一定報名成功，提前報名我方會提前
預約位置，增加成功幾率。（部分專案不適合1 .1  米以下/恐高/哮喘/高血壓/低血壓/驚恐症或其他
心血管疾病的客人參加）

 土耳其之夜：不含餐，歌舞表演，如特色的肚皮舞表演等。                                            80歐元/人

 熱氣球：時長45分鐘-1小時，包含證書和香檳慶祝。                                                   300歐元/人

    （建議提前預定熱氣球！團上預定無法保證位置和價格，熱氣球公司可能提早售罄或臨時漲價，

     受天氣/節假日等影響熱氣球價格波動較大，若無法起飛將全額退款。） 

 Zelve峽谷燈光秀：卡帕多奇亞的峽谷中的視覺盛宴，歷史愛好者的首選！（不定期）    55歐元/人

 吉普車越野：體驗越野車的速度與激情（4人起訂）                                                    320 歐元/車

 ATV越野：單人駕駛的快樂與速度（2人起訂）                                                             70 歐元/車

 日落駱駝：單人騎著駱駝SAFARI（2人起訂）                                                               60 歐元/人

 旋轉舞：土耳其的托缽僧旋轉舞，一刻不停地轉，說是舞蹈不如說是一種儀式，但又很像一種虔成的

苦修，舞者沉醉其中。                                                                                                   60 歐元/人

卡帕多奇亞

 滑翔傘：飛行時間10-15分鐘，具體時長由風速決定，450米左右高度根據天氣情況滑翔 125 歐元/人

 熱氣球：時長45分鐘-1小時，包含證書和香檳慶祝。（可提前預定）                             300 歐元/人

棉花堡

餐費參考：土耳其普通正餐（≈約630 TRY）                                                                     15歐元/人/餐

小費標準：須於團上參團後，現金形式支付給導遊  (大小同價)                                            10歐元/人/天

以上價目僅供參考，如有更改恕不另行通知，一切調整以現場價牌或當時公佈為準。（以上價目表更新於2026年1月）



注意事項：Smart Tips

「参团消费」• 重点指引

為維護您的權益，報名前請詳閱【條文細則】，一經報名表示您已同意並了解所定之條文。

 團友如若決定跟團參加用餐、參觀景點或自費節目，所有費用及門票均需由導遊統一購買。

 任何優惠卡、學生卡、長者卡，均不適用於我們團隊的行程、景點門票或自費節目。

 攜帶歐元現金！請團友在出發前準備足夠的歐元！用以繳付門票、自費節目、集體活動及小費。

 團友若使用其他貨幣，我們會收取3%手續費，並跟據【XE貨幣轉換器】的即時匯率為準。
   (不得議意)

 XE貨幣轉換器【即時匯率】 https://www.xe.com/zh-HK/currencyconverter/

 注意：導遊不一定有足夠的歐元跟客人換兑。

1 . 注意：本團「保證出發」的標準為出發日期31 天前有至少2名報名者。
2. 注意: 於本團出發日期30天內收到之報名，則需要得到我司第2次確認，才能保證出發。
3. 注意：本團屬 (當地團系列) 各團有不同內容！請參照各團“ 報名需知” 及行程描述。
4. 土耳其絕大多數酒店都需要自備牙刷牙膏，剃鬚刀，拖鞋，燒水壺；當地插頭：歐標兩孔圓插頭。
5. 土耳其晝夜溫差大，夏季也建議帶厚外套，建議攜帶泳衣拖鞋，防曬用品及頭巾或圍巾。
6. 自費項目：團員自願參加正規旅遊行程所含危險旅遊項目，包括攀岩、登山、漂流、潛水、蹦極、

熱氣球、四驅車、駱駝騎行..等，有可能給團員帶來人身傷害的旅遊項目時，若由此引發的其他
糾紛、財產損失或人身傷害由團員個人承擔，不涉及我公司責任。所有自費項目，均屬個人行為，
建議團友謹慎選擇，並建議預先購買個人旅遊保險。

7. 注意：熱氣球不一定能飛，能否起飛完全取決於天氣條件，若無法起飛將全額退款熱氣球的費用。
8. 關於土耳其行程中的自費專案：已提前報名客人不代表一定報名成功，提前報名我方會提前預約

位置，增加成功幾率。（部分專案不適合1 .1  米以下/恐高/哮喘/高/低血壓/或其他疾病的客人參
加）

9. 官方貨幣是土耳其里拉(TRY)，部分旅遊區接受歐元/美元，但匯率較差，建議兌換里拉或刷信用
卡(Visa/Mastercard)。里拉可自行在機場兌換或第一天行程中請導遊協助兌換。

1 0. 無論男女，進入清真寺均需衣著得體－遮蓋肩膀、膝蓋及頭髮(女性建議攜帶頭巾或圍巾)。建議
穿寬鬆衣物，避免短褲，無袖上衣或緊身衣。

1 1 . 土耳其導遊都是當地人，他們是專業認證的持證中文導遊，團上都是用中文講解和溝通交流。
1 2. 重要訊息：出發前1 星期，我們會再次用電郵Email通知團友導遊訊息及酒店地址
1 3. 建議事項：預先購買手機流量，以便緊急時侯(如迷途)亦能夠聯繫上導遊。
1 4. 本團以2人參團為基礎。單人參團需先付差額兼住宿基本單人房。本團更不保證單人能拼房。
1 5. 注意：單人1 人參團有機會不成團！如若 1 人參團，為更保障，敬請先查詢再訂購。
1 6. 2026年3月份是齊戒月，非伊斯蘭信徒有早午進食的通融，唯請旅客務必理解體恤及包容齋戒月

文化。
1 7. 私人包團，自選出發日期，價格查詢：info@gegeu.com
1 8. 土耳其美食：烤肉Kebap、瓦罐牛肉Testi Kebap、巴克拉瓦Baklava、土耳其紅茶和咖啡等。
1 9. 土耳其紀念品：藍眼睛掛飾、土耳其軟糖Lokum、手工地毯、玫瑰水、陶瓷器、皮衣等。
20. 增添住宿服務！*此加住價格不含市稅，需客人到店另行支付。「最後1 天」只含早餐，自行退房

時間是中午1 2點前。



報名須知及責任問題

1 . 報名時，請清楚並準確填妥報名表上所列一切資料。請同時繳交繳交全數團費。
2. 報名時，須持有效之旅行證件（護照），每種證件至少有6個月或以上有效期。
3. 報名時，代理旅行社不得以低過或高過價目表所列（包括團費、單人房附加費）之價格作推廣。
    否則因而產生投訴，與本公司無關！
4. 報名時，請仔細閱讀下列費用包括與不包括部分：

費用包括
(1 ) 酒店：當地評定標準星級的酒店 (5晚當地四星級酒店+2晚卡帕洞穴酒店住宿)*，房間設有私人
浴廁，兩人一房為原則。
(2) 全程按照行程所寫，採用空調巴士、接機服務、7晚酒店住宿。( 因應參加人數而調節車型； 九
人以下團隊，改用司導及空調小巴 )
(3) 領隊：專業（中文）領隊當地出發，隨團服務。

費用不包括
(1 ) 各類保險，旅遊證件，簽證費用，增添服務，必付費用 (必選項目)。
(2) 景點門票：按照行程表內所列載之各項遊覽節目，額外及行程以外要求安排之自費節目。（門
票及消費詳情，請參閱“ 消費指南” ）
(3) 小費：當地導遊及司機之小費合共每人每天1 0歐元。（大小同價）
(4) 客人來回出發地之間的國際航空機票及航空公司徵收之行李超越規格或超重等費用。
(5) 客人私人消費如行程中，住宿酒店等房間飲品、電話、洗衣服務或損失賠償等費用。
(6) 在非本公司所能控制之情況下，如罷工及交通延誤，而引發之額外支出。

5. 報名時，請仔細閱讀及清楚一經報名后的取消及退款辦法：
一經報名後在任何情況或理由下需要取消訂位，需按照下列章則扣除費用以作賠償：
(1 ) 出發日前31 天或以上，雙方可作任何更改提前或延期出發，不作任何費用扣除；
(2) 出發日前30-1 6天內，需扣除餘下團費50%；
(3) 出發日前 1 5-0天內，需扣除全數團費1 00%；

6. 本團：不保證單人能成團或能拼房。單數報名必須先支付單間差，後續若能拼上房可退單間差，
下單請備註拼房性別。

7. 本團：以出發日期31 天前的報名者 : 即2人成團，保證出發。30天內的 : 則需要得到2次確認，才
能保證出發。

8. 本團：如遇兩大人一小孩參團時，小童如0至6歲，則可按兒童價格收費，小童按不佔床位處理，
但其需與兩成人同房；如遇兩大人兩小孩，則按四大人價格收費，兩房均以每個大人帶一小孩為一
房來安排，小孩佔床安排，按大人價格收費。

9. 有關1 8歲以下未成年者、孕婦或長者(70+)；其必需由至少一名(65歲以下)的成年親友陪同參團，
我們才會接受其報名。注：參團者(孕婦或長者70+) 於報團同時亦必需簽署「參團承諾免責聲明書」
為雙方保障。我們更建議(孕婦或長者)在參團前購買相應的保險產品。

< 報名須知 >



報名須知及責任問題

1 0. 一經報名之訂單，需按照規定不少於出發日期30天前全數付清，逾期或未付清費用者，本公司
有權將其訂位取消。

1 1 . 經系統報名成功后，請於系統發送相關參團憑票給予客人，但憑票需以本公司憑票為準，如代
理旅行社自行製作之憑票，任何額外增加或刪漏等資料或條款，均與本公司無關，本公司保留所有
追究責任權利。

1 2. 本公司保留最終接受報名與否的權利，而無需提出任何理由及解釋。

1 3. 報名時務請如實填寫電郵地址及手提電話號碼，以便日後回覆及發送確認信息用途。

1 4. 如涉及購買機票前來參團的客人，務請在收到 “ 訂位確認”  後才購買機票。

1 5.「參團憑票」內有出發參團相關料，包括 “ 緊急電話“ ， 請務必打印及帶上，登車時必須出示
以作核實。

1 6. 郵輪公司保留更改及取消航線、停泊港口之權利，因而導致行程之損失或影響，郵輪公司及本
公司恕不負責。 

1 7. 如因天氣惡劣、風浪大或各種未能預知或迫不得已的情況下而不能泊岸登陸，船公司或本公司
均不會作出任何補償，顧客不得異議。

1 8. 本團：“ 行程順序” 可能會應參團日期，而調整前後，但“ 行程內容” 不會減少！

1 9. 本團：兒童參團(8歲以下, 有可能)需使用安全座椅，請務必在「報名同時」備註告知兒童歲數，
以便我們提前準備，如因客人未提前告知所造成的違規和罰金由客人自行承擔，敬請理解。（3歲
以下的嬰兒坐椅敬請自攜）

20. 重要事項 : 在旅程中，如旅客不小心或惡意毀壞旅遊車及酒店所有範圍內等設施，一切後果須
自行承擔（責任），並需賠償一切相關損失，而較嚴重損毀事項，是有機會負上當地刑責的。敬請
各旅客愛護公物，盡享旅程中的歡愉!

21 . 我司有權在方便出團操作的情況下，在途中將遊客從原車換到另一輛車並指派不同導遊和司機
提供服務。

22. 行程中眾多旅遊景點需參團人具備基本的健康條件。身心障礙者及行動不便者，報名參團前，
請提前聯絡我司取得相關政策資訊。團友不可以攜帶輪椅上團。



報名須知及責任問題

1 . 本公司僅代理航空公司、酒店、交通工具或其它旅遊機構安排之服務，凡參加本行程表或單張
內之團友或客人如遇有財物損失、意外身亡，或因天災人禍、機器失靈、交通延誤、失火、罷
工、戰爭、政局不安、無法控制及政府更改條例而招致損失額外費用時，概與本公司及其代理
人等絕無關係及不需負任何責任。

2. 本司採用之觀光交通工具及酒店，如飛機、輪船、火車或巴士等，其對旅客安全及行李遺失等
問題，各機構均訂有各種不同條例，以對旅客負責。行李遺失，意外傷亡及財產損失等情形，
當根據各機構所訂立之條例作為解決依據，概與本公司絕無關係及不需負任何責任。

3. 若遇特殊情況，如天氣惡劣，罷工、颱風影響、證件遺失、酒店突告客滿、原定班機取消或延
誤、政變、疫症或任何非人力可控制的突發事故，而必須將行程、住宿或交通工具更改或取消
任何一項旅遊節目，本公司得依照當時情況全權處理，在此情況下團員不得藉故反對及要求賠
償，事件所引致之損失或增加費用，團員需自行負責。

4. 凡參團者，需遵守各國法紀，嚴禁攜帶私貨營利及違禁物品。進出境準例，是根據個別國家所
訂立，如因個人理由而被某國拒絕入境，其責任與本公司絕無關係及不需負任何責任，餘下之
旅程將不獲退還款項，及因而所需之額外費用如交通、住宿需由其個人負責，與本公司無關。

5. 在任何情況及任何地點下失竊，引致遺失金錢及物品，本公司、司機、領隊及導遊均不負任何
責任，任何財物及証件等團員理應並有責任自行保管。

6. 在任何理由及情況下，團員若逾時，而趕不上航機或巴士出發，本公司恕不負責及概不退還任
何費用。

7. 鑑於巴士型號不一定能托運輪椅，因此請諒我們不能接受使用輪椅者報名跟團。(註:“ 私人包團”
需於報價前通知)

8. 本公司擁有参加者的肖像公開權，我們會於旅遊中拍攝活動花絮。

< 責任問題 >



參團注意事項

1 . 鑑於旅遊巴士儲存行李箱空間有限，每位乘客只可攜帶一件跟車行李 (行李不超過30公斤，三邊
之和不超過1 58厘米)；如攜帶超過一件行李者 (如旅遊巴士儲存行李箱有足夠空間存放) ，每件行李
每日要加收 5歐元作為司機搬運費用，不便之處，敬請諒解 ! 

2. 歐洲旅遊有別於世界其他國家，大部份旅遊景點是旅遊巴士不能直達，需要徒步參觀。如旅客是
行動不便者，在某些景點只能留在車上等候，不方便隨團參觀；損失的景點，亦不可以以此藉口要
求賠償退款；參團前敬請留意及三思，一經報名落實，亦代表接受我社此份條款。

3. 司機及領隊沿途為各參團者竭誠服務、景點講解、各方照顧、勞苦功高，在行程完結前務請給予
小費答謝他們，本公司按照歐洲習慣規定每位參團者每天最基本需給予司機及領隊共1 0歐元。

4. 務請出示此參團憑票集合登車，逾時不侯，團費恕不退還，本公司恕不負責。如遇特殊事故請致
緊急電話。

5. 參團者需自行負責及攜帶有效之旅遊證件(護照)及簽證，有效期以出發日起計不少於六個月。在
任何情況或理由下，如遭移民局(海關)拒絕入境，概與本公司無涉，一切損失參團者自行負責，團
費例不退還。

6. 請盡量避免帶貴重物品及名貴首飾等，貴重物品及証件請隨身攜帶，理應自行保管，如有遺失，
本公司、司機、領隊概不負責。

7. 凡參團者須遵守各國法紀，嚴禁攜帶私貨牟利及違例品。歐洲所有公共場所及室內建築(包含酒店
房間)均嚴禁吸煙，罰款可高達千元，敬請團友遵守法制。近年歐洲部分著名建築(景點)禁止遊客坐
在地上休息或飲食，這不僅會被視作失禮行為，還可能面臨即時檢控。

8. 行程中膳食及門券均需自付，請參考消費指南自行計算，並帶備適量的當地貨幣於途中應用。如
有需要請自行帶備私用藥物。

9. 參團者在任何情況或私人理由下，要求自行出發，個別返回或中途離團，本公司定當協助安排。
惟本公司將不負責一切由於交通或任何事上之延誤而導致未能趕上預先安排的行程或住宿上間接或
直接之費用損失。

1 0. 任何參團者若蓄意妨礙領隊工作，危害他人人身安全，影響團體正常活動及利益時，領隊得視
具體情況或在大多數參團者贊同下有權取消其隨團資格，命令該參團者離團，其未完成部分旅程之
餘數，概不退還，其離團後一切行動，概與本公司無涉。

1 1 . 航機或巴士如因故障或塞車而延誤出發時間，須將行程更改或取消節目，參團者不得藉故反對
及退出，如遇上天氣惡劣、罷工或突發意外，引致行程延誤，參團者不得藉故要求賠償或索回團費。

1 2. 遊覽章程屬文字參考性質，遊覽程序及住宿地點等問題，本公司會視乎實際情況作出適當的安
排及調改，更不排除景點休假及當地節日關閉而取消節目的可能性，團友理應接受，不得異議。



參團注意事項

1 3. 本司所採用之觀光交通工具及酒店，如飛機、輪船、火車或巴士等，其對參團者安全及行李遺
失等問題，各機構均訂有各種不同之條例，以對參團者負責。行李遺失，意外傷亡及財產損失等情
形，當根據各機構所訂立之條例作為解決的依據，概與本公司無涉。

1 4. 建議參團者自行投保旅遊平安保險及行李保險，有關投保手續可向報名之旅行社或直接與本公
司查詢。

1 5. 鑑於巴士型號不一定能託運輪椅，因此請諒我們不能接受使用輪椅者報名跟團。(注:“ 私人包團”
需於報價前通知)

1 6. 歐洲晝夜溫差大、每年平均溫度超過30度的情況不超過兩個月，且歐洲各國環保意識強，故至
今歐洲部分酒店並不配備冷氣空調，並非酒店設施不達標準，敬請諒解。

1 7. 本公司擁有参加者的肖像公開權，我們會於旅遊中拍攝活動花絮。

1 8. 如若參團人數較少時，GEG travel有權將不同語言的客人合併在同一輛旅遊巴上。

1 9. 由於其他參團人有機會對寵物過敏及部分酒店不容許寵物進入，參團者禁止攜帶寵物上團。感
謝您的理解。



接送機注意事項

1 . 接送機服務屬於團隊性質的接送服務。司機只負責機場往團隊酒店的接送，團上任何事宜一概
不知。

2. 接機服務的客人在拿到憑票後, 第一時間確認下自己報名時提供的姓名和手機電話號碼是否正確, 
且電話可在歐洲漫遊接聽!

3. 客人航班到達後在取行李及過海關過程中最少需時30-45分鐘，司機到達機場時間為客人飛機到
達時間的30分鐘後。

4. 接機服務的司機等候時間以航班的抵達時間後不超過90分鐘為準，如超出等候時間，司機離去
無責!如需司機重返接機，則需重新收費。如遇航空公司臨時延誤，導致來不及通知司機，費用
將不退還，客人需自行向航空公司索賠。

5. 無論是否需要提取行李，務請按照航班行李輸送帶編號指示出口前往入境大堂，切勿亂找出口。
司機是手持報名客人的姓名牌子在指定航班的到達出口處等候，如客人到達出口處後如找不到
持有自己姓名牌子的司機，切勿恐慌，請站在原位置，並馬上致電緊急電話+31 -627-868-243 
進行問詢。

6. 如客人知悉所乘搭的航班將會延誤或更改或取消等情況，請馬上在知悉後的第一時間裡,發送
SMS並撥打緊急電話(+31 -627-868-243進行更改, 我們會盡可能為客人更改接機時間。但無法
保證一定可以更改，一旦無法更改，費用亦無法退還，客人需自行向航空公司索賠。客人抵達
後如需協助，請致電緊急電話聯絡我們。

7. 額外添加送機服務：將以航班起飛時間提前4小時安排, 以免客人錯失航班。如在送機過程中，
路況出現塞車等意外或者無法控制的情況，我們定當盡力協助客人解決緊急情況，但因此緣故
而導致客人無法及時乘搭航班離開的，概一律與本公司絕無關係及不需負任何責任。

8. 每個客人行李件數不超過兩個(一個手提箱，一個行李箱)，如超出行李負荷件數，每件行李另加
服務費20 EUR。

9. 免費接送：伊斯坦布爾機場（代碼IST）根據航班時間24小時「英文接機」每房限1 次！完團日
1 9:00送往IST機場。

1 0. 額外添加接機：添加團前配合額外酒店-接機 IST機場- 35歐元/每人/每程 (兩人起，一人按兩人
價錢收費)

1 1 . 額外添加接機：添加團前配合額外酒店-接機SAW機場- 45歐元/每人/每程(兩人起，一人按兩人
價錢收費) 

1 2. 額外添加送機：完團日-1 4:00自費離團或配合額外酒店後送機: IST機場- 35歐元/每人/每程 (兩
人起，一人按兩人價錢收費) 

1 3. 額外添加送機：完團日-1 4:00自費離團或配合額外酒店後送機SAW機場- 45歐元/每人/每程(兩
人起，一人按兩人價錢收費) 



其它條款

住宿注意事项

1 . 第1 天：到達酒店後，客人自行到前台辦理入住，只需提供客人的護照+參團憑票Voucher即可。

2. 請注意，國際酒店慣例, 尤其歐洲酒店一般都是下午三點才能入住，如果客人提早抵達，酒店房
間因尚在清理而未能提前提供房間，請先在酒店大堂休息或客人可以把行李寄放在櫃台，自行
逛街，下午三點再回來辦理入住。謝謝客人諒解! 國際酒店慣例，退房時間是中午1 2點前。

3. 第1 天：入住團隊酒店的客人, 在其入住的當天晚上約八至九時，導遊便會跟您聯繫，並通知有
關明天上團集合的出發時間及事宜。萬一客人外出不在酒店，導遊無法聯絡上時仍會留下字條
給客人。而且一般早上七時都會是團隊用早餐時間，客人只要到餐廳必能遇到導遊或其他團友。

4. 如若客人完團後第二天還有預定送機服務, 導遊也會一併和客人告知清楚第二天的大堂等候時間
和情況! 請留意! 

5. 如客人在辦理入住團前住宿過程中，有任何緊急問題請隨時致電緊急電話 (+31 -627-868-243)。

6. 注意：*額外添加的住宿服務：*加住價格不含城市稅，需客人到店另行支付，具體費用以飯店
實際收取為準。另外，加住酒店位置有可能在市郊，如對距離及交通等有要求，建議自行預定。
( 加住服務：必需最少提前31 天預訂）

7. 額外添加酒店服務 : 團前(限1 晚)或團後(限1 晚)：1 00歐元 (住宿雙人房) / 90歐元 (住宿單人房)

1 . 務請在收到 “ 訂位確認confirmation”  後才購買機票！

2. 「參團憑票 Tour Vouch」需以本公司發出為準，如代理旅行社自行制訂參團憑票，任何額外增
加的資料或條款，均與本公司無關，本公司保留所有追究責任權利。

3. GEG travel不提供參團者前往入團國家的任何交通安排（如：機票），入團前任何的交通延誤
或事故概不負責。










