Sl\llL db bora gamificar?




No6s somos um time multidisciplinar e em constante evolu¢do, buscando sempre
um verdadeiro contato com a diversidade. E isso tudo s6 aumenta a nossa crenca
de que um ambiente mais saudavel e divertido valoriza o nosso principal ativo: ser
o humano. E isso extrapola as fronteiras, criando muitas redes de contato e
pessoas facilitadoras prontas para mergulhar de cabeca em cada projeto.

Sabendo disso, fica mais facil conhecer um pouco mais sobre a SkilLab.




A SkilLab quer
desenvolver pessoas.

E isso vale tanto para as nossas agoes
internas quanto para quem se relaciona com
a gente. Para isso estamos munidos de
técnicas que envolvem dois conceitos muito
importantes: aprendizado e engajamento.

Para ja ir se familiarizando com o nosso
trabalho, temos algumas definicdes de
termos que serdo bastante utilizados na
nossa abordagem.




Somos apaixonados pela andragogia. Vocé ja
ouviu falar sobre isso? Trata do ensino para
adultos, buscando a aplicacdo dos métodos
mais adequados por meio da autonomia,
orientacao, necessidade de conhecimento,
prontidao e motivacao para aprender.

gamifi-
cacao

Utilizamos também a gamificag¢do, ou seja,
aplicamos técnicas de jogos em um contexto
real para motivar pessoas a realizar
determinadas a¢oes. Todo jogo tem um
objetivo que precisa ser cumprido e, para isso,
os jogadores precisam superar obstaculos. A
psicologia por tras da gamificacao revela que a
conquista e a superagdo movem o ser humano.

Assim é possivel estimular o aprendizado, motivar comportamentos e criar
uma sensacdo de recompensa. A competicdo estd no cerne do processo, por isso
é comum vermos em empresas gamificadas o reconhecimento piiblico dos
colaboradores que tém o melhor desempenho.



Este objetivo pode ser tomar uma decisao
pragmatica; explorar mais a fundo temas
relevantes; criar e redesenhar processos;
construir e aprofundar vinculos entre os
participantes; criar engajamento e sentimento
de pertencimento, entre outros.

A facilitacdo incentiva a participacao e
colaboragdo dos participantes e cria espacos
de didlogo para que a inteligéncia coletiva
possa emergir. As respostas para problemas
complexos de um grupo estao no proprio
grupo; o facilitador propicia que elas
aparecam de forma organica e horizontal.



E como vamos
te ajudar?

E vocé se pergunta: “ta bem, mas qual a melhor
op¢do para o projeto que eu tenho em mente?”

Nos criamos eventos, bootcamps, workshops
estruturados e que tenham um acompanhamento
mais individualizado com foco nos participantes.
Além de gamificacoes e design de jogos, sempre
tendo em mente o foco no desenvolvimento de
ambientes mais saudaveis e divertidos, visamos,
por meio dessas técnicas, gerar resultados
positivos para as corporagoes.

Ah, tem também uma novidade. Agora temos
uma equipe especializada no desenvolvimento
de softwares para contribuir com as solugoes que
temos para cada caso.



E pra quem ja trabalhamos?

Junte-se as corporagdes que assinaram contrato com a SkilLab.
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Afinal, o que
a gente faz?

Gamifi-
cacgao

Se o objetivo é motivar em atividades que antes
pareciam chatas e desinteressantes, a
gamificacdo é a melhor ferramenta para tornar os
processos mais engajados e divertidos. Ela
revoluciona a maneira como colaboradores
trabalham ou fidelizam clientes.

Saiba mais sobre a nossa abordagem e como
podemos te ajudar a aumentar o engajamento.

Design
de Jogos

Os jogos sao desenvolvidos para serem legais. E
mais do que isso: interativos. Isso porque estar no
modo play, seja sozinho ou em equipe, desperta

sinapses que auxiliam na aprendizagem. E quem
diz isso ndo somos noés, € a neurociéncia.

Games sdo uma forma imersiva de viver e
aprender. Crie jogos exclusivos para a sua equipe.




Design®
Instru-
cional

O Design Instrucional ficou muito famoso com as
plataformas EaD e o método 6Ds, mas vai muito
além disso. Com ele, ajudamos vocé a elencar
necessidades de treinamentos efetivos, criar
agendas, formatos e avaliacoes!

Treina-
mentos

A inovacao precisa estar presente no dia a dia
de uma empresa, mas a gente sabe que nem
sempre € possivel ter aquela super ideia que
motive e engaje a0 mesmo tempo. Entao,
chega de chatice! Vamos te ajudar a criar
treinamentos sob medida e com foco no
usuario. Nossa rede de especialistas oferece
diferentes solucoes sobre inovagao, soft-skills,
cultura organizacional e muito mais. Vamos
deixar esse ambiente mais divertido e é pra ja!




MELHORES CASES

AOC

O projeto foi desenvolvido em parceria com a E-content Lab,
para AOC - maior fabricante mundial de monitores.
Objetivando o fortalecimento da marca e engajamento da
comunidade gamer, durante 10 semanas sugerimos e ativamos
diferentes desafios com a ajuda de trés streamings que sdo
referéncias para o ptblico alvo da agao.

Uma importante discussdo sobre a diversidade neste ambiente
foi levantada e isso impactou mais de um milhao de usuarios
em diferentes redes sociais. A principal mensagem foi o
enfoque no feminismo, por meio do empoderamento e
emancipacao das mulheres, naturalizando sua participacao em
um ambiente quase sempre relacionado ao masculino. O intuito
foi conscientizar os participantes sobre a necessidade de um
ambiente seguro para todos, livre de assédio e de combate ao
machismo estruturante.

Afinal, hater ndo é gamer.
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MELHORES CASES
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necessidades de aprendizagem relacionadas a
tematica da formacdo.

Durante 16 horas aplicamos os diversos conceitos
sobre a atua¢do em uma posic¢do de lideranga,
autoconhecimento e desenvolvimento para lidar
com outras pessoas, incluindo atividades em um
guia do participante e outro guia de facilitagao para
o consultor. Com isso, o consultor tera uma base
para aplicar e desenvolver as habilidades necessarias
para aplica¢do dos materiais.




MELHORES CASES

COMUNIQUE-SE

{SEBRAE MT}

Ideal para todo mundo que quer se comunicar com
exceléncia, o BootCamp Comunique-se busca
desenvolver essa habilidade essencial para as
organizagdes. Os relatorios e pesquisas sobre o futuro
do trabalho a mencionam como aptidao fundamental
para este século. E isso vai além de se comunicar como
um simples comunicador; é sobre utilizar essa
ferramenta no dia a dia de muitas maneiras.

Facilitamos pessoalmente uma turma piloto na sede
do Sebrae, em Cuiaba, onde testamos os processos
diretamente com o ptblico-alvo, colhendo feedback
para promover melhorias.

cacontece
qugndo
voce se
conurnica?




MELHORES CASES

INSTITUTO EMBRAER

Durante o primeiro ano de pandemia topamos um desafio
proposto pelo Instituto Embraer: criar um hackathon
exclusivo para os alunos, voluntarios e colaboradores da
instituicdo.

O Social Innovation Day nasceu com a demanda de propor
solugdes para o planeta com base em aspectos
socioambientais, ODS e 0OSG. Durante um final de semana
foram exploradas seis etapas do processo de design
thinking, uma técnica aplicavel no dia a dia em diferentes
projetos. Ao mesmo tempo, se desenvolve solugdes para o
desafio proposto.

A partir dos projetos desenvolvidos, foram criados videos
que passaram por uma avaliacdo de banca onde foram
considerados critérios como criatividade, inovacao,
tangibilidade e possibilidades de escalonamento.




MELHORES CASES

SPIC

Em seus relatorios e pesquisas de clima, a SPIC identificou
que seus funcionarios e colaboradores gostariam de
melhorar a cultura de feedback. Aceitamos o desafio e
propusemos duas solug¢oes diferentes.

Primeiro criamos um jogo de cartas, em formatos fisico e
digital, criando dindmicas para retribuir feedbacks de
maneiras divertidas.

Para complementar, realizamos uma a¢do gamificada on e
off, estruturamos cinco semanas de contetidos onde os
participantes passaram por diversos momentos de
atividades e missoes que colocaram a prova suas habilidades
ao oferecer feedback. Afinal, essa deve ser uma pratica
cotidiana, por isso a importancia de desmistifica-la como
sinonimo de medo e apreensao.

EXPLODING )

FEEDBACK
£
€ /

il

NAO DEI O FEEDBACK POR TER VERGONHA, E POR
CONTA DISSO PASSE| PELA MESMA SITUAGAO
NOVAMENTE. INFELIZMENTE VOCE PERDEU O JOGO,

COLOQUE SUAS CARTAS NO MONTE.

_EXPLODING ]

FEecEcDBANACK

¢

—




MELHORES CASES

GRUPO NOTREDAME GNDI

O GNDI procurou a SkilL.ab com uma dor bem clara: eles precisavam
melhorar seus treinamentos de seguranca e meio ambiente que sao
aplicados com obrigatoriedade anual.

A demanda entdo era desenvolver dois jogos com pautas distintas. Um
sobre o descarte de residuo hospitalar e outro para seguranca e
combate a incéndios.

Para o desenvolvimento dos jogos, recebemos diversos materiais com
normas, videos de apresentacao e realizamos diversas pesquisas.
Dessa forma, cocriamos todo o repertorio dos jogos. O jogo de descarte
de residuo hospitalar auxilia as pessoas a entenderem além da grande
importancia desse direcionamento, principalmente o local correto a
ser descartado. Consegue imaginar um local onde existem cerca de 20 a
30 coletores distintos? O desafio do jogo é a reten¢do de aprendizagem
para que esse descarte ocorra sempre da melhor maneira.

Ja para a demanda de seguranga e combate a incéndios, criamos um

jogo de cartas que simula 4 tipos de incéndios diferentes para 10 <43 @

cenarios. Elaboramos as medidas que auxiliam e melhoram o combate &

Com recursos ludicos e visuais, trouxemos essa realidade para
que os players mentalizem melhor o que deve ser feito
mediante cada situagdo. Contamos com a colaboragdo da
propria empresa com sugestoes de equipamentos médicos,
extintores e perguntas utilizadas na brigada de incéndio que
podem ser necessarias para a ativac¢ao de cartas durante a
execucdo do jogo. As cartas sdo elaboradas para um jogo de
trés a sete pessoas.

Ambos os jogos sdo utilizados anualmente para o treinamento
de mais de 50 mil colaboradores na empresa até hoje.
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durante uma solugdo de um incéndio e também o que pode agrava-lo.
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Apds formalizada a parceria, vamos para a

fase de implementagdo do projeto. Estaremos
atentos a cada detalhe da execugdo para

desenvolver e realizar uma entrega
completamente personalizada e efetiva.

Vocé chegou até aqui. Muito tq-o

provavelmente jd vislumbrou alguma bg'

solugdo para o seu problema. Vamos 6’

continuar essa conversa. Temos certeza @" Depois disso enviamos uma

que serd muito positiva! DIAGNOSTICO > PROPOSTA 7 A proposta com as solugdes sugeridas

pelos especialistas da nossa equipe.

Entdo... vamos marcar um encontro para

x‘l'll‘

realizar um diagndstico a partir de uma
escuta atenta para a sua demanda. E pra
sanar qualquer diivida, é claro.




CRIS CADAMURO
Inteligéncia e Gestao Comercial
cris@skillab.com.br

(14) 9 9726 5939

IVAN PRADO
Diretor Executivo
ivan@skillab.com.br
(11) 9 7080 6670

FELIPE MENDEZ

Analista de Comunicacao Latam
pipe@skillab.com.br

(11) 9 1485 2500



