Prénom, Nom

Adresse

Code postal – Ville

Service Client Bouygues Télécom
TSA 59013
60643 CHANTILLY CEDEX
À Ville, le Date

Objet : résiliation d’abonnement Bouygues Télécom Mobile
Courrier recommandé avec avis de réception

PJ : joindre une copie de mon acceptation du contrat d’abonnement (date de début)

Chère Madame, Cher Monsieur,

Par ce courrier recommandé, je vous informe que je souhaite mettre fin au contrat n°[ identifiant-client ] qui nous lie.

Je vous prie de bien vouloir prendre en considération ma demande et de m'informer, par écrit, du terme du contrat.

Conformément à l’article 2004 du Code civil, je vous informe également de la révocation de l’autorisation de prélèvement automatique. À réception de la facture de clôture, je vous règlerai son éventuel montant avec le moyen de paiement de mon choix.

Dans l’attente,

Veuillez accepter, Chère Madame, Cher Monsieur, l’expression de mes salutations distinguées.

Signature

