
 

 

 

         TUTO : Comment réserver un terrain de Padel 

sur Ten'Up ? 

Bonjour à toutes et à tous ! 

Le club et la municipalité sont ravis de vous mettre à disposition leurs terrains de padel. Pour que vous 

puissiez taper la balle en toute sérénité, voici le guide étape par étape pour réserver votre créneau via 

l'application ou le site internet Ten'Up. 

       Étape 1 : Se connecter à Ten'Up 

1. Ouvrez l'application Ten'Up (disponible sur iOS et Android) ou rendez-vous sur le site tenup.fft.fr. 

( un compte ten’up n’engage pas à l’adhésion à un club) 

2. Connectez-vous avec vos identifiants FFT (les mêmes que pour votre licence/espace licencié). 

        Étape 2 : Trouver et réserver le terrain 

1. Allez dans l'onglet "Réserver" puis sélectionnez "location horaire". 

 

 

 

 

 

 

2. Choisissez le sport : Padel, la date ainsi que la localisation «  65200 Bagnères de Bigorre »  

 

 

 

 

 

https://tenup.fft.fr/


 

3. Sélectionnez le jour et le créneau horaire de votre choix. 

o Rappel : Les créneaux sont configurés pour une durée d'1h30. 

 

 

 

4. Ajoutez vos partenaires (facultatif). 

 

 



         Étape 3 : Paiement 

• Le tarif unique pour la session d'1h30 est de 8 € par joueur 

• Procédez au paiement sécurisé en ligne directement via l'application pour valider définitivement 

votre réservation. 

     Étape 4 : Accéder au terrain  

Notre terrain est équipé d'une serrure connectée intelligente Neop pour vous garantir un accès autonome et 

sécurisé. 

1. Une fois votre réservation payée et validée, vous allez recevoir un code d'accès unique par e-mail,  

2. Ce code s'active 15 minutes avant le début de votre partie. 

3. Arrivé au terrain, tapez votre code sur le digicode Neop suivi de # situé à l'entrée du court pour 

déverrouiller la porte. 

 

      Quelques règles de bon sens : 

• Annulation : En cas d'imprévu, merci d'annuler votre réservation le plus tôt possible directement sur 

l'application afin de libérer le terrain pour d'autres membres. 

• Matériel : Pensez à venir avec vos balles et vos raquettes. 

• Respect des lieux et du règlement intérieur : Merci de veiller à bien refermer la porte en partant et 

à ne rien laisser sur le terrain (bouteilles vides, tubes de balles, etc.). 

 

Bonnes parties à tous! 
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