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Ponentes de la mesa 
de marca: métricas 
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PONENTES

DÍA 1: LUNES 21 DE SEPTIEMBRE I    SPEAKERS

17:30 MESA DE MARCA: MÉTRICAS Y MODELOS
Moderador: Ángel Alloza, CEO, Corporate Excellence - Centre for Reputation Leadership

Modelo Brand Equity de Kantar
Pépe Martínez
Business Development &
Marketing Director

Modelo Meaningful Brands
de HAVAS
Margarita Ollero
Chief Data & Insight Officer

Modelo Brand Finance
Institute
Gabriela Salinas
Global Managing Director

Modelo Brand Equity de GFK
Javier Gómez
Head of Brand, Comms & 
Customer Experience

Modelo de medición de marca 
de MRM
Eva Pradana
Head of Digital Marketing
Analytics

Impacto de la reputación en el 
negocio y el valor de marca
Pedro Tavares
Founter, Partner & CEO



PEPE MARTÍNEZ @Pepemar16
BUSINESS DEVELOPER & NEUROSCIENCE DIRECTOR KANTAR SPAIN
Licenciado en Psicología por la Universidad Complutense de Madrid (UCM), Pepe
Martínez es experto en Neurociencia (miembro de la NMSBA) e hizo un máster en
Marketing Digital y Máster en Management (ESIC).

Con 35 años de carrera profesional en Market Research y Business Intelligence, ha
trabajado en empresas como: Metra Seis, Synapse, Ideas para…, Ergo, Millward Brown y
Kantar. En estas compañías ha ocupado diferentes puestos directivos. Pepe ha
publicado libros como: The consumer mind, Los Personajes de tu mente, Cualitativa-
mente, que destacan por su aportación al conocimiento del comportamiento y gestión
del consumidor.

KANTAR @Kantar_ES
Kantar es la empresa líder mundial de datos, insights y consultoría. Tenemos una
comprensión única y completa de cómo piensan, sienten y actúan las personas a nivel
global y localmente en más de 90 mercados.

Al combinar el profundo expertise de nuestra gente, nuestros recursos de datos,
nuestros servicios de analytics y la tecnología más innovadora, ayudamos a nuestros
clientes a entender a las personas e inspirar su crecimiento. www.kantar.es

FICHA DE PONENTE
¡NO TE LO PIERDAS!
DÍA 1 – MESA 2

Pepe Martínez estará en: 
Mesa de marca: métricas y 
modelos
Lunes 21 de septiembre 
17:30 horas. 

Zona networking de marca: 
métricas y modelos
Lunes 21 de septiembre 
19:00 horas.

Recuerda que ahora con el JIM.2020 
100% online, puedes adquirir 
entradas para solo una mesa, día o 
jornada completa.

Más información en: 
https://www.corporateexcellence.or
g/jornada-metricas-jim

FICHA DE PONENTE JORNADA DE INNOVACIÓN EN MÉTRICAS DE INTANGIBLES - JIM.2020



JAVIER GÓMEZ @JGM_BUSINESS
HEAD OF BRAND&COMMS AND CX, GFK
Director de Soluciones de Marca, Comunicación y Experiencia de Cliente en GfK. Es
miembro del Comité de Dirección y del Comité de Innovación de GfK. Desde 2012, he
asumido roles internacionales, Global KAM Grandes Cuentas, Miembro del BaCE
Regional Team, del Financial Services Global Team. Realizó un PDG en IESE Business
School. Con 23 años de experiencia en consultoría e investigación de mercados,
también es Profesor Asociado en ESCP Europe Business School y en la Universidad
Carlos III de Madrid. Es CoFundador y Miembro del Comité de Inversión de Angel Fund
16 y mentor de Start Ups.

FICHA DE PONENTE
¡NO TE LO PIERDAS!
DÍA 1 – MESA 2

Javier Gómez estará en: 
Mesa de marca: métricas y 
modelos
Lunes 21 de septiembre 
17:30 horas. 

Zona networking de marca: 
métricas y modelos
Lunes 21 de septiembre 
19:00 horas.

Recuerda que ahora con el JIM.2020 
100% online, puedes adquirir 
entradas para solo una mesa, día o 
jornada completa.

Más información en: 
https://www.corporateexcellence.or
g/jornada-metricas-jim

FICHA DE PONENTE JORNADA DE INNOVACIÓN EN MÉTRICAS DE INTANGIBLES - JIM.2020

GFK @GfK
Las personas somos más que una huella digital. Somos emociones, estilos de vida,
motivaciones que cambian. Por esa razón, en GfK España combinamos las nuevas
tendencias de analítica avanzada de datos y big data, métricas pasivas,
neurociencia y técnicas digitales, con herramientas probadas de investigación, para
ir más allá del quién y el qué…y descubrir los más profundos porqués. Una
combinación clave en toda estrategia de éxito. Como organización global, estamos
presentes en más de 60 países del mundo. En España, ocupamos el segundo lugar
en el ranking empresarial elaborado por Insights & Analytics y contamos con una
plantilla superior a las 300 personas, distribuidas en nuestras oficinas de Madrid,
Barcelona y Valencia. www.GfK.com/es



MARGARITA OLLERO @marga_ollero
CHIEF DATA & INSIGHT OFFICER, HAVAS MEDIA
Con 30 años de experiencia en el mundo de la comunicación, vinculada a la
Investigación de Medios y Marca y al desarrollo de producto; Marga posee una
experiencia viene marcada por el instituto de Investigación, Kantar Media, así como en
Mindshare, Zenith, Arena. Este recorrido le ha permitido conocer diferentes
aproximaciones acerca de cómo solucionar problemáticas en torno a la comunicación
y su impacto en el negocio. Imparte clases en Masters de la UPSA, INESDI, BCMA, UCM,
etc. Actualmente es Vicepresidenta de Investigación y Estudios de la BCMA así como
miembro de su Junta Directiva y Presidenta de la Asociación para la Investigación de
Medios de Comunicación.

FICHA DE PONENTE

HAVAS MEDIA GRUOP @HavasMedia
En Havas Media invertimos en medios que importan y hacen una diferencia. Sabemos
en dónde encontrarlos gracias a nuestro sistema único Mx. Creamos una Experiencia
de Medios (Mx) que pone al cliente en contacto con su público objetivo dentro de su
contexto y mediante contenidos que atraen su atención. El sistema Mx crea valor para
nuestros clientes al convertir la información sobre el consumidor en metas claras de
crecimiento, alineando públicos y KPI’s a partir de un Mx Brief personalizado, y
midiendo el impacto de estas experiencias de medios que son a su vez enriquecedoras
y respetuosas. Porque creemos que medios relevantes pueden ayudar a crear marcas
relevantes. www. havasmedia.com

¡NO TE LO PIERDAS!
DÍA 1 – MESA 2

Margarita Ollero estará en: 
Mesa de marca: métricas y 
modelos
Lunes 21 de septiembre 
17:30 horas. 

Zona networking de marca: 
métricas y modelos
Lunes 21 de septiembre 
19:00 horas.

Recuerda que ahora con el JIM.2020 
100% online, puedes adquirir 
entradas para solo una mesa, día o 
jornada completa.

Más información en: 
https://www.corporateexcellence.or
g/jornada-metricas-jim
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EVA PRADANA @lavie_vita
HEAD OF DIGITAL MARKETING ANALYTICS, MRM
Head of Digital Marketing Analytics en MRM. Con anterioridad, trabajó como analista
de medios digitales en Havas Media Group. Durante sus más de nueve años en la
industria del Marketing, ha desarrollado un papel clave en la estrategia digital de
marcas como L’Orèal, Grupo Barceló Hoteles, Mastercard, IBERIA o IKEA, entre otras.
Eva es además profesora en la Universidad Pontificia Comillas (ICADE) así como en el
Instituto de Empresa. Es Licenciada en Derecho y Administración y Dirección de
Empresas por la Universidad Pontificia Comillas (ICADE) y máster en Marketing Digital
y Publicidad Online por IE Business School.

MRM @MRM_Spain
MRM Worldwide Spain, S.A. es parte de McCANN Worldgroup. Nació en 1997 bajo el
liderazgo de Stan Rapp, cuando McCANN Direct cambió su nombre a McCann
Relationship Marketing (MRM) convirtiéndose en la división digital y de CRM de McCann
Worldgroup. En España cuenta con 200 personas que trabajan en estrecha colaboración
para ayudar a las marcas a desarrollar relaciones significativas con las personas a través del
marketing digital y marketing directo bajo el influjo de la tecnología y la creatividad. En
2017, MRM España ganó el primer Gran Premio de la cadena en Cannes con una campaña
para Santander. Entre 2017 y 2020, MRM ha sido nombrado como uno de los 11 líderes en el
estudio "Cuadrante Mágico" de Gartner sobre agencias de marketing globales, y fue la
Agencia B2B del 2018 en AdAge. www.mrm.com

FICHA DE PONENTE
¡NO TE LO PIERDAS!
DÍA 1 – MESA 2

Eva Pradana estará en: 
Mesa de marca: métricas y 
modelos
Lunes 21 de septiembre 
17:30 horas. 

Zona networking de marca: 
métricas y modelos
Lunes 21 de septiembre 
19:00 horas.

Recuerda que ahora con el JIM.2020 
100% online, puedes adquirir 
entradas para solo una mesa, día o 
jornada completa.

Más información en: 
https://www.corporateexcellence.or
g/jornada-metricas-jim
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GABRIELA SALINAS @gabbiesalinas
GLOBAL MANAGING DIRECTOR, BRAND FINANCE INSTITUTE
Gabriela es Directora Global de Brand Finance Institute. Anteriormente, se desempeñó
durante 12 años como Global Brand Manager en Deloitte. Con amplia experiencia
internacional, trabajó para marcas como Bank of America, Repsol, YPF, Telefónica,
Terra Networks, Bausch & Lomb, Johnson & Johnson, Roca, GM, o GreatEastern Life.
Además de su trabajo diario, imparte conferencias sobre valoración de marca, gestión
y estrategia en varias escuelas de negocios de Europa y América Latina. Gabriela ha
escrito numerosos artículos académicos y libros sobre valoración de marca, entre otros:
«Valoración de marca: una revisión de enfoques, proveedores y metodologías» (2007,
Deusto, España), «Valoración de marca: medir para crear valor» (2008, Deusto,España)
y «The International Brand Valuation Manual» (2009, Wiley, Reino Unido).

BRAND FINANCE INSTITUTE @bf_institute
Brand Finance Institute es la división de formación de Brand Finance, que ofrece
programas ejecutivos en estrategia, gestión y valoración de marca. Nuestro propósito
es equipar a los profesionales de marketing, marca, reputación y comunicación con las
herramientas para gestionar y medir marcas de forma efectiva. Hemos desarrollado un
amplio espectro de programas, certificaciones y eventos en colaboración con las más
prestigiosas universidades y académicos en el sector. Nuestro objetivo es promover un
conocimiento más profundo de cómo se genera y apalanca el valor de marca.
www.brandfinanceinstitute.com.

FICHA DE PONENTE
¡NO TE LO PIERDAS!
DÍA 1 – MESA 2

Gabriela Salinas estará en: 
Mesa de marca: métricas y 
modelos
Lunes 21 de septiembre 
17:30 horas. 

Zona networking de marca: 
métricas y modelos
Lunes 21 de septiembre 
19:00 horas.

Recuerda que ahora con el JIM.2020 
100% online, puedes adquirir 
entradas para solo una mesa, día o 
jornada completa.

Más información en: 
https://www.corporateexcellence.or
g/jornada-metricas-jim
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PEDRO TAVARES pedro.tavares@onstrategy.com.pt
FOUNDER, PARTNER & CEO, ONSTRATEGY
Pedro Tavares es licenciado y tiene un máster en Administración y Dirección de
Empresas por la Universidad Católica Portuguesa, con varios posgrados en Gestión de
la Estrategia de Marca. Con más de 25 años de experiencia, Pedro es especialista en
estrategia comercial y de marca y actualmente es socio y fundador de OnStrategy,
consultora de estrategia global de marca certificada por la ISO 10668 (análisis y
evaluación de marca financiera) y la ISO 20671 (estrategia análisis y evaluación de la
fortaleza de marca). Anteriormente, Pedro Tavares trabajó para organizaciones como
Interbrand, The Coca-Cola Company, Vodafone, Jerónimo Martins y Unilever.

FICHA DE PONENTE

ON STRATEGY info@onstrategy.com.pt
OnStrategy es una firma de consultoría multidisciplinar que ayuda a clientes y
socios a crear, construir y optimizar valor económico.
Nuestro objetivo es crear y gestionar el valor comercial y de marca para nuestros
clientes. OnStrategy brinda servicios de consultoría de análisis, estrategia y
valoración para maximizar el valor de los activos tangibles e intangibles con
metodologías y herramientas independientes, reconocidas y certificadas que están
respaldadas por un profundo conocimiento del entorno económico, político y social
que impacta en el desempeño comercial y de las marcas. www.onstrategy.com.pt

¡NO TE LO PIERDAS!
DÍA 1 – MESA 2

Pedro Tavares estará en: 
Mesa de marca: métricas y 
modelos
Lunes 21 de septiembre 
17:30 horas. 

Zona networking de marca: 
métricas y modelos
Lunes 21 de septiembre 
19:00 horas.

Recuerda que ahora con el JIM.2020 
100% online, puedes adquirir 
entradas para solo una mesa, día o 
jornada completa.

Más información en: 
https://www.corporateexcellence.or
g/jornada-metricas-jim
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FECHA: 
21, 22 y 23 de SEPTIEMBRE 2020

HORA:
De 15:30 horas a 19:30 horas

LUGAR:
Cisco webex Events

INFORMACIÓN:
www.corporateexcellence.org
info@corporateexcellence.org

PATROCINADORES:


